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YONETIM KURULU BASKANI
MEDAJI

Degerli Bilim Ailesi ve Saygideger Paydaslarimiz,

%100 Tirk sermayesi ile kurulmus ve yarim asri agkin
tecriibeye sahip olan Bilim ilag, yalnizca paydaslarina
karsi degil, ilkemize karsi sorumluluk sahibi bir sirket
olarak operasyonlarini yurtitmekie ve calismalarina
bu biling ile yon vermektedir.

Bu calismalarimizin sonuglarini 2015-2016 Kurumsal
Sorumluluk Raporumuz vasitasi ile siz degerli
paydaslarimiza sunmaktan mutluluk duymaktayim.

Surdurdlebilirlik cercevesinde pek cok ilke imza
atmis bir sirket olarak, basarilarimizin hakl gururunu
yasarken ‘Daha fazlasini nasil yapabiliriz?’ sorusunu
aklimizdan hig ¢ikartmiyoruz. Kurumsalligin sagladigi
sistematik uygulamalanimiz  ekonomik, cevresel
ve sosyal etkilerimizin yonetiminde gergekgi ve
profesyonel yaklasimlarda bulunmamizi mimkin
kilmakta.

Unutmamaliyiz ki gelisime ve degisime acik olmak
gunimuzde bir tercih dedil, zorunluluktur. Bu
nedenle yUrdttigimiz tim operasyon streclerinde
gelisimin sirekliliginin yani sira ekonomik, cevresel
ve sosyal etkilerimize yonelik iyilestirme ¢alismalarini
esas almaktayiz. Ancak bu sekilde sektoriimiize
ve ulkemize gerekli katkiyi saglayabilecegimizin
bilincindeyiz.

Raporlama doneminde 53, bugiin 79 Ulkede Tlrk
ilag sektortini temsil etmekteyiz. Bu da asla odiin
vermedigimiz triin kalitesininyanisira “Sorumlu Sirket’
olarak da bilinmenin sonucudur. Calisanlarimiza,
musterilerimize ve topluma karsi sorumluluklarimizin
bilincinde olmanin otesinde sorumluluklarimizin
geregini yerine getirmek icin aldigimiz aksiyonlarin
olumlu sonuglari ile gurur duyuyoruz. Ancak, yeterli
bulmuyoruz. Yalnizca ilag sektori dedil tim is diinyasi
birlikte hareket etmeli, Sirdirdlebilir Kalkinma
Hedeflerine tim paydaslarimizla isbirligi icinde emin
adimlarla ilerlemeliyiz.

Saygilarimla,
Biilent Karaagac
Yonetim Kurulu Baskani
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EILIM ILAG KURLIMSAL SORUMLLILUE RAPORY 201 5-2016



GENEL MUDUR MESATI

Degerli Paydaslarimiz,

Bilim ilac olarak degerlerimiz ve is etii anlayisimizia
‘2023 yilinda; blyimesini saglkli bir sekilde
surdirerek, Turkiye ilag pazarinda lider firma olmak,
ve en fazla ihracat yapan vyerli ilag Ureticisi olmayi
surdirmek ve net ihracatgi olmak’ vizyonumuza
ulasmak amaciyla calismalarimizi sekillendiriyoruz.
Hedeflerimiz blylk. Bu nedenle kararli, istikrarli ve
gercekei adimlar atmaya 0zen gosteriyoruz.

Adimlarimizin - saglamliginda strdurdlebilirligin  is
sureclerimize entegre edilmesiyle butincil yaklagimin
payinin blyik oldugu asikardir. Operasyonlarimizin
yarattigi olumlu ve olumsuz etkileri tespit etmenin ve
farkindaolmanintesinde, olumlu etkilerimiziartirmak,
olumsuz etkilerimizi mimkiin olan noktalarda sifira
indirgemek icin hedef koyuyor ve hedefe ulasmak
icin iyilestirme calismalarinin strekliligini sagliyoruz.
lyilestirme calismalarimiza en onemli Katkiy ise
paydaslarimizla olan iletisimimiz saglamakta. ic ve
dis paydaslarimizla farkli yontemlerle kurdugumuz
iletisimler sonucunda aldigimiz geri bildirimler,
iyilestirme calismalarimizda bize yol gosteriyor ve
calismalarimizin verimli olmasinda onemli bir rol
oynuyor.

Bilindigi tzere, ilac sektor ilgili kurumlar tarafindan
oldukca siki bir sekilde takip edilmektedir. ilac
sektortinin  faaliyetlerinden  kaynaklanabilecek
bircok ekonomik, cevresel ve sosyal etki kanun ve
yonetmeliklerle devlet kontrolu altina alinmstir. Bilim
llac olarak kanun ve yonetmeliklere uyum saglamakla
yetinmiyor, bunun otesinde ‘Once insan’ anlayisimiz
ile gucumizu ve kaynaklarimizi toplum yararina
kullaniyoruz.

2015 ve 2016 yillarinda 800’iin {izerinde Bilim ilag
Toplum Gonullimdzin 100’e yakin projede yer
almasi ve binlerce kisiye ulasarak toplumsal refaha
katki saglamasi bizleri gururlandirirken ayni zamanda
umut da asilamakta. Calisanlarimizin gonallilige
profesyonellik ciddiyeti ile yaklasiminin ¢ok Gnemli
oldugu goristndeyim. Ancak bu bakis acisi ile
gergeklestirilen projelerin toplum refahina olan olumlu
etkileri kalici hale getirebilir.

Toplum refahini yikseltmek igin yalnizca Toplum
Gondlltlerimizin katkilari ile yetinmiyor, Strdrtlebilir
Kalkinma Hedeflerini de destekliyoruz. Belirlenmis
temel alanlarda 0Ozel sektor olarak gerekli
isbirliklerinin kurulmasi ve hizla harekete gecilmesi
zorunlulugunun  farkindayiz. Bu baglamda ic
sureclerimizde Surdurdlebilir Kalkinma Hedeflerine
yonelik kurumsal ve bireysel biling olusturmayi
onemsiyor, iletisim kanallarimizi farkindalik yaratmak
icin kullaniyoruz. inaniyoruz ki farkindalik ve biling
yukseldikge kanunlarin, yonetmeliklerin ve kurum
kurallarinin otesinde bireysel olarak saglanabilecek
katkilarin dnemi ve biiyiik resme bakildiginda yarattigi
blyuk etki daha iyi anlagilarak Hedeflere daha hizl
ulasmamizi saglayacaktir.

Surddrilebilirlik uzun bir yolculuk. Bu yolculukta
basarilar elde etmekle birlikte elbette zorluklarla da
karsilastik ve karsilasacagiz. Ancak, dogru igbirlikleri
ve azimle asilamayacak higbir zorluk yoktur. Bilim
llag olarak siirdiriilebilirlik yolculugumuzda bizi yalniz
birakmayan tim paydaslanimiza tesekkirlerimizi
sunariz.

Saygilanmla,

Okan Oncel
Genel Mudur
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BIR BAKISTA BILIM ILAC

SAGLIK OLSUN DIYE...

KARBON AYAK iZi
2012 yilina kiyasla sera gazi
emisyonu azalma orani

2015: %20,4
2016: %19

TOPLAM CALISAN SAYISI

2015: 1568
2016: 1612

NET SATIS
2015: 656M TL
2016: 728M TL

&3

GONULLU GALISAN SAYISI
2015: 815
2016: 850

KORUYORUZ

ENERJi TASARRUFU GERi KAZANILAN

Doga dostu teknoloji  TOPLAM ATIK MIKTARI

kullanilarak toplam 2015: 642.038 kg

300.000 kWh enerji 2016: 470.675 kg
tasarrufu saglanmistir.

BIiRLIKTE GALISIYORUZ

KiSi BASI EGITIM SAATI ANAHTAR KADIN

2015: 44,6 GALISAN ORANI
2016: 76,6 2015: %15
2016: %21

BUYUYORUZ

URETIM KAPASITESI
294M kutu/yil

KUTU PAZAR PAYI
2015: %6,4 ile 2. sira
2016: %6,4 ile 2. sira

GONULLUYUZ

[ =«

PROJE SAYISI ULASILAN KiSi SAYISI
2015:9 2015: 887
2016:10 2016: 7134

surdurulebilirlik@bilimilac.com



RAPOR HAKKINDA

Bilim ilag’n kurumsal sorumluluk stratejisi ve bu cergevedeki

. performansina dair, 01.01.2015 — 31.12.2016 tarih araligina ait

’\(,6@\\( bilgileri kapsamaktadir. Rapor, Genel Merkez, Gebze Uretim Tesisi ve
Gerkezkdy Uretim Tesisi faaliyetlerini igermektedir.

GRI Standartlar Temel Uyumluluk Secenegi ve Birlesmis Milletler
UYGUNLUK Kiiresel llkeler Sozlesmesi llerleme Bildirimi kriterlerine uygun olarak
hazirlanmigtir.

Bilim ilag’in 2009 yilindan bu yana 6. Kurumsal Sorumluluk Raporudur.

i %0 A Bilim ilag Kurumsal Sorumluluk Raporlarini 2012 yilina kadar yillik

SUREKLILIK olarak yayinlamistir. 2013 yili itibari ile raporlama periyodu 2 yil olarak
degistirilmigtir.

Bilim ilag’in 17.08.2016 tarihinde yayinladigi bir 6nceki rapor da dahil
olmak (izere tim Kurumsal Sorumluluk Raporlari web sitesinde tiim
Elziéi M paydaslarin kolaylikla ulasabilecedi sekilde yer almaktadir.
(http://www.bilimilac.com.tr/tr/kurumsal-sorumluluk/kurumsal-
\ sorumlulukraporlari.html)

Bilim ilag’in tiim Kurumsal Sorumluluk Raporlarina ve siirdiiriilebilirlik
50U VE cercevesindeki calismalarina dair soru, goris ve oOnerilerinizi
bNB\Z‘LE\Z surdurulebilirlik@bilimilac.com adresine iletebilirsiniz.

S

Hedef 12.6: Sirketlerin, 6zellikle biyik ve milletleriist olanlarinin, strdirilebilir uygulamalari
benimsemelerinin ve sirddrilebilirlik bilgilerini raporlama dongllerine entegre etmelerinin
ozendirilmesi.

BILIN ILAG HUSIASAL SORUMLULUK RAPORL 2015-2018



O
KUrRUM PROFILI

BiLiM ILAG HAKKINDA

Bilim ilag Sanayi ve Ticaret A.S. 1953 yilinda, %100 Tiirk
sermayesi ile kurulmustur. Belirledigimiz VIZYON olan
‘2023 yilinda; blyimesini sadlikl bir sekilde stirdiirerek,
Tlrkiye ilag pazarinda lider firma olmak, ve en fazla
ihracat yapan yerli ilag dreticisi olmayi stirdiirmek ve net
ihracatgl olmak’ yolunda emin adimlarla ilerlemek igin
MiSYONUMUZU net bir sekilde ortaya koyuyoruz,

e insan sagligini korumay! ve tedaviyi saglayan ilaglar
gelistirir, modern ve ileri teknolojiye sahip tesislerimizde
uluslararasi standartlara uygun olarak Uretiriz.

* i¢ ve dis pazarlarda ilaglarinin tanitimini ve pazarlamasini
misteri  odakh  bir yaklasimla  gerceklestirerek
bulunabilirligini ve misteri memnuniyetinin en iist seviyede
tutulmasini saglariz.

e insana ve insan saghgina deger veren, kaliteyi yasam
felsefesi olarak benimseyen kokli bir kurulus olmanin
getirdi§i  tecriibemiz, gelistirerek sirdirdigimiz is
birlikleri ve degisime olan baglih§gimiz ile verimli, karl ve
siirddrebilir bir sekilde biyriz.

e Yetkin calisanlarin rekabette itici glig olacaginin bilincinde
olarak uyguladiimiz yenilikci insan kaynaklar sistemleri
ve dgrenen organizasyon KltlrQ ile ¢alisan baghliginin ve
memnuniyetinin en (st seviyeye yiikselmesini saglariz.

e Sosyal sorumluluk bilinci ile ¢evreyi ve dogal kaynaklari
korur, etik degerlere 6nem verir, toplumun sosyal ve
ekonomik gelisimine katkida bulunuruz.

Kararll vizyonumuza ve net misyonumuza glicli
DEGERLERIMIZ eslik eder. Bu temel 5 deger,

INSAN MUTLULUGU: Yasam Kalitesinin  insan
mutlulugundan  gectigini  biliriz.  Galisanlanimizin
yetkinliklerinin, musterilerimizin mutluluguna yansidigini
diisiiniriiz. insana saygi kavraminin bu zincirin en dnemli
halkasi olduguna inaniriz.

GELECEK NESILLERE SAYGI: Diinyaya karsi sorumluluk
sahibi oldugumuzu biliriz. Su ve enerji kullanimi basta
olmak {izere tiim diinya kaynaklarinin akillica kullaniimasi
gerektigini distniriiz. Ekonomik, ekolojik ve sosyolojik
olarak topluma katkida bulunmanin 6nemine inaniriz.

EHLEM ILAG KURUMSAL SORUMLULUR RAPORL 2015-2016

ETIK ILKELi YONETiIM: Hakkaniyet, hesap verebilirlik ve
seffaflik Gicgeninin dnemini biliriz. Etik olmanin karar verme
stireclerimizin omurgasi oldugunu, ulusal ve uluslararasi
yasalara, kurallara uyulmasi gerektigini diistintiriiz. Yastiga
basimizi rahat bir sekilde koymanin 6nemine inaniriz.

DEGISIM: Degismeyen tek seyin dedisim oldugunu
biliriz. Degisimin sadece yeniliklere acik olmak anlamina
gelmedigini; farklilasmanin ve gelisimin degisimle
oldugunu distindriz. Mikemmellik ilkesiyle islerimizi
surekli iyilestirmemiz ve gelistirmemiz gerektigine inaniriz.

BASARMA TUTKUSU: Basari yolculugunun ilk adiminin
tutku oldugunu biliriz. Coziim odakli ve pozitif bir karaktere
sahip olmanin bizi en biylk basarlara gotirecegini
distiniriz. Her dogan glinesin yeni bir basarinin habercisi
olduguna inaniriz.

DEGERLERIMIZ ile URETIYORUZ...
Tlrkiye’de bulunan Genel Mudarligimiz ve iki Gretim

tesisimiz ile Urettigimiz esdeger ilaglar ile i¢ ve dis pazarda
saglik sektoriintin hizmetindeyiz.

Kutu Uretim Miktari 2015 2016

Gebze Uretim Tesisi | 93.825.655 | 89.467.899
$:;'i‘seiz"6" Uretim | 46003198 | 36.479.836
Fason Uretim 44.023.562 | 42.463.962
Toplam 173.852.415 | 168.411.697

Gerkezkoy Uretim Tesisi

Tirkiye’nin en onemli penisilin (retim tesislerinden
biri olan EU onayl Cerkezkdy Uretim Tesisi, Cerkezkoy
Organize Sanayi Bolgesi'nde, 22.000 m? arazi (izerinde
9.250 m? toplam kapali alan olarak insa edilmis ve 1998
yilinda acilarak hizmete girmistir. Yillik 49.8 milyon kutu
uretim kapasitesine sahip Bilim Gerkezkdy Tesisinde
Penisilin Oral Solid (tablet, film kaph tablet, kapsil ve
kuru toz siispansiyon) ve Penisilin Toz Enjektabl ilaglar
uretilmektedir.

ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi, ISO 14001 Gevre Yonetim
Sistemi ve OHSAS 18001 s Sagligi ve Giivenligi Yonetim
Sistemi belgeleri ile, isletmenin ¢cGMP regiilasyonlarinin
yani sira entegre yonetim sistemi standartlarina da
uygunlugu kanitlanmistir.



Farmasotik Form Yillik Kapasite*

Farmasotik Form Yillik Kapasite*

13 milyon kutu 72 milyon kutu (1,5 milyar
Ll (182 milyon tablet) Tablet tablet)
. 4.8 milyon kutu .. 18 milyon kutu (0,5 milyar
Kapsul (48 milyon kapsill Kapsil kapsiil)
gz;u‘la'ltl)‘zs o 12 milyon kutu Surup 18 milyon sise
pansly Sase 5 milyon kutu
Enjectable 20 O Kuru Toz Siispansiyon 7 milyon kutu
*) Tesll.st.(.a 1_vard|¥§da u"ret!leb|_l'ef:ek urun.m|ktarlar|d|r. Krem / Pomad 5 milyon kutu
Cerkezkdy Uretim Tesisinde Uretilen Uriinler ve Miktarlari
(*) Tesiste 1 vardiyada (retilebilecek Griin miktarlaridir.

Gebze Uretim Tesisi

EU onayli Bilim Gebze Uretim Tesisi, Tiirkiye’nin en biyiik,
en yeni ve gevreye en duyarliilag tiretim tesisidir. igerisinde
4.500 m? laboratuvar alanina sahip Tiirk ilag sektoriiniin
en blyik Ar-Ge merkezi bulunmaktadir.

Uretim formlarina gére Tiirkiye'deki en biyiik ilag
liretim tesisi olan Bilim Gebze Uretim Tesisi diinyadaki
en onemli saglik otoritelerinden biri olan Amerikan FDA
(Food and Drug Administration) standartlarina uygun
olarak projelendirilerek 2008 yilinda (retim faaliyetlerine
baslamistir. Gebze Organize Sanayi Bolgesi'nde 60.000
m? arazi (izerine kurulu tesisin kapali alani 51.500 m?’dir.
Bina (retim kapasitesi, 250 milyon kutu/yil olan Bilim
Gebze; kapasite artis ihtiyacina uyum saglayacak bir
bicimde planlanmistir. Tesiste, solid (tablet, kapsil, kuru
toz siispansiyon), sase, surup, krem/pomad formunda
ilaclar tretilmektedir.

Bilim Gebze Uretim Tesisi ISO 9001 Kalite Yonetim Sistem_i,
ISO 14001 Gevre Yonetim Sistemi ve OHSAS 18001 Is
Sagligi ve Giivenligi Yonetim Sistemi belgelerine sahiptir.

isletmemizin ¢cGMP regiilasyonlarinin yani sira entegre
yonetim sistemi standartlarina da uygunlugu kanitlanmistir.

Bilim llag Gebze Uretim Tesisinde Uretilen Uriinler ve
Miktarlars

Gastrointestinal ~ drlinler,  analjezik-antiinflamatuvar
urdnler, dermatolojik Urtinler, antibiyotikler (Beta-Laktam
olmayan), vitamin ve mineraller, solunum sistemi iiriinleri,
antiparaziter driinler, tatlandiricilar, merkezi sinir sistemi
urdnleri, kardiyovaskiiler Grtinler, demir preparatlari, kas
gevseticiler ve antigribal triinler tretilmektedir.

Gebze Uretim Tesisinde Uretilen Uriinler ve Miktariari
Uriinlerimiz 53 Ulkede insan Saghginin Hizmetinde

Bilim ilag Dis Pazarlar kuruldugu 1998 yilindan bu yana
Tlrkiye’de dretilen drtnlerimizin yurt disindaki satis ve
pazarlama aktivitelerini artirarak devam ettiriyoruz. Hedef
lilkeler stratejik plan ve (ke segim kriterlerine paralel
olarak belirlenmekte ve (lkeye giris asamasinda yerel
temsilciler tercih edilmektedir. Ulke potansiyeline gore
temsilcilik ofisi kurulmasi hedefi dogrultusunda 2007
yilinda Moldova, 2009 yilinda Arnavutluk ve 2010 yilinda
Bosna Hersek’te kurulan Bilim ilag Temsilcilik Ofisleri Bilim
ilag’in uluslararasi platformdaki bilinirligini artirmaktadir.
2015 ve 2016 yillarinda 53 ulkeye ihracati ile Bilim Dig
Pazarlarin satis ag her gecen yil artarak devam etmektedir.

Bilim ilag, vizyonunu “2020 yilinda net ihracatci olmak”
olarak belirlemis olup, dis pazarlardaki ticari faaliyetlerini
strdrtlebilir bliyime hedefi gergevesinde yrtitmektedir.
Uluslararasi satis ve tanitim faaliyetleri icin gerekli bilgi
ve birikime sahip olan firmamiz, merkez ofis ve yurt
disinda kisisel ve mesleki donanimi yilksek 473 caligani
ile uluslararasi bilinirligini her gecen giin artirmaktadir.

Dis Pazarlar, sirketimizin 2020 vizyonuna hem Bilim
markall (rinler hem de fason dretim yapilan Griinler
ile ulasmay!r hedeflemektedir. Bu cercevede Moldova,
Arnavutluk ve Bosna’daki temsilcilik ofislerine ek olarak
Avrupa Birligi tlkelerinden Afrika’ya, Gliney Amerika'dan
Asya’ya olmak (izere 50’yi askin ilke pazarinda Bilim
ila¢c markasinin konumlandirmasi yapiimaktadir. 1998'de
baslanan ihracat operasyonunun, 18 yil gibi kisa bir siirede
geldigi nokta, 2016 yilinda alinan ihracat ikinciligi (IKMiB
Eczacilik Uriinleri ihracati) 6diilii ile tescillenmistir.
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Vizyonumuzun gerceklesmesi adina firsatlanmizi ve tehditlerimizi sirekli olarak takip ederek yapilan degerlendirme
gozden gecirme toplantilari ile yonetmekteyiz. Dig pazarlarda; Tirkiye’deki dretim algisi, hedef pazarlardaki otoritelerin
fiyat regiilasyonlari, ruhsat diizenlemeleri, ruhsata ve geri 6deme listelerine ulasmadaki gecikmeler stirecte yonetilmesi
gereken riskleri olusturmaktadir. Bunun yani sira kur artiginin ihracat satisina olumlu etkisi, hammadde fiyatlarinin diisme
edilimi, 18 yillik dis pazarlar deneyimimiz ve devlet destekli ilk ve tek markalasma programi Turquality programimiz firsatlari
olusturmaktadr. Bilim ilag 2015 yilinda Turquality/Marka destek programindan Turquality programina gegis yaparak Ekonomi
Bakanliginin tesvik kapsamina aldigi 163 firmadan biri olmustur.
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*2015 yilinda eklenen Ulkeler UGANDA

TECRUBELI YONETIM iLE GUGLD ve GERGEKGi ADIMLAR

Bilim ilag Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi Yonetim Kurulu Bagkaninin kurum iginde icra gérevi bulunmamaktadir.
Hissedarlar, en yiksek yonetisim organina tavsiyede bulunabilirler fakat talimat verme yetkileri yoktur. Hissedar ve
diger paydas beklentilerinin alinmasina iligkin yontem ve mekanizmalar “Stratejik Plan (SP) ve Yillik Plan ve Biitge (YPB)
Yaklagiminda” ayrintili olarak tanimlanmugtr.

Yénetim Kurulu Uyeleri Genel Kurul tarafindan segilmekte ve Anonim Sirket mevzuatina gore ayda en az 1 kez, gerekli
goriildiglinde 1'den fazla toplanmaktadir. Yonetim Kurulu Uyeleri agirlikli olarak pazarlama, finans ve sektor bilgisinin
yani sira tecriibesi Ust diizey bireylerden secilmektedir.

Bagkan Bllent Karaagag
Uye Mina Karaagag
Uye Serdar Tamer Kaygan
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Direktorler; Kurul Uyeleri, Genel Miidir'iin baskanliginda Genel Miidiir'e direkt raporlayan fonksiyonlarin baskanlarindan
olusur. Toplanma periyodu haftada 1'dir. Direktorler Kurulu’ndaki kadin orani 2015 yilinda %36 iken 2016 yilinda %38’e

yiikselmistir.

KURULLARIMIZ

Direktorler
]

Enerji Yonetim
Kurulu (Gebze
& Cerkezkoy)

Kariyer ve
Liderlik Gelisim
Kurulu

Tedarik Zinciri
ve isbirlikleri
Kurulu

Kalite Yuratme
Kurulu

Etik Kurul

Kaynak
Planlama ve
Degerlendirme
Kurulu

Teknoloji
Yonetim Kurulu

Sardarulebilirlik

Kurulu

insan
Kaynaklari
Kurulu

Kurumsal
iletisim Kurulu

Yeni Uriin
Kurulu

Bilgi ve Bilgi
Sistemleri
Kurulu

is
Degerleme
Kurulu

Lansman
Kurulu

Egitim Kurulu

Bilim ilag
Toplum
Gondallaleri
Kurulu

iISG Kurulu
(Gebze,

Cerkezkoy,

Kasimpasa)

Odul Kurulu

is Birlikleri
Kurulu

Cevre Yonetim
Kurulu
(Gebze &
Cerkezkoy)

Kalite
Gelistirme
Kurulu (Gezbe
& Cerkezkdy)

Saha Danisma
Kurulu

Yil Sonu
Donem
Toplantisi

Disiplin Kurulu

Kalite Yonetim
Sistemleri
Kurulu (Gebze
& Cerkezkdy)

Sosyal ve
Sportif Aktivite
Kurulu
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is Gcimiz

Bilim ilag olarak giiclimiizii gen¢ ve tecriibeli caligan
kadromuzdan alinz.  Sektbrel tecriibesi  yiiksek
calisanlarimizin bilgisi ve edindikleri kurum kiiltiird, enerjisi
yiksek yeni calisanlanimiza hizli adaptasyon saglyor ve
gliven veriyor. Kokl kurum Kiltirinin, tecriibenin ve
enerjinin harmani Bilim ilag’in tiim is stireclerine dogrudan
yansiyarak basarimizin temelini olugturmaktadr.

IsTIHDAM VE
EXCNOMIK
RTINS

Hedef 8.5: 2030’a kadar gencler
ve engelliler dahil tim erkek ve
kadinlarin tam ve dretken istihdama,
insana yakigir iglere erigmesi ve esit
ise esit licretin saglamasi.

i

Cinsiyet Kirthml Personel Sayisi

Kadin | Erkek | Toplam
2015 | Genel Merkez 81 74 155
Gerkezkdy 33 125 158
Gebze 127 307 434
Saha 97 724 821
Toplam 338 1230 | 1568
2016 | Genel Merkez 87 77 164
Cerkezkoy 36 133 169
Gebze 124 296 420
Saha 96 763 859
Toplam 343 1269 | 1612
Kadin | Erkek | Toplam
2015 | 30 Yas Alti 175 458 633
30-40 Yas Alti 130 612 742
40-50 Yas Alti 33 146 179
50 Yas Ustii 14 14
Toplam 338 1230 1568
2016 | 30 Yas Alti 185 480 665
30-40 Yas Alti 127 594 721
40-50 Yas Alti 29 175 204
50 Yas Ustii 3 19 22
Toplam 344 1268 | 1612

Engelli Galisanlarin Cinsiyet Dagilimi

Kadin Erkek Toplam
2015 6 21 27
2016 6 22 28

Kadin | Erkek | Toplam
2015 | Belirsiz Stireli 332 1230 1562
Belirli Sireli 6 0 6
Toplam 338 1230 1568
2016 | Belirsiz Stireli 338 1268 1606
Belirli Streli 6 0 6
Toplam 344 1268 1612

Kidem Durumunu Gésterir istihdam Verileri

Kidem Grubu Kadin | Erkek | Toplam
2015 | 0-2 Il 151 467 618
3-5Yil 77 241 318
6-10 Yil 66 282 348
11-15 Yl 24 127 151
16 Y1l Uzeri 20 113 133
Toplam 338 1230 1568
2016 | 0-2 Il 163 492 655
3-5 Vil 73 235 308
6-10 YIl 64 280 344
11-15 Vil 21 134 155
16 Yil Uzeri 23 127 150
Toplam 344 1268 1612

Kidem durumuna gére istihndam verilerinin detaylarina
inildigi takdirde 0-2 yil kidem grubunda 2015 yilinda
356’sl erkek, 126’si kadin olmak (izere toplam 482,
2016 yilinda ise 380’ erkek, 136’sI kadin olmak iizere
toplam 516 istihdam edilen calisanin 30 yas alti oldugu
goze carpmaktadir. TUIK verilerine gore Gilkemizdeki geng
issizlik orani Aralik 2015’de %19,2, Aralik 2016’da ise %24
olarak tespit edilmistir. Geng issizligin giderek biyidigi
bir ekonomik ortamda Bilim ilag’in is hayatina yeni adim
atan genglerin istihdami tim galisanlara orani 2015 yilinda
%31, 2016 yilinda ise %32 olarak gerceklesmistir.
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(GRI 102-41)

Sendikalasma ve toplu is sdzlesmesi anayasal bir haktir ve
Bilim ilac Calisan Haklari gercevesinde calisanlarimizin bu
haklarina saygi gosterir ve kisitlamayiz. Firmamizin bagl
bulundugu bir sendika Giyelii ve faaliyeti yoktur. Bilim llag’ta
toplu is sbzlesmesine giren ¢alisan bulunmamaktadir.

TEDARIK ZINCiRi

Her sektorde oldudu gibi ilag sektorinde de Grinin
kalitesi tedarik zincirindeki tiim siireglerinde kaliteden
6diin verilmemesini gerektirmektedir. Konu saglik olunca
son kullaniciya karsi sorumlulugumuzun bir kat daha
arttiginin bilincinde olarak, tedarik zinciri yonetimimiz
bes farkll Direktorliik kontroliinde bes st slire¢ ve bu
ust strecler kapsaminda tanimlanmig ana stregler ile
gerceklestiriimektedir.

llgili Direktorliikler
Pazarlama

Dis Pazarlar

Kaynak Planlama
isletme

Kalite

Miisteri Yonetimi Ust Siireci

Tedarik Zinciri ve Is Birliklerinin Yonetimi Ust Siireci
Operasyon Yonetimi Ust Siireci

Fiziksel Varliklar ve Teknolojinin Yonetimi Ust Siireci

Siirdiirtilebilirlik Yonetimi Ust Siireci

Tedarikgilerimiz sektor geredi emek yogun niteliktedir.
Kurulug disi is birliklerimiz ile tedarikcilerimiz, strateji
ve politikalanmizi destekleyecek bigimde planlamak ve
sirddrilebilir yarar saglama dogrultusunda yonetmek icin
tamimlanarak siniflandiriimigtir:

Tedarikei: Ana igimizi yapmak igin gerekli olan malzeme,
uriin veya hizmetleri satin aldigimiz 3 yildan az siireli is
iliskisidir.

Is Birligi: Kurulus ve is birligi yapti§i unsurlar arasinda her
iki taraf icin de deger ureten veya deder katan ve yilda 6
ve daha fazla siparis verilen, 3 yildan fazla sireli calisma
iliskisidir.

EILIM ILAG KURLIMSAL SORUMLLILUE RAPORY 201 5-2016

Proje is Birligi: Kurulus ve is birligi yaptigi unsurlar
arasinda her iki taraf icin de deger Ureten veya deder katan
proje temelli caligma iligkisidir.

Stratejik-Kritik Tedarik ve is Birlikleri: Current Good
Manufacturing Practise (cGMP) kapsaminda kritik malzeme
ve hizmet alinan tlim tedarikgi ve is birlikleri ile stratejileri
hayata gegirmek icin 6nemi yliksek olan ve ayni zamanda
Ana Is Hedeflerinde (AiH) sicramali katki saglayabilecek
nitelikteki tedarikgi ve is birliklerinden olusmaktadir.
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Is Birligi ve Tedarik Zinciri Politikasi

is Birligi ve Tedarik Zinciri Politikamiz hem Bilim ilag is
sireclerinin giclendiriimesi hem de tedarikgilerimizin
gelisimini gozeterek 6 ana unsur icermektedir;

* sbirliklerinin uzun siire birlikte calismaya ve siirdiiriilebilir
deger artinmmna bagh oldugu bilinci ile hareket eder,
stratejik ve operasyonel is birliklerini belirlerken kurumsal
ve stratejik gereksinimleri, birbirimizi tamamlayici kuvvetli
yonleri ve yetenekleri temel alirz.

e is birligi yaptigimiz kuruluglarla Karsilikli yarar elde
etmek ve ortak amaglara erismek iizere; uzmanlik, kaynak
ve bilgi birikimi agisindan birbirimizi destekleyen yapiyi
olusturur ve gelistiririz.

* s birligi yaptigimiz kuruluslarla karsilikli giiven, saygi ve
acikhida dayal strdurdlebilir bir iligki kurariz.

* is birligi yaptigimiz kuruluslarin fikir Giretme ve yenilesim
faaliyetlerinde yer almalari igin yaklagimlar olustururuz.

eis birligi iliskisinin performansini  dlcmeye ve
degerlendirmeye yonelik strecleri gelistirir ve ayni
zamanda is birligi yaptigimiz kuruluslarin kisa ve uzun
vadeli beklentilerini anlar, algilarini yonetiriz.

¢ Miisteri — tedarikgi zincirinde katma deger yaratmak igin
gerekli bilgi akisini saglar ve sinerji olustururuz. Bu amagla
dagrtim kanallarindaki stoklarimizi ve ¢ikiglari iiriin bazinda
online olarak izler, yiiriiyen alti aylik talep planlamasi
dogrultusunda dretim ve tedarik planlan yapariz. Bu
cercevede tedarikcilerimizin de tedarik planlarina destek
oluruz.

Tedarikgi Secimi ve Denetimi

Yetkinlik kriterleri TISOD (Tedarikci is Birligi Secme
On Degerlendirme Formu) yardimiyla gerceklestirilir.
TiSOD’de belirtiimis olan yetkinlik kriterlerinin en az
%60"ini sadlayan kuruluslar segilir. ilgili direktoriin onay
ile calisma baslatilarak, Tedarik Zinciri ve is Birlikleri
Kurulu'na bilgi aktarnilir. Monopol, resmi/yari resmi
kuruluslar igin bu prosediir uygulanmaz.

Tim tedarikcilerde aranan genel kriterler asagida
belirtilmis olup, konu bazinda aranan yetkinlikler spesifik
olarak su sekildedir;

e Yasalara ve diizenlemelere uygunluk

¢ |S0 9001, ISO 14001, OHSAS 18001 sertifikasyonlari

* Kiiresel ilkeler S6zlesmesinde belirtilen insan Haklar ve
Calisma Kosullarina iliskin maddelere uygun yaklasim

* Rekabetgi fiyat

¢ Referans firma listesi

e Firmanin tatminkar gecmisi

e Yeni {irlin / innovasyon yetenegi

Tedarikgilerimizin denetimini belirli periyodlarda iki farkli
sekilde gerceklestirmekteyiz; (1) gevresel ve sosyal etkileri
de kapsayan soru formlari yoluyla ve (2) yerinde denetimler
yoluyla.

2015 ve 2016 yillarinda denetim periyodu iginde bulunan
ve denetlenen tedarikgilerimizin sayisi ve ylizdesi asagida
yer alan tabloda belirtilmistir.

Denetim Periyodu icinde Bulunan
ve Denetlenen Tedarikcilerimiz

Tedarikgi Sayisl 23 17
%5,75 | %4,09

‘ 2015 ‘ 2016

Tedarikgi Ylizdesi

Yeni Tedarikci Secimi

PR.0.KG.000007 numarali Tedarikgi/Alternatif Tedarikgi
Onay ve Kalifikasyonu Prosediirii kapsaminda yeni tedarikgi
firmalar dederlendirilir. Bu kapsamda tedarikgilere soru
formlari iletilir veya PR.0.KG.000029 numarali Tedarikgi ve
Fason Firma Denetim Prosediirii kapsaminda tedarikgilerin
tesislerinin ve kalite sistemlerinin GMP’ye uygunlugunun
sorgulanmasi igin denetimler gergeklestirilir.

S0z konusu denetimlerde ve firmalara iletilen soru
formlarinda GMP ile ilgili sorularin yani sira cevresel
kriterler, sosyal etkiler, insan haklari ve toplum (izerindeki
etkileri genel olarak asagidaki sorular ile firmalara yoneltilir
ve yanitlari degerlendirilir.

Ayrnica TT.0.KG.000007 numaral Tedarikgi Kalite
Degerlendirmesi Prosediiriine gbre mevcut tedarikgilerin
degerlendirmesi yilik olarak vyapilarak tedarikgilerin
uygunluklarinin devamhligi saglanir.
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1. Firmanin Kalite Yonetim Sistemi ve Kalite Belgeleri AYynca YY.0.KDP.000002 numarali  Tedarikci  ve

(cGMP, 1S0 9001, 1S014001, 1S0180001, HACCP, vb.) |§ Birliklerinin  Yonetilmesi Ybnetmeligine gére |§
’ ’ ’ ’ ’ Birlikgilerinin secimi ve yetkinliklerinin belirlenmesinde

2. Cevre ve Etki Boyut Analiz Raporu ve alinan  yasa ve Regulasyonlara Uygunluk, Kalite Belgeleri, Kiresel
aksiyonlar: Gevresel Etki Degerlendirmesi Yonetmelid® jikeler Sozlesmesinde belirtilen insan Haklan ve Galisma
ne gore tedarikcinin Gevre Etki Degerlendirme (GED) Kogyllarina iliskin maddelere uygun yaklasim vb. genel

kapsaminda olup olmadigi belirlenir. Kapsam dahilinde riterier ile konu bazli yetkinlikler degerlendirilir.
olan tedarikgilerden CED raporu ve ilgili yasal izin

belgeleri talep edilerek incelenir. . —— .
Yeni Tedarikei Yiizdesi

3.1SGC agisindan hazirlanan risk degerlendirme raporlari

ve alinan aksiyonlar 2015 2016
4. Kritik operasyonlari belirlemek amaci ile yapilan risk | Yeni tedarikei sayisi 9 34
degerlendirmeleri ve alinan aksiyonlar Toplam tedarikgi 282 360
5. I kazas! orani (agirlik orani: 1 kaza 300 giin ) , i | yeni Tedarikgi Yiizdesi %3,19 %9,44
kazalarinin sayisini azaltmak icin alinan givenlik

onlemleri

6. insan saghd acisindan alinan hammaddelerin
hayvansal kokenli olup olmadig ve TSE/BSE riskleri

7. Malzeme givenlik formlar

8. Alerjen madde icerip icermediklerine dair belgeler
(GMO free, Gluten free, Melamine-free, Aflatoxin free vb)

KURUMSAL UYELIKLERIMiZ

Devam eden ve yeni gelistirdi§imiz projelerde, i¢ paydaslarimiz, sivil toplum kuruluglari ve uluslararasi sirddrilebilirlik
platformlari ile olan is birliklerimiz ile konulari her boyutta dederlendiriyor ve gelistiriyoruz.

UYE OLUNAN KURUM ZORUNLU UYELIK GONOLLO OYELIK
istanbul Maden ve Metaller ihracatc Birlikleri (IMMIB) .

Gebze Organize Sanayi Bolgesi (GOSB) Sanayicileri Dernegi o
Cerkezkoy Organize Sanayi Bolgesi (COSB) o
Kocaeli Sanayi Odasi o

Gebze Ticaret Odasi o

Cerkezkoy Ticaret ve Sanayi Odasi J

United Nations Global Compact (UNGC) o
Tiirkiye insan Yonetimi Dernegi (PERYON) .
Tiirkiye Etik itibar Dernegi (TEID) .
Tirkiye Kurumsal Sosyal Sorumluluk Dernegi (TKSSD) o
Tirkiye Kalite Dernegi (KALDER) o
Ozel Sektor Goniillileri Dernegi (OSGD) .
ilag Endiistrisi isverenler Sendikasi (IEIS) J
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SURDURULEBILIRLIK: ®iR YONETIM BiciMmi

Siirdiirtilebilirlik Bilim ilag icin dis gevre kosullarinin farkinda olarak, is modelinin tiim siirelerinde misyonu ve vizyonu
dogrultusunda sistemli bir yonetim saglayarak, risklerin ve firsatlarin farkinda olup kaynaklarini ve stratejilerini bu
dogrultuda yonlendirerek, performansini diizenli olarak olgiip degerlendirerek ve gerekli iyilestirme hedefleri belirleyerek
sahip oldugu cesitli sermayelerine deger katmakir. Bir baska deyisle siirdiiriilebilirlik Bilim ilag icin bir yonetim bigimidir.
Bu nedenle strdirtlebilirlik performansimiz dogrudan Genel Midire bagh olan Sdrdirilebilirlik Kurulu tarafindan
yonetilmektedir.

Genel Midir

. Kalite Direktén @ Pazarlama Direktdrd

Teknik Hizmetler Bilgi Teknolojileri
Modard Modard

Uretim Sistemleri
Gelistirme Yoneticisi

Pazarlama MOddrd

IK Yetenek ve Egitim
Yoneticisl

Egitim Uzman
Yardimocis:

Insan Kaynaklan
Uzmam

is siireclerinde, kalite modeli olarak EFQM (Avrupa Kalite Yonetimi Vakfi) Miikemmellik Modelini 1998 yilinda uygulamaya
basladik ve bu stirecte daha kurumsal bir yapi olusturduk. Galismalarda ekonomik, gevresel ve sosyal etkilerimizi dlgtyor
ve daha iyi standartlara erismek lizere siirekli iyilestirme planlari hazirliyoruz.

En dnemli hedefimiz; siirdirilebilirlik yaklagiminin kurum kiilttiriine yerlesmesi ve bu yolda galisanlarimiz, misterilerimiz
ve tedarikcilerimiz basta olmak izere tiim paydaslarimizin katiliminin ve gelisiminin saglanmasidir.

Siirdiiriilebilir kalkinma esasli is stratejilerini benimseyen Bilim ilag’ta “siirdiiriilebilir kalkinma” stratejik planda 6nemli
bir yer tutmaktadir. Tim bu ¢alismalarin arkasinda sirketimizin kurumsal degerlerini ¢alisanlarimizla birlikte inga etmis
olmamiz ve uygulamakta oldugumuz Bi’L Liderlik Modeli kapsaminda degerlerimizin tiim calisanlarimiza ve siireclerimize
entegrasyonu bulunmaktadir.

BILIM 1LAG KUSUMSAL SORUMLULUK RAPORLI 2015-2016



Stratejik Siirdiiriilebilirlik Hedeflerimiz

Sirket kiltirine strdurulebilirlik yaklagiminin yerlestirilmesi

Paydas diyalogunu artirarak strdrtlebilirlik bilinci agilamak

yilestirme calismalarini entegre diigiince sistemi ile yiiriitmek

Strdrlebilirlikte tm sektorlere ornek teskil etmek

SURDURULEBILIR KALKINMA HEDEFLERI

2030 yilina kadar gerceklestirilmesi planlanan Siirddrilebilir Kalkinma Hedefleri (veya Kiiresel Hedefler) kamu sektort
(birinci sektor), 6zel sektor (ikinci sektor) ve tiglinch sektortn is birligi ile ulasiimasi mimkiin olan hedefler oldugunun
bilincindeyiz. Bu nedenle, is stireclerimize entegre ettigimiz sirdirilebilirlik yaklagimlarimizda 6zel sektorin bir pargasi
olarak iizerimize diisen sorumlulugun farkinda olarak, kiiresel hedeflere katki saglamaya calisiyoruz.

Strddrilebilir Kalkinma Hedefleri Endeksi ve Gostergeleri (SDG Index ve Dashdboards) 2017 Raporu’na gére 17
Surddrilebilir Kalkinma Hedefi agisindan lkelerin performanslarina bakildiginda 149 (ilke arasindan Tiirkiye (aritmetik
ortalamaya gore) 67. sirada yer almaktadir. Bu da bize gosteriyor ki siirdiriilebilir kalkinmayi basarmak igin daha ¢ok
calismamiz gerekiyor.

Bilim ilag olarak katki saglayabilecegimiz hedeflere bakildijinda asagida yer alan hedefler on plana ¢ikmaktadir;

Katki Saglanan Kiiresel Hedefler ilgili Sayfa

SAGLIK VE

REFAH
Hedef 3: Saglkli Bireyler 27,45

EALITEL

EGiTiM

M l Hedef 4: Nitelikli Egitim 62, 65

ClINsivEr

ESiTLIGH
Hedef 5: Toplumsal Cinsiyet Esitligi 55, 66
Hedef 6: Temiz Su ve Sihhi Kosullar 38, 43

|-‘1+I:ﬁ|:li.hl VE

En_:a_nnsmll:

BOvOmE i i

/\/ Hedef 8: Insana Yakisir Is ve Ekonomik Biiylime 11, 57, 69
Hedef 12: Sorumlu Tiiketim ve Uretim 5, 41, 46, 49
Hedef 16: Baris, Adalet ve Gliclii Kurumlar 18
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RiSK YONETIMmI

Hedeflerimize zamaninda ve kayip yasamadan ulagsmanin
yolu her alanda ortaya cikabilecek riskleri tespit etmekten,
ve bu risklerin gergeklesme olasiligina karsi tedbir
almaktan gegtiginin bilincindeyiz.

llgili yonetmelikler dogrultusunda gerekli risk yonetimi
uygulamalari dort adim icermektedir.

Risk yonetimi surecinde Strdirdlebilirlik Kurulunun da aktif
olarak yer almasi risklerin dnceliklendirme asamasinda,
kritik olarak degerlendirilen, ortaya ¢ikma ihtimalleri ve
etkileri yiiksek risklerle ilgili calismalarin gok daha etkin
bir sekilde yapiimasina imkan saglamaktadir.

Mevcut sireclerin devamli olarak gozden gegirildigi ve
ivilestirildigi bir ortamda risklerin ortaya ¢ikmamasi igin
calismalar yapilmasi ve onleyici tedbirlerin alinmasi esastir.
Onleyici ve koruyucu faaliyetlerin karsilandi§i bu asamada,
paydaslarimizin katiimini saglayarak risk yonetimini daha
etkin hale getirmekteyiz.

Risk Yonetimi
Risklerin tespit 1
edilmesi . Q
o :

Risklerin
onceliklendirilmesi

O :

Hy

i

>

Oncelikli risklerin
degerlendirilmesi

W

4 Gerekli 6nlemlerin
alinmasi

Tam direktorlUklerin paydas geribildirimleri ile birlikte
yaptiklari degerlendirmelerin sonucunda, etkilerin ve
olasiliklarin hesaplandigi risk Olgtimleri, risk yonetim

planlarinin temelini olusturmakta ve olusturulacak risk
yonetimi taktik ve stratejilerinin hangilerinin 6ncelikle ele
alinmasi gerektigi yolundaki calismalara 1sik tutmaktadir.

Risklerin degerlendirilmesi ise i¢ veya dis sebeplerle ortaya
cikan risklerin giderilmesi, etkisinin minimize edilmesi ve
ayrica yinelenmemesi icgin yapilacak calismalari igerir.
Risk degerlendirme ortamlar vasitasiyla 10 ayri ortamda
dederlendirilen riskler, risk yonetim plani gergevesinde
her stratejik risk icin spesifik planlar cercevesinde
degerlendirilir ve belirlenen tedbirler ile etkileri en aza
indirilmeye caligilir.

ONCELIKLI KONU: BILGI GUVENLIGI

Bilgi gtivenligi, yani kurumsal verilerin korunmasi,
sirketimiz agisindan onemli oldugu kadar paydaslarimiz
icin de biyik 6nem arz etmektedir. Hem verilerimizin
glvenligi hem de paydaslarimiza karsi sorumlulugumuz
geregi Bilgi Giivenligi & is Stirekliligi Bilim ilag igin oncelikli
konulardan bir tanesidir.

Kurumsal verilerimizi, bilgisayarli ya da geleneksel
sistemler araciligiyla, bilgi  birikimine  dondstir(r,
bilgi givenligi temelinde yetkilendirilmis calisanlarin
paylasimina sunariz. Bilgiler islenirken, iletilirken ve
saklanirken, gizlilik, bittnlik ve eriilebilirligi esas alirz.

Is siirekliligini, bilgi varliklarinin giivenligini ve giincelligini
saflamak (izere, sirket icinde CGretilen her bilgiyi
saklamakta, yedeklenmesini saglamakta ve arsiviedigimiz
dokimanlari yonetmekteyiz.

Sirket iginde yaratilan her tirlli veri, Sirket Varlik Envanteri
olarak kayit altina alinmig, siniflandinlarak listelenmistir.
Varlik Envanterimiz; Donanim, Yazilim, Elektronik Veriler,
Fiziksel Varliklar, Binalar, Galisanlar, Sirecler, vb.
kinhminda, Departman ve bulunduklar ortam detayinda,
ayrica Gizli/Sirkete Ozel aynminda listelenmistir.

Kurmus oldugumuz Bilgi Givenligi Yonetim Sistemimiz,
fiziksel ve cevresel glvenlikten, insan kaynaklari
glivenligine, iletisim ve haberlesme glvenliginden, bilgi
teknolojileri gtivenligine pek ¢ok konuda farkli kontrollerin,
risk yonetimi metoduyla secilerek uygulanmasi ve
strekli Olgiilmesini gerektirdiginden, sirketimizde Bilgi
Glvenlik Sistemi diginda kalan higbir varlik ve sireg
bulunmamaktadir.

Bilgi varliklan (izerindeki muhtemel riskleri analiz ederek,
tanimlar, degerlendirir ve riskleri ortadan kaldiracak
onlemleri alinz. Risk teskil edebilecek hususlarin her
bir maddesi, Gizlilik/Butiinliik/Erigilebilirlik agisindan,
Disiik/Orta/Yiiksek olmak uzere risk dederlendirmesi
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yapiimaktadir. Risk analizine iliskin yaptigimiz detayh
calismalar, tehdit olasiliklarini ve isimizde yaratacagi
etkisini Olclimleyerek, her biri icin alinmasi gereken
aksiyonlari ve sorumlularinin belirlenmesini saglamaktadir.
Riskleri minimize etmek (izere, paydaslarimizla aramizda
Bilgi Giivenligi Taahhiitnamesi bulunmaktadir.

Bilgi giivenligine yonelik risklerin minimize edilmesinin
oncelikli yolunun calisanlarin bilinglendiriimesi oldugu
bilinciyle, Bilgi Glivenligi Farkindalik Egitimleri hazirlayarak
tlm calisanlarin  zorunlu egitim almasi saglanmistir.
Egitimlerle, calisanlarin ve isverenin BGYS kapsamindaki
sorumluluk bilincinin yerlesimi ve olasi ihlal olaylarinin
onine gecilmesi hedeflenmistir.

Diinyanin dért bir yanina ihracat yapan bir firma olarak
hedefimiz 2017 yilinda Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi IS0/
IEC 27001 Sertifikasini alarak, ihracat yaptigimiz Glkelerin
Saglik Bakanliklari ya da uluslararasi firmalar tarafindan
denetim sireclerimizi hizlandirmak ve gvenilirligimizi
arttirmaktir.

ONCELIKLi KONU: BiLiM iGiN ONCE iS AHLAKI

Bilim ilag’ta is yapma anlayisimizi ortaya koyan temel
kaynak degerlerimizdir. Etik ilkeli Yonetim, degerlerimizin
en onemli parcasidir. Etik ilkeli Yonetim yaklagimimiz;
uzun yillar basarili bir sekilde yirGttigimiiz faaliyetlerimiz
sonucunda olusan kurumsal dederlerimiz ve calisma
prensiplerimiz tizerine kurulmustur.

1 SULH VE

ADMEE Hedef 16.6: Her diizeyde, etkili,

hesap verebilir ve seffaf kurumlarin
geligtirilmesi.

ls Etigi Kurallanmiz, kurulusumuzu ve caliganlarimizi
korumanin yani sira, tim karar ve faaliyetlerimizde
belirleyici  olan  kanunlarin,  diizenlemelerin  ve
prosediirlerin otesinde bizlere yol godsteren bir kilavuz
niteligindedir. Kurulusumuzun iligkide oldugu tim ic
ve dis paydaslarimiz arasinda kurulan giiven iligkisinin
korunmasi ve giiglendirimesinde 6nemli rol oynayan is
Etigi Kurallarimiz; Is Etigi ilkeleri ve Politikalar olmak lizere
2 bollimden olugmaktadir.

Etik ilkeli Yonetim anlayisimiz, kurulusumuzun Yonetim
Kurulu ve Uyeleri dahil olmak (zere, tim yoneticilerini
ve calisanlarini kapsar. is Etigi ilkeleri ve Politikalarina
uygunlugun saglanmasindan tiim yoneticiler sorumludur.
Is Etigi Prosediiriiniin igleyisini saglamak {izere Etik Kurul
olusturulmasi Yonetim Kurulu Baskani sorumlulugundadir.

EHLEM ILAG KURUMSAL SORUMLULUR RAPORL 2015-2016

Etik Kurul

EtikKurulumuz,degerlerimizin ¢aliganlarimiza benimsetilmesi
ve etik ilkelerimiz dogrultusunda sayg, diristliik, sorumluluk
gibi duygulann glclii bir sekilde hissedildigi pozitif bir
kurum atmosferinin olusturulmasi amaciyla galismalarini
strdurmektedir.

Calisanlarin Etik ilkeler ile ilgili giindelik is yasaminda
karsilastiklar sorunlar, calisanlar, tedarikgiler, musteriler
tarafindan ulastinlan etik konulu bildirim ve sikayetler,
Etik Kurulda goristlir. Etik Kurul calismalarina temel
olusturacak Is Etigi llkeleri ve Politikalar; yasalar,
toplumsal dederler ve kurulus degerleri gz Onilinde
bulundurularak aldigi kararlari dogrudan Yonetim Kurulu
Baskani’'na raporlar. Kararlar Yonetim Kurulu Baskani’nin
onayi ile uygulamaya alnir.

Dort bagimhi (tam zamanli), bir bagimsiz (danisman) toplam
5 iyeden olusan Kurulumuz, hukuk konusunda yetkin olan
bagimsiz tyenin katihmiyla tim karar siireclerinde objektif
ve adil yaklasim icinde olma anlayisini en st seviyede
uygulamayi benimsemistir.

Baskan: insan Kaynaklar Direktorii
Bagimh Uye: | Kalite Direktorii

Bagimh Uye: | Medikal Destek Miidiirii

Bagimh Uye: | Cerkezkdy Kalite Giivence Miidiirii
Bagimsiz Uye: | is Hukuku Avukati

ETIiK KURUL iLETiSiM BILGILERI

Tel: 0212 365 17 61  e-posta: etik@bilimilac.com

Yolsuzlukla Miicadele

Bilimilag olarak tiim faaliyetlerimiz yasalara, yonetmeliklere
ve uluslararasi gegerliligi olan hukuk kurallarina uygundur.
Hukuk kurallarini diizenleyen, uygulayan ve denetleyen
kurum ve kuruluslar ile iliskilerimizi dirtstlik, seffaflik ve
dogruluk ilkelerimizle tutarh bigimde yurittriz.

Etik ilkeli Yonetim Taahhiidiimiiz mal ve hizmet aiminda
ve satisinda avantaj saglama ya da resmi makamlar
yardimiyla sirkete usulsiiz menfaat saglama niyetiyle
herhangi bir kisiye herhangi bir hediye vermeyi veya
herhangi bir 6deme yapmay! yasaklamaktadir.

1 SULH VE

ADALET
: Hedef 16.5: Her tiirlii yolsuzluk ve
risvetin ciddi miktarda azaltiimasi.




Etkinliklerimiz sirasinda riigvet ve yolsuzluk konularina 6zel
bir 6zen gosteririz. iginde bulundugumuz sektor nedeni ile
saglik calisanlarinin ve bilim insanlarinin da bilgilerinden,
hizmetlerinden faydalanmaktayiz. Bu Kisilerin birgcogunun
kamu kuruluglarinda calismakta ve kamu yetkilisi
durumunda oldugunu goz ardi etmeden hizmetlerimizi
surddririz. Kamu gorevlilerine onlarin kararlarini etkileme
niyeti tasiyan veya bu yonde algilanabilecek higbir 6deme
yapilmamas! ve hediye veriimemesi esastir. Bilim ilag,
tlim calisanlarinin, danismanlarinin, aracilarinin ve diger
temsilcilerinin dogrudan ya da dolayh olarak ticari riisvete
karismasini yasaklamaktadir.

Yolsuzlukla miicadele politikamizin ve prosedirlerimizin
iletisimini  tim calisanlar ve yonetim organlar ile
egitim ve etik kurallara uyma taahhitlerimiz yoluyla
gerceklestirmekteyiz. is ortaklarmiz ve tedarikgilerimiz
ile de yolsuzlukla miicadele politikamizin iletisimini
2017 yilindan itibaren yazili olarak gergeklestirmeyi
hedeflemekteyiz.

Bilim ilag, yolsuzluk ve haksiz rekabetin Gnlenmesi
konusunda, tlim calisanlarini egitmekte ve calisanlarin
etik kurallara uyma taahhiitlerini imzalamalar ile bu
streci glivence altina almaktadir. Ayrica tim c¢alisanlar Sir
Saklama ve Rekabet Etmeme Protokoliinii imzalayarak,
gizlilik haklarinin korunmasini kabul ettiklerini beyan
ederler. ilkelerin ihlali durumunda, yasal cercevede
onlemler alinmaktadir.

Yolsuzluka miicadele politikamiz kapsaminda hazirlanan
egditimlerimiz hem galisanlarnimiza hem de orta ve ust diizey
yoneticilerimize atanmaktadir. 2015 ve 2016 yillarinda is
etigi kapsaminda atanan egitimlerin yonetim diizeyine
gore kinhmi asadidaki tablolarda belirtilmistir.

:ni:ildggrﬁoordinasyon 12 11
Bolge Miidiirii 81 89
Pazarlama Miidiirii 6 7
Direktor 8 7
Genel Miidiir 1 2
Kidemli Yonetici 8 8
Koordinator 1 1
Miidiir 22 18
Tanitim Miidiirii 8 7
Teknik Genel Miidiir c 1
Yonetici 52 50
Yonetim Kurulu Baskani 1 1
Genel Toplam 200 202

Yolsuzlukla Miicadele Politika ve Prosediirleri ile ilgili iletisim ve Egitimleri - Kisi Sayisi ve Egitim Saati

ilkeleri Alaninda Egitim
Alan Galisan Orani

2015 Tamamlayan Ki§i | TOPLAM EGITIM | Toplam Galisan | Egitim Atanan Kisi
SAYISI SAATI Sayisi Sayisi

insan Haklan, Etik, Tanitim 1975 (Yil iginde

ilkeleri Egitimleri AT LU ayrilanlarla birlikte) L

Insan Haklari, Etik, Tanitim %94 (Egjitim atanan

%14 (Toplam c¢alisan sayisina orani)

kisi sayisina orani)

ilkeleri Alaninda Egitim
Alan Galisan Orani

2016 Tamamlayan Ki§i | TOPLAM EGITIM | Toplam Galisan | Egitim Atanan Kisi
SAYISI SAATI Sayisi Sayisi

insan Haklan, Etik, Tanitim 1904 (Y1l iginde

ilkeleri Egitimleri Gl S ayrilanlaria birlikte) L

Insan Haklari, Etik, Tanitim %70 (Egjitim atanan

%47 (Toplam cgalisan sayisina orant)

kisi sayisina orani)
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Yolsuzlukla miicadele kapsaminda Bilim ila¢ olarak egitimlerin yani sira aktif olarak kullanimda olan sikéyet
mekanizmalarimiz ile yalnizca calisanlanmizin degil, tim paydaslanimizin Etik Kurulu’na erigimini sagliyoruz. ihbarda
bulunan Bilim llag mensuplarimiz is giivencesi altindadir. Sikéyetleri sebebiyle higbir kisi ve yonetici tarafindan isine son
verilemez. Ayni sekilde, sahsi hakkinda asilsiz sikayete ugramis mensuplarimiz da is glivencesi ile korunmaktadirlar.
Bu yontem ile, calisanlarimizin sikayetlerini yoneticilerinden, st yonetimden ve, galisma arkadaslarindan gekinmeden Etik
Kurulumuza iletebilmelerini sagliyoruz.

Raporlama donemi zarfinda, trostlesme ve tekellesmeye iliskin dava bulunmamaktadir. Bu zaman diliminde yolsuzluk
vakasl yagsanmamis, yolsuzluk nedeni ile isten ¢ikartma veya disiplin cezasina garptiriima olmamigtir. Is ortaklarimiz ile
yolsuzluga iliskin ihlaller nedeni ile feshedilme vakasi olmamistir.

llac Sahteciligi ile Miicadele

ilag Takip Sistemi, ilacin tiretiminden, hastaya ulasincaya kadar gecen tiim tedarik zincirinin her noktasinda izlenebilirligini
saglayarak, ilacta sahteciligi ortadan kaldirmayr amagclayan bir sistemdir.

Bilim ilag, Tiirkiye’de iretim hatlarindan {iriniin depolanmasina, miisteri siparisinden Saglik Bakanligr'na yapilan tretim
/ satig bildirimine kadar tiim stireclerinde, sistemler arasi tam otomasyonu saglayan ileri diizey teknolojiyi kullanan, llag
Takip Sistemi ile SAP (ERP) sistemini tam entegre calistiran bir ilag firmasidir.

T.C. Saglik Bakanligi ilagta sahteciligi dnlemek (izere, Bakanligin sistemleri ile ilag Ureticileri, ilag dagitim depolari
ve eczaneler arasinda iletisimi saglayacak “ilag Takip Sistemi” kullanimini Eyliil 2010 tarihi itibariyle zorunlu hale
getirmistir. “ilag Takip Sistemi” sayesinde ilacin iiretim asamasindan hastaya ulasincaya kadar devam eden, tedarik
zincirinin her noktasinda ilacin izlenebilirligi saglanmaktadir.

Bilim llag, Tiirkiye’de Gretim hatlarindan Griiniin depolanmasina, miisteri siparisinden T.C. Saglik Bakanligina yapilan
uretim/satis bildirimine kadar tiim siireclerinde, sistemler arasi tam otomasyonu gergeklestirmistir.

PAYDASLARIMIZ: YOL ARKADASLARIMIZ
(GRI 102-40, GRI 102-42, GRI 102-43)

Paydaglarimizla iletisim halinde olmak, attigimiz adimlari onlarin da beklentilerini g6z oniine alarak belirlemek
sirddrilebilirlik yolculugumuzda daha etkin calismamizi saglamaktadir. Her paydas grubu ile iletisim yontemleri ve
sikhigi farklihik gostermekle birlikte, diizenli olmasi paydas katiiminin anlamli ve etkili olmasi i¢in en 6nemli unsurdur.

Paydaslar iletisim Kanallan Hedef
Duyuru Panolari (Stirekli)
Bilim Portal (Strekli)

Elektronik iletisim (Stirekli) sanl » i s
. o alisanlarimizin etkin ve cesitli iletisim
Kalite Glinii (Gerektiginde Direktorliikler bazinda) Eanzllarl /araglan vaS|taS|§Ia§diI ve h§edef
Genel Miidir Bilgilendirme Toplantilari (Yilda 2) birligi saglamak, kurum giindemini ve
takip ve yonlendirme firsati vermek,
yetkinliklerini artirmak, gelisimlerine
Acik Kapi Toplantilar (Aylik) katki saglamak, is stireclerine
katilimlarini saglamak, motivasyon ve
bagliliklarini yiiksek tutmak.

Galisanlar Pazarlama Donem Sonu Toplantilari (Yilda 1)

Tanisma Kokteyli (Gerektiginde)

“Aramiza Hosgeldiniz” Yemegi (Gerektiginde)

Ozel Giindemli Toplantilar (Gerektiginde)

Sosyal-Sportif Etkinlikler (iletisim plani dahilinde)
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(GRI 102-40, GRI 102-42, GRI 102-43)

Paydaslar iletisim Kanallan Hedef
Bilim Ailem Faaliyetleri (iletisim plani dahilinde)

Saha Dénem Toplantilar (3 ayda 1)

iK Bolge Ziyaretleri (Gerektiginde)

Galisan Memnuniyeti Anketi (2 yilda 1)
Konu Bazh Anketler (Yilda 1)
Fokus Grup Gortismeleri (Yilda 1)

Performans Gorlismeleri (Yilda 1)

. o o Calisanlarimizin etkin ve gesitli iletisim
Bireysel Oneri Sistemi (Siirekli) kanallari/araglari vasitasiyla dil ve hedef
Kurullar (3 ayda 1) birligi saglamak, kurum giindemini ve
takip ve yonlendirme firsati vermek,

Gahisanlar Ayin Konugu (lletisim plani dahilinde) yetkinliklerini artirmak, gelisimlerine
Bolim Toplantilar (Gerektiginde) katki saglamak, is siireglerine
Bilim Portal-Bilim'den Haberler (Gerektiginde) katihmiarini saglamak, motivasyon ve

bagliliklarini yilksek tutmak.
Motivasyon Uygulamalari (Gerektiginde)

Pazarlama-iK Koordinasyon Toplantilari (Gerektiginde)

Kalite Gemberi ve Kalite iyilestirme Projeleri

Bilim ilac Toplum Géniilliileri Platformu (Stirekli)

Itibar Elgileri Platformu (Siirekli)

Oryantasyon Programi (Aylik)

Cikis Milakati (Gerektiginde)

Tibbi Tanitim Sorumlusu Ziyaretleri (Strekli)

Fabrika Ziyaretleri (Siirekli)

Miisteri Ziyaretleri (Siirekli)

Bilimsel Toplantilar Kongreler / Paneller / Konferanslar

(Gerektiginde) Miisterilerimizle, iki yonld, strdrilebilir,
Miisteri Memnuniyeti Anketi (2 yilda 1) nitelikli iletisim kanallar olusturarak,
Miisterilerimiz Miisteri Fokus Grup Arastirmalari (Gerektiginde) beklenti ve gereksinimlerini dogru

anlamak ve sireglerimizi bu dogrultuda
Eczane Danisma Kurulu (Gerektiginde) uygulamak.

Doktor Danisma Kurulu (Gerektiginde)
Dis Pazar Partner Toplantilari (Siirekli)
Telefon Gorlismeleri (Siirekli)
Sikayetler (Siirekli)
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(GRI 102-40, GRI 102-42, GRI 102-43)

Paydaslar

Tedarikgilerimiz
ve Is Birliklerimiz

iletisim Kanallan
Tedarikgi Ziyaretleri (Strekli)

Fabrika Ziyaretleri (Strekli)

Tedarikci Memnuniyet Anketi (2 yilda 1)

Tedarikci Degerlendirme Anketi (Yeni tedarikgi
seciminde ve gerektikge)

is Ortaklar Zirvesi (2 yilda 1)

Tedarikci Denetimleri (Sirekli)

Telefon Gortismeleri ve Ziyaretler (Strekli)

Hedef

Tedarikgilerimiz ve ig birliklerimizle etik
ticaret yapmak ve siirdriilebilirlik bilinci
olusturmak.

Hissedarlarimiz

Yonetim Kurulu Toplantilari (Ayda 1)

Faaliyet Raporlar (Ayda 1)

Yillik Plan Butge Toplantilar
(Belirlenmis takvime gore yilda 3-4 kez)

Stratejik Plan Toplantilar
(Belirlenmis takvime gore yilda 2-3 kez)

Memnuniyet seviyelerini ve yatirnm
motivasyonlarini giiglendirmek.

Kamu Kurum
ve Kuruluslar,
Sektorel
Dernekler

Proje Ortakliklar (Siirekli)

Uyelik, Toplanti Katiimlari (Stirekli)

Kiyaslama Galismalari (Gerektiginde / kiyaslama plani
dahilinde)

Sektorel gelisime katki igin
bilgilendirmek, yasa ve yonetmeliklere
tam uyum saglamak, yeni yasa
yonetmelik taslaklar hakkinda gorus
bildirmek.

Sivil Toplum

Proje Ortakliklari

STK’larin gelisimine katki saglamak,

Kurum itibari ve Algi Arastirmasi (2 yilda 1)

Bilim ilag Toplum Gondilliileri Platformu (Siirekli)

Uyelikler uzmanliklarindan faydalanmak ve
e TstiI karsilikli 6grenme oxlftaml yaratmak.
Basin Toplantilari (Gerektiginde)
Basin Biiltenleri (Gerektiginde) .
Medya Roportajr (Gerekiginde e
Fabrika Gezileri (Gerektiginde)
Kurum itibari ve Algi Arastirmasi (2 yilda 1)
Bilinglendirme Galismalari (Sirekli) Toplumun ihtiyaclarina Karsi duyarl,
Toplum Fabrika Gezileri (Ogrenciler- talep geldiginde) saygili olmak. Toplumsal problemlerin

¢Ozlimiinde proaktif olmak, toplumsal ve
kiiltirel gelisime katki saglamak.

(GRI 102-46)

2015-2016 Kurumsal Sorumluluk Raporumuzu hazirlarken paydaslarimiz i¢in oncelikli konulari tespit etmeye calistik. Bu
kapsamda 6 ana paydas grubuna strdrtlebilirlik cergevesinde Bilim llag ile olan is iliskileri geregi bizden beklentilerini,
kararlarina etki edecek ve bu rapor vasitasi ile bilgi edinmek istedikleri ana konular sorduk. Paydas gruplarindan alinan
yanitlan Bilim llag olarak kurumsal stratejimiz ile bir araya getirdik ve sirdiirtlebilirlik gergevesindeki onceliklerimizi
ortaya gikarttik.

Raporumuzun igerigini olustururken GRI Standardlarinda yer alan paydas kapsayiciligi, surdrdlebilirlik baglami,
onceliklendirme ve eksiksizlik ilkelerini temel aldik.

EHLEM ILAG KURUMSAL SORUMLULUR RAPORL 2015-2016



TANIMLANAN ONCELIKLi KONULAR ve
CERGEVELER (GRI 102-45, GRI 102-46,
GRI 102-47, GRI 102-44)

2015-2016 Kurumsal Sorumluluk Raporumuz BILIM ILAG
SANAYII VE TICARET A.S.’nin (konsolide finansal raporunda
yer alan tek kurulugtur) ekonomik, sosyal ve cevresel
etkilerini icermektedir. Buna bagl olarak raporumuzun
kapsami ve konularin cercevesi BILIM ILAG SANAYII VE
TICARET A.S.’nin Merkezi, Gebze Uretim Tesisleri ve
Cerkezkoy Uretim Tesisleri faaliyetlerine dayali olarak
belirlenmistir.

Sturdirilebilirlik cercevesinde 6ncelikli konulari belirlerken
etkilerimizin en belirgin ve yiiksek oldugu konular, hangi
noktalarda Onemli etkilerin meydana geldigi (kurum
icinde ve/veya kurum diginda) ve hangi etkilerin Bilim
llag icin stratejik oneme sahip oldugu dst yonetim ve
Surddrilebilirlik Kurulu ile yapilan ortak calisma sonucu
tespit edilmistir.

Paydaglanimizin  sirddrdlebilirlik — gercevesinde  Bilim
llag’'tan beklentileri, onlarin godziinden is sireclerimizin
sonucunda meydana gelen etkilerimizin en yliksek oldugu
konular bir anket calismasi ile tespit edilmistir. Bu anket
calismasinda paydaslarimiza Bilim llag ile olan is iligkileri
geredi ve Bilim llag’m paydasi olarak kararlarina etki
edecek sirdirUlebilirlik cercevesinde oncelikli olarak
degerlendirdikleri  konulari  sorduk. Paydaslarimizin
oncelikli olarak degerlendirdigi  konularin  agirlikh
ortalamasi alindiinda asagidaki tabloda yer alan 10
konunun paydaslarimiz tarafindan éncelikli konular oldugu
tespit edilmistir.

1. Calisan geligimi

2. Yeni pazar hedefleri

3. Biiyiime stratejisi

4. Gevre dostu teknoloji kullanimi

5. Galisan (cretlerinin yerel pazara etkisi
6. i¢ pazar faaliyetleri

7. Dis pazar faaliyetleri

8. Calisan cesitliligi ve firsat esitligi

9. Toplum bilinglendirme galismalari

10. Is etigi

Bilimilagicin stratejik 56neme sahip dncelikli siirdiiriilebilirlik
konularini - paydaslarimizin - agirlikh  ortalamaya gore
oncelikli olarak belirledigi ayni konulari bir araya getirdik.
Bilim llag icin stratejik agidan 6nem arz eden oncelikli yedi
stirdrtlebilirlik konusunun, paydaslarin degerlendirmeleri
ve Kararlar (zerindeki etkisine baktigimiz zaman
onemli Olglide konularin ortiistiigiini gozlemledik. Bu
da paydaslanmizla ayni yolda ilerledigimizin 6nemli bir
gostergesidir.

Biiyiime Stratejisi: Bilim llac icin birinci sirada yer
alan konu, paydas gruplarimizin belirttigi  oncelikli
konularin agirlikh ortalamasi alindiginda ikinci sirada yer
almaktadir. Biylmeye yonelik 2015-2016 yillarindaki
performansimizi ‘Saghkh Biylimek’ bashgi altinda 26.
sayfada paydaslarimizin bilgilerine sunmaktayiz.

- Oncelikli Unsurlar Matrisi
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(GRI 102-47)

Kalite Yonetimi: Paydas goriisleri dogrultusunda kalite
yonetimi konusu 12. sirada yer almakla birlikte Bilim ilag
icin ikinci sirada yer almaktadir. Bilylime stratejisi ile
dogrudan iligkili olmasi, pazar payini artirmada onemli
rol oynamasi, son kullanicilar igin driinlerin herhangi bir
probleme yol agmamasi gibi birgok onemli etkiye sahip
bir konudur. Kalite Yonetimine dair 2015-2016 yillarindaki
performansimizi  ‘Kalite Yonetimi’ baghd altinda 69.
sayfada paydaslarimizin bilgilerine sunmaktayiz.

Galisan Geligimi: Anket calismamiza katilan paydaslarimiz
icin en 6nemli konu olarak belirlenen calisan gelisimi, Bilim
llag icin de iigtincii sirada yer almaktadir. Galisanlarimizin
%75’i, STK'larin %100’l, Eczacilarin %70’i ve Ecza
Depolarinin  %75’i calisan gelisiminin oncelikli konu
oldugu gorisiinde. Bu konuya dair 2015-2016 yillarindaki
performansimizi ‘Calisan Gelisimi’ bashg altinda 61.
sayfada paydaslarimizin bilgilerine sunmaktayiz.

Is Etigi: Gerek sektoriimiiziin insan saghgina yonelik
olmasindan dolay! gerekse kurumsal degerlerimizin geregi
is etigi 6ncelikli konularimiz arasinda yer almaktadir. Kanun
ve yonetmeliklere tam uyumumuzu is etigi konusunda
sorumlu davraniglanimizin siniri olarak gérmemekteyiz.
Kanunlarin otesinde, i¢ ve dig paydaslarimizin haklarini
gozetmek, mdsterilerimizin ¢ikarlarini  korumak, son
kullanicilarin GUrlinlerimizi glvenle kullanmasi gibi daha
pek cok etki ile dogrudan baglantili olan is etigi konusu,
paydaslanimiz tarafindan da 10. sirada 6ncelikli konu olarak
belirtilmistir. ‘Bilim igin Once Is Ahlakr’ baghg altinda is
etigi konusuna dair bilgileri 18. sayfada paydaslarimiza
sunmaktayiz.

Bilgi Giivenligi & is Siirekliligi: Paydaslarimiz agisindan
32 konu arasinda 15. sirada yer alan bilgi giivenligi, Bilim
ilag icin 5. sirada yer almaktadir. Verilerin korunmasi ve
is surekliliginin saglanmasi stiphesiz ki tum kurumlar igin
onemlidir. Ancak konu saglik olunca bilgi giivenliginin
onemi bir kat daha artiyor. Oncelikli konu olan Bilgi
Gavenligi ayni bagslik altinda 17. sayfada paydaslarimizin
bilgilerine sunmaktayiz.

Atk Yonetimi: Cevresel etkiler konusunda yiiksek
hassasiyet gostermekteyiz. Sektorimiziin faaliyetlerinden
dogabilecek her tirlli olumsuz cevresel etkiye karsi
kanun ve yonetmeliklerle gerekli diizenlemelerin yapiimig
olmasi ile yetinmiyor, yasal zorunluluklarin otesinde
alabilecedimiz tim tedbirleri, sunabilecedimiz her tirlli
katkiyi degerlendiriyoruz. Tehlikeli atiklanimiz basta
olmak iizere, tim atiklanimizi yonetmek oOnceliklerimiz
arasindadir. Paydaslarimiz igin 22. sirada yer alan atik
yonetimine dair 2015-2016 yillarindaki performansimizi

EHLEM ILAG KURUMSAL SORUMLULUR RAPORL 2015-2016

‘Atik Yonetimi’ bashdi altinda 41. sayfada paydaslarimizin
bilgilerine sunmaktayiz.

is Saghg ve Giivenligi: *Once insan’ anlayisimiz geregi
calisanlanmizin - saghgr ve givenligi  onceliklilerimiz
arasindadir. Paydaslarimiz icin 17. sirada yer alan ISG
konusuna dair 2015-2016 yillarindaki performansimizi
is Sagldi ve Giivenligi’ bashgi altinda 57. sayfada
paydaslarimizin bilgilerine sunmaktayiz.

(GRI 102-44)

Oncelikli konu olarak belirlenmemis olmasina karsin,
paydaslarimizin geri bildirimlerine istinaden, bu rapor
vasitasi ile edinmek istedikleri bilgilere de yer vermeye
cahstik. Paydaslarimiz tarafindan talep edilen bilgiler ve
ilgili sayfalar asagidaki tabloda yer almaktadir.

Toplumsal yatinmlar/Gonllilik esasina 74-79
dayal calismalar

Calisan memnuniyetine yonelik 79
uygulamalar

CDP raporlamasi 79
Stok planlamasi 80
Hekim gelisimine destek 80
Lojistik 80



EKONOMIK ETKI PERFORMANSIMIZ
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Tiirkiye’de yer alan iki (iretim tesisimiz, 1500’(in lizerinde
calisammiz, 53 lilkeye ihracatimiz ve 400’lin lizerinde
tedarikgimiz ile paydaslarimizin ekonomisi iizerinde ve
hem ulusal hem de uluslararasi ekonomik sistemlerde
belirgin etkilerimizin meydana ¢iktiginin bilincindeyiz.
Bu etkileri kontrol altinda tutarak, olumlu etkilerimizi
artirip, tespit edilen olumsuz etkilerimizin olmasi
halinde minimize ederek, siirdiiriilebilirlik stratejimizin
ekonomik ayaginda dengeli, saglikli ve stirekli gelisimi
sagliyoruz.

ONCELIKLI KONU: SAGLIKLI BUYUMEK

Bilim llag olarak biiyiime saglamak siirdiiriilebilirlik
stratejimizin oncelikli konularin basinda gelmektedir. Bu
dogrultuda, kurumsal vatandaslik bilinci ile agresif biylime
stratejisi yerine saglikl bilyiime stratejisini benimseyerek
calismalarimizi ve is birliklerimizi sekillendirmekteyiz.

Uretilen ve dagitilan ekonomik degerlere dair verilerimiz
dengeli ve saglikli biyiime stratejimizde dogru yolda
oldugumuzun gostergeleridir.

Uretilen dogrudan ekonomik deger:

Gelirler 660.814.314 TL | 734.279.184 TL
Dagitilan ekonomik deger

isletme Giderleri 5.187.947TL | 5.810.443 TL
vanisan UCrefler Y@ | o8 650,391 TL | 120.363.455 TL
Sermaye

saglayicilara 0TL 3.100.035 TL
odemeler

Devletlere yapilan 6demeler

Vergiler 24.016.675TL | 44.726.970 TL
Cezalar 131.290 TL 73.764 TL

TILENY ILAG KURLIMSAL SORUMLULUE RAFORU 2015-2018

Dengeli ve saglikli bliyimenin sadlanmasinda devletten
alinan vergi indirimleri ve tesvikler dnemli rol oynamaktadir.
Ozellikle arastirma ve gelistirme (Ar-Ge) calismalarinin
basariya ulasmasi igin sistematik olarak ilerlemesi sarttir
ve bilindigi Gzere yliksek maliyetli calismalardir. Ar-Ge
caligsmalarinin  kesintiye ugramamasi, ilag sektoriinde
bilgi dagarciginin artimimasi ve Bilim ilag'in biiylime
hedefine ulasmasinda kilit unsurlardan bir tanesidir. Bu
nedenle devletin sagladigi tesviklerden ve indirimlerden
faydalanarak hem ilag sektorinin gelisimine katk
sagliyor hem de Bilim ilag’in biiyiime hedefine dogru emin
adimlarla yol aliyoruz.

Toplam Vergi 14.733.576,99 | 6.784.488,06
indirimi

Ar-Ge indirimi 14.733.576,99 | 6.784.488,06
Kurumlar Vergisi 14.294.937,60 | 6.319.056,90
Beyannamesi

Ar-Ge Indirimi

Muhtasar 335.935,38 344.703,89
Beyanngme Gelir

Vergisi Indirimi

Muhtasar 17.103,36 2.959,76
Beyanname Damga

Vergisi Indirimi

SGK Tesviki 85.600,65 117.767,51

Ar-Ge Merkezi - Devietten Alinan Mali Yardim (TL)

Ar-Ge merkezimiz i¢in devletten alinan mali yardim ve vergi
indirimlerinin yani sira, devletten alinan SGK tesvikleri ve
diger mali yardimlar asagidaki tabloda detayl olarak yer
almaktadir.



%5indiim  %6indiim  Ar-Ge  Engeli oK' jskursgk 6111 o9
Tutar Tutar Tesviki Tesviki LI Tesviki Tesviki s Ui
Tesviki Tesviki
2015 | 4.056.046,46 | 138.185,27 | 85.600,80 | 59.225,47 | 567.674,78 0,00 0,00 0,00 4.906.733
2016 | 5.037.922,24 | 189.879,35 | 466.413,97 | 78.210,93 | 787.936,89 | 97.331,87 | 48.626,58 | 337.565,34 | 7.043.887

Devletten Alinan Diger Mali Yardimlar (TL)

PAZAR PAYIMIZ

Amacimiz Uriinlerimize yonelik talebi artirarak kutu
pazarinda payimizi biylitmektir. Pazar payi verileri
Bilim ilag’in saglam biiyiime adimlarinin bir baska

gostergesidir.

Sira % Sira %
Recete Tercihleri 2 8,1 2 8,1
Kutu Pazan 2 6,4 2 6,4
Tiirk ilag Pazan 6 3,4 6 3,5
s 016 |
Recete Sayisi 59.281.846 59.195.436
Kutu sayisi 122.736.553 128.511.792
TL 560.132.738 676.903.452

Tiirkiye Ihracatcilar Meclisi verilerine gére ik 1000
ihracatci Firma siralamasinda 2015 yilinda 39.379.321,03 $
ile 427. sirada, 2016 yilinda ise 41.222.006,69 $ ile 399.
sirada yer alarak ihracattaki biiyiime hedeflerimize dogru
ilerlemekteyiz.

AR-GE GALISMALARIMIZ

Ar-Ge merkezimizde 50’den fazla bilim insani, patent
siresi dolan referans ilaglarin esdederlerini piyasaya
sunmak igin galigmalar yiritmektedir. 15 milyon dolar
degerinde yatinmla kurulan Bilim ilag Ar-Ge Merkezi; 3388
metrekare laboratuvar alanina sahip Tiirk ilag sektoriiniin
en buylk Ar-Ge merkezi olup, ileri teknolojiye sahip 212
adet makine, cihaz ve ekipman ile donatilmistir.

Gelistirdigimiz yeni (rinlerle, yalnizca ilag sektoriine
degil, ayni zamanda Tiirkiye ekonomisine dnemli katkilar

saglamaktayiz. Cagdas teknolojiye sahip merkezimiz;
teknolojik ve hassas laboratuvar ekipmanlari, laboratuvar
bilgi otomasyonu, FDA standartlarinda Ar-Ge pilot Gretim
tesisi ile calismalarini sirdirmektedir.

Bilim ilag olarak siirekli gelismekte olan Ar-Ge
calismalarimiz sayesinde, kendi Ar-Ge laboratuvarlarimizda
gelistirdigimiz ve ruhsatina erisebildigimiz (rlinlerimizle
Tirk ilag pazarinda lider konumda olmanin hakh
gururunu ve sorumlulugunu tasimaktayiz. Bu agidan
degderlendirildiginde firmamiz ulusal ilag pazarinda 6zgiin
ilag satislarinda en biiylk yerli esdeger ilag dreticisidir. Bu
konumu koruyabilmek adina Ar-Ge caligmalarina 6nem
vererek bu alandaki yatirnmlarimiza devam etmekieyiz.

Ar-Ge calismalanmiz 53 ilkeye gergeklestirdigimiz
ihracatimizin da odagi olup, ruhsatini almis oldugumuz yeni
driinlerle inracatimiz her gegen yil biiyiimektedir. Bilim ilag
olarak satis hedefimizdeki artiglarin temel ¢ikis noktasi,
teknoloji tabanli Ar-Ge calismalarina agirlik verilmesi ve
ayrilan biitgenin rakamsal olarak strekli artinlmasidir.

Hedef 3.b: Ozellikle gelismekte
olan dlkeleri etkileyen bulasici ve
bulasici olmayan hastaliklar igin
ilag ve asilann arastinlmasinin ve
gelistirilmesinin desteklenmesi,
halk saghginin korunmasi ve Ozellikle herkesin ilaclara
erisiminin saglanmasi amaciyla gelismekte olan iilkelerin
Ticaretle Baglantii Fikri Milkiyet Anlasmasinin tiim
sartlarini kullanabilmesini onaylayan Ticaretle Baglantili
Fikri Miilkiyet Haklar (TRIPS) ve Kamu Saghgina iliskin
Doha Deklarasyonuna uyumlu olacak sekilde satin
alinabilir zaruri ilag ve agilara erigimin kolaylastirimasi.

SAGLIK VE
REFAH

o

AILIM ILAG RUMUBASAL SOAUMLULIE RAPOAL 2015-2016



2%,

Ar-Ge Yatinmlarimiz

Yaptigimiz yatinmlar sadece bina ve ekipmanlar ile sinirli
degildir. Firma olarak yetkin insan kaynagina da biyik
olgiide yatinm yapmaktayiz. Ar-Ge bolimimiizde gorev
alan proje ekiplerinde; bilimsel yetkinlikte arastirmacilar
(Farmasotik Kimya Uzmanlan, Farmasotik Teknoloji
Uzmanlari, Patent Vekilleri, Farmakologlar, Analitik
Kimyacilar) yer almaktadir. Ar-Ge departmaninda 50’den
fazla bilim insani ¢alismaktadir. Uygulamakta oldugumuz
Kariyer Yonetim Sistematigi kapsaminda yiiksek lisans
veya doktora programina basvuruda bulunmak veya
devam etmek isteyen calisanlara yonelik “Yiiksek Lisans
Sistematigi” tamimlanmis olup, Ar-Ge Merkezi ¢alisanlari
desteklenmektedir.

Uluslararasi pazardaki runsatina sahip oldugumuz drtinlerin
%90"1 Ar-Ge galigmalanmiz neticesinde ortaya gikmigtir.
Miisteri ve pazar taleplerine yanit olusturmak amaci ile
uluslararasi regiilasyonlara uygun ruhsat dosyalari, yiiksek
standartlardaki Ar-Ge tesisi ve uretim Kkalitesi ile ilag
portfoylini yurt disi pazarlara da sunmaktayiz. Avrupa’'da
satisa sunulan driinlerimize 6rnek olarak, Almanya Saglik
Bakanligi'ndan onay olan antidiyabetik bir Grlinimiz
bulunmaktadir. Bunun yani sira 2015 yili sonu itibari ile
Uzakdogu'dan Giiney Amerika’ya, Afrika’dan Ortadogu’ya
53 farkl iilkede Urtinlerimizin satisa sunulmasi Bilim ilag’in
global pazardaki varligini ve kalitesini ortaya koymaktadir.
Mevcut projelerimizden farkli ilke kosullarini saglamak
icin 25 projede calismalar yapilarak ihracata katki
sadlanmistir.

Bati Avrupa’da 14 ilacimiz ruhsatlandinimis olmakla
birlikte oniimiizdeki yillarda ingiltere ve Almanya onayli
iki tiretim tesisimizden de Avrupa ve ABD’ye de ilag ihrag
etmek, stratejik planimiz iginde yer almaktadir.

Ekonomik  durgunluk  donemlerinde  bile  Ar-Ge
yatnmlaninin hiz kesmedigi Bilim ilag’ta oniimiizdeki
donemlerde yatinmlarin daha da artiriimasi hedeflenmekte
ve gelecek yillarda yapilacak sabit yatinmlarin yaninda,
her yil net satisin %8’inin Ar-Ge c¢alismalarina ayriimasi
hedeflenmektedir.

TILENY ILAG KURLIMSAL SORUMLULUE RAFORU 2015-2018

Bilim ilag, fikri sermayenin 6neminin bilincinde olup, bunun
ilk adimi olarak da kendi biinyesinde Patent Departmani
olusturmustur. ilgili kurallar gercevesinde, Bilim ilag olarak
degerlerimize bagh kalarak, kanunlarla koruma altina
alinmig sinai miilkiyet haklarina saygili bir sekilde hareket
etmekteyiz. Dider fikri ve sinai haklarla ilgili olarak da
disaridan destek alinmaktadir. Bununla birlikte, is ortad
olarak birlikte galistigimiz kuruluglarn da fikri ve sinai
mlkiyet haklarini gozetmekteyiz.

SAGLIKLA BUYUMEK

Strdurdlebilir kalkinmaya katkimizin bir pargasi olan
operasyonlarimizin ekonomik refaha katki saglamasi,
pazardaki varligimizi anlamli kilan ve bizim igin yiksek
oneme sahip toplum nezdinde operasyon yapabilme
ehliyetine sahip olmamizi saglayan bir unsurdur.

Bilim ilag olarak saglikli biiyirken, paydaslanmizin
da saglikla bilyimesine katki saglyoruz. Oncelikle
calisanlarimizin ~ ekonomik  refahini  gbzetmekteyiz.
Asadidaki tabloda gorGldigu gibi, calisanlarimizin
ticretlerinin asgari ticrete orani %100’(n iizerindedir.

Unvanlar 2015 2016
Erkek % | Kadin % | Erkek % | Kadin %
Analist 251,82 | 187,20 | 203,39 | 155,73
m‘g;rﬁ 597,15 | 648,14 | 489,77 | 544,16
Calisan 14511 | 143,36 | 135,76 | 141,60
Operator 213,31 | 230,51 | 164,61 | 197,18
Tekniker 169,41 | 157,68 | 143,09 | 138,47
Teknisyen 212,83 | 183,45 | 163,48 | 152,37
qoptTantm | 949,96 | 205,67 | 201,60 | 16593

Ortalama Ucretlerin Asgari Ucrete Orani Kadin-Erkek Kirthmli



@

Temsilcilik ofislerimizin bulundugu asagidaki tabloda belirtilen (ilkelerde yer alan ¢alisanlarimizin tamamini yerel halktan
istihdam ediyoruz. ihracat potansiyeli en yiiksek olan (lkelerdeki temsilcilik ofislerimizde bulunan iilke miidirleri de
yerel halk mensubu olup, (ist yonetim kategorisinde bulunmaktadir. Béylece hem yerel ihtiyaclara ve pazara dair bilgi
hakimiyetimizi artirmakta hem de yerel istihdam ile galiganlarin ve ulkenin ekonomik refahina katki saglamaktayiz.

Calisan Sayisi | Kadin Sayisi | Erkek Sayisi | Calisan Sayisi | Kadin Sayisi | Erkek Sayisi
Moldova 29 19 10 23 17 6
Arnavutluk 12 7 5 15 9 6
Bosna 9 5 4 7 6 1
Toplam 50 31 19 45 32 13

Temsilcilik Ofislerinde Yerel Halktan Calisan Kisi Sayisi

Ihracat yaptigimiz bircok iilkede, (riin fiyatlari ilgili kanun ve yonetmelikler cergevesinde belirlenmektedir. Fiyatlamanin
serbest oldugu pazarlarda ise fiyatlama stratejimizi diisiik gelirli bireylerin irline ulasmasina katki saglamak hedefiyle
belirlemekteyiz. Uriin fiyatlarinda sagladigimiz indirimler ekonomiye daha fazla katilim saglayabilecek daha saglikli bir
niifusun olusmasina katkida bulunmaktadir. ithalat yaptigimiz iilkelerde dar gelirli bireylerin ekonomik giiciinii asan
fiyatlandirmalardan kurumsal vatandashigimiz geredi kaginmaktayiz.

1- [RAK 6- AFGANISTAN
2- ETIYOPYA 7- SUDAN
3- YEMEN 8- LIBYA
4- KOSOVA  9- GURCISTAN

5- SOMALI
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Tlrkiye ekonomisi icin biyik onem tasiyan dis ticaret
acigi sektortimizde de onemli bir oranda seyretmektedir.
2016 yilinda ihracatin ithalati karsilama orani sektoriimiiz
icin %19 seviyelerindedir. Bu oran Bilim ilag'n kendi

biinyesinde 2016 yilinda %56'ya yiikselmistir.

Tiirkiye Genel 2015 2016
Bilim ilag Eczacilik Uriin ithalati 85,6 77
Bilim ilag Eczacilik Urtin ihracati | 43,4 429
Ihracatin Ithalati Kargilama %51 %56
Orani

Bilim lag Dig Ticaret Agigi (.-000.000 USD)

Ekonomik etkilerimiz dogrudan istihdam diizeyimiz,
calisan (cretleri ve 0Odedigimiz vergilerin Gtesindedir.
Tedarikgilerimizin ekonomik geligimi yerel ekonominin de
gelisimi demektir. Bu nedenle mecbur olmadigimiz siirece
gerekli tim malzemeleri yerel tedarikgilerden temin

Tiirkiye Genel 2015 2016

Turkiye’nin Eczacilik Uriin 4,605 4591

[thalati

Tiirkiye'nin Eczacilik Uriin

ihracati e =

Ihracatin lthalati Karsilama %20 %19 .
Orani etmekteyiz.

Tiirkiye llag Sektirii Dis Ticaret Acigi(.-000.000 USD)

Malzeme Grubu Tedarikgi | Satin Almadaki Pay | Tedarikgi sayisl Satin Aimadaki Pay
sayisl (tutar olarak) (tutar olarak)

Hammadde ithal 91 %76,95 97 %75,60

Hammadde yerli 35 %4,44 42 %5,40

Ambalaj ithal 16 %4,19 14 %5

Ambalaj yerli 38 %13,25 43 %12

Sarf ve Teknik Malzeme-ithal 89 %0,22 79 %0,86

Sarf ve Teknik Malzeme-yerli 140 %0,95 137 %1,14

Toplam 409 %100 412 %100

Tedarikgilerin Satin Almadaki Paylarina Gére Dagilimi

TILENY ILAG KURLIMSAL SORUMLULUE RAFORU 2015-2018




TURKIVE 216 225
ALMANYA 37 39
AMERIKA 4 5
AVUSTURYA 4 2
BELGIKA 7 8
BULGARISTAN 0 1
CEKYA 0 1
CiN 10 9
FRANSA 9 6
HIRVATISTAN 1 0
HINDISTAN 51 46
HOLLANDA 13 8
INGILTERE 7 10
IRLANDA 0 1
ISPANYA 10 7
ISVEC 1 0
ISVICRE 19 17
ITALYA 11 17
JAPONYA 2 1
KANADA 1 0
KORE 1 1
LITVENYA 1 1
MACARISTAN 1 1
MALEZYA 0 1
POLONYA 2 1
PORTEKIZ 0 1
SIRBISTAN 1 0
TAYLAND 0 1
TAYVAN 0 1
YUNANISTAN 0 1

Ulkelere Gére Tedarikci Sayist Dagilimi

Bir diger dolayl ekonomik etkimiz ise caliganlarimizin
gonlli olarak destekledigi hizmet kapsaminda meydana
clkmaktadir. Lise Odrencilerini is hayatina hazirlayan,
yonetmeyi, miisteri glivenini kazanmayi, arz-talep
dengesini ve daha birgok is hayatina yonelik giclikleri
asmayi ogrendikleri Geng Basar Egitim Vakfi’'nin 3X Sirket
Projesi’ne galisanlarimiz gondillii olarak mentorlik destegi
vermistir. Gondilllilerin 6nce 2 ginlik egditimden gectigi
proje, genglerin is hayatina atilirken daha bilingli olmalarini
saflamanin yani sira secmek istedikleri meslekleri
belirlemeleri, sectikleri mesleklerde daha verimli
calismalarini saglayacak olmasi agisindan uzun vadede
lilke ekonomisine olumlu katki saglayaca@ina inaniyoruz.

AILIM ILAG RUMUBASAL SOAUMLULIE RAPOAL 2015-2016
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GEVRESEL ETKi YONETIMi

Cevresel Etki Yonetimimiz girdilerimiz (enerji ve su gibi)
ve clktilanmiz (emisyonlar, atik sular ve atiklar gibi) ile
ilgili etkileri kapsamaktadir. Faaliyetlerimizi, ¢evrenin
korunmasi amaciyla yeni driin gelistirmesi ve ruhsat
basvurusunun yapiimasi siirecinden baslayarak; tedarik,
liretim, sevkiyat ve piyasaya verilen Griinlerin ambalaj
atiklaninin geri kazanilmasi siirecleri boyunca, cevre
boyutu ve cevresel etkileri ile birlikte ele alarak dogal
kaynaklarin korunmasini gozetecek sekilde yiriitmekteyiz.

PIYASAYA VERILEN
URUNLERIN
AMBALAJ
ATIKLARININ GERI
KAZANILMASI

RS

— [ e —
SEVKIYAT | BASVURUSU

URETIM

Bilim ilag olarak kaynaklarimizi en ekonomik ve tasarrufiu
sekilde kullanmaya azami gayret gostermekteyiz. Bu
baglamda is streclerimizde ihtiyati yaklagim on plandadir.
Rio Prensiplerinin 15. Maddesi’'nde tanimi yapilan ihtiyati
yaklasim gerekliligine gore cevre korumada onleyici
yaklasim dlkelerin kapasiteleri oraninda en genis bigimde
uygulanacaktir. Ciddi ve geri donlisii olmayan bir zarar
tehdidinin bulundugu durumlarda, bilimsel agidan tam
kesinlik olmamasi gevresel bozulmayi 6nleyecek maliyet-
etkin onlemlerin ertelenmesine gerekge olugturmamalidir.

YENi URUN
GELISTIRME

—

RUHSAT

TEDARIK

GEVRE BOYUTU GOZETILEN
FAALIYETLERIMIZ

‘BILIM LA, KURUMSAL SORUMLULUK RAPORY) 2015 2016




Strdrilebilirlik  yonetimi (st siirecimiz  kapsaminda,
‘cevrenin  korunmasi ve dogal kaynak tiketiminin
azallmas’  stratejimiz  dogrultusunda,  belirlenen
cevresel etkileri minimize etmek igin gerekli faaliyetlerin
planlanmasi ve gerceklestirimesi ile dodal kaynak
tliketiminin  azaltimasi siireclerinde Cevre YoOnetimi
Kurulu, Enerji Yonetimi Kurulu ve ISO 14001 Gevre Galisma
Takimlari aktif rol almaktadir. Gevrenin Yonetimi sireci,
ilgili diger siireclerle is birligi icinde, tim ¢alisanlarimizin
katihmu ile yarutilmektedir.

Yonetim, planlama, uygulamanin degerlendirilmesi ve gozden
gecirilmesi igin Strdrlebilirlik Kurulu semsiyesi altinda, Cevre
Yonetimi Kurulu ve Enerji Yonetimi Kurulu; uygulamaya doniik
faaliyetlerin yUrGtilmesi ve yayginlik sadlanmasi amaciyla da Cevre
Galisma Takimlari olusturulmustur.

Cevre Yonetim Sistemi, Bilim ilag Cevre Politikasi ve Gevre
- Boyut - Etki Degerlendirmesi (CBED) temelinde ve ISO
14001 standartlarini da iceren Entegre Yonetim Sistemi
(EYS) dogrultusunda yapilandinimistir. Faaliyetlerimizin
cevre boyutu ve cevresel etkilerini yasal ve vyerel
gereklilikler, her bir stirecin girdi ve giktilari, rutin ve rutin
digi isletme sartlan ve acil durumlar, ic - dis denetim
bulgulari ve paydas geri bildirimlerini gozeterek, ISO
14001 calisma takimlan tarafindan sayisal olarak
degerlendirmekteyiz.

Degerlendirmeler dogrultusunda yillik gevre hedeflerimiz
belirlenmekte, gdzden gegirilmekte ve cevresel etkilerin en
aza indirilmesi veya kontrol altinda tutulabilmesi igin Yilik
Cevre Yonetim Programi olusturularak uygulanmaktadir.

CBED’den ¢ikan onemli gevresel etkilerin azaltilmasi veya
kontrol altinda tutulmasi faaliyetlerinde yayimladi§imiz
prosediir ve ftalimatlar referans alinz. Uygulanmakta
olan tlim prosediir ve talimatlar, ISO 14001 standardinin
gereklilikleri ile iligkilendirilerek Cevre El Kitabinda
tanimlanmustir.

Yasal izin, onay ve ruhsat belgelerinin alinmasini da
iceren gevre mevzuatina uygunluk degerlendirmesini «is
Saghgi Gavenligi, Gevre Mevzuatlari ve Diger Gerekliliklere
Uyumun izlenmesi Prosediirii» dogrultusunda, «Uyum
Degerlendirme Tablosu» temelinde yriitmekteyiz.

55,

GEBZE VE
CERKEZKOY
LIRETIM TESISLER|
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GiRDi MALZEMELERI

Her sektorde (retimde ve ambalajda kullanilan malzeme
yogunlugunu azaltmak ve ekonominin verimliligini artirmak
kiiresel kaynaklarinin korunmasina katki saglayacag
asikardir. llac sektdriinde her bir Griiniin igeriginde
kullaniimasi gereken hammadde miktarlari ve ambalajlarin
standartlarr  kanun ve yonetmeliklerle belirlenmis
olmasindan dolayr girdi malzemelerinin miktarlarinda
belirgin azalm sadlamak mimkin degildir. 2013-2014
yili dretim miktarina gére 2015-2016 yili dretim miktarinin
artisina bagh olarak kullanilan girdi malzemelerinde artis
meydana gelmistir.

Sektoriimiiz geredi hammadde, primer ve sekonder
paketleme malzemelerinde geri kazanilmig  Uriin
kullanamadigimiz igin Gretim sirecindeki tim malzeme
girdileri ilk kez kullanilan malzemelerdir. Bu nedenle
tretimde girdi olarak kullanilan geri dondstiriimis
malzemelerin yiizdesi sifirdir.

2013 2014 2015 2016

Cam 3.411.425 kg 3.535.745 kg 3.786.783 kg 3.668.275 kg
Etiket 83.507.686 adet 80.368.829 adet 86.075.016 adet 83.381.295 adet

5.019.190 kg 4.903.874 kg 5.252.049 kg 4.916.809 kg
Hammadde & & & &

82.709 It 85.723 It 90.809 It 87.965 It

Koli 582.248 kg 554.699 kg 592.083 kg 573.554 kg
Kutu 3.065.111 kg 2.907.771 kg 3.114.223 kg 3.016.763 kg
Plastik 49.996 kg 47.631 kg 51.013 kg 49.417 kg
Prospektiis 176.001.927 adet 167.674.219 adet 176.579.065 adet 171.053.016 adet
PVC-folyo 421.027 kg 413.497 kg 442.855 kg 428.996 kg

2013- 2016 Y1l Girdi Malzemeleri

ENERJi KULLANIMI

Enerji tiiketimimiz operasyon maliyetlerini dogrudan etkilemektedir. Hem cevresel etkileri hem de finansal etkileri bizi
enerji kullanimi unsurunda tedbir almaya tesvik etmektedir. Bu nedenle tecriibeli ekibimizle enerji tilketimi konusunda
en verimli sekilde operasyonlarimizi yiritmenin yeni yollarini stirekli arastiriyor, mevcut yontemlerimizi gelistiriyoruz.
Asagida tiiketim detaylari yer alan enerji kullanimimizin %60’ isitma/sogutma havalandirma sistemlerinden
kaynaklanmakta olup, hava kosullarina gore tiiketim miktari da etkilenmektedir.

2013 2014 2015 2016
KWh M KWh Mj KWh Mj KWh M
Gebze 17.435.732 | 62.768.635 | 17.017.218 | 62.768.635 | 17.607.834 | 63.388.202 | 18.730.851 | 67.431.064
Cerkezkdy | 4.455.333 | 16.039.199 | 4.537.894 | 16.039.199 = 4.749.063 | 17.096.626 | 5.065.362 | 18.235.303
sl‘::iLZ 586.262 | 2.110.543 | 614.588 | 2.110.543 | 627.500 | 2.258.994 | 641.725 | 2.310.204

2013-2016 Toplam Elektrik Tiiketimi

BILIN ILAG EURUMSAL SORUMLULLE RAPDRU 207 5-2018
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2013 2014 2015 2016 2017
H G H G H G H G H

Kutu Basina
Elektrik
Tiiketimi 0,13177|0,13713 | 0,12129 | 0,13713 | 0,12903 | 0,132206 | 0,12938 | 0,145108 | 0.1096
(kW/Kkutu)
Gebze 0,1682 |0,17161 | 0,15751 | 0,178 | 0,18203 | 0,18767 | 0,18253 | 0,20936 | 0,18880
Cerkezkoy 0,12204 1 0,13256 | 0,1273 | 0,13216 | 0,12772 | 0,13191 | 0,12764 | 0,13885 | 0,1456
Gemil Merkez 0,02822 | 0,02043 | 0,01479 | 0,01949 | 0,01521 | 0,014254 | 0,014476 | 0,015112 | 0,01365
ve Bolgeler

2013-2016 Elektrik Tiiketimi

Kutu basina elektrik ve dogdal gaz tiiketimlerinin hedef ve gerceklesme miktarlari yillar icerisinde artis gbstermektedir.
Uretim tesislerimizde hemen her yil yeni iiretim ekipmanlarinin ve yeni alanlarin mevcut sisteme dahil edilmesiyle
birlikte, elektrik-dogal gaz tliketimlerimiz artis géstermektedir. Ayrica, kiiresel iklim degisikli§inin bir sonucu olarak kis
aylarinda sogutma sisteminde 6nemli enerji tasarrufu saglayan Free-Cooling yapilan giin sayisi her yil azalmakta ve bu
durum 6zellikle sogutma gruplarinda tiiketilen elektrik miktarinin artisina sebep olmaktadir. Ayrica, 2015 yilindan itibaren
uretimine baslanan bazi yeni Grlinlerimizin diistik nem kontrollii tiretim odalarinda dretilmesi gerekliliginden dolayi klima
santralleri nem alma buhar tiiketimi ihtiyaci artis gostermis ve dogal gaz tiiketimlerinde artisa sebep olmustur.

2013 2014 2015 2016 2017
H G H G H G H G H

Kutu Basina
Dogal Gaz
Tiiketimi 0,176 | 0,159 | 0,1011 0,111 0,1083 | 0.1104 | 0.0973 | 0.1152 | 0.0889
(kWh* /kutu)
Gebze 0,16285 A 0,15256 | 0,14330 | 0,15393 | 0,15774 | 0,16436 | 0,15858 | 0,17364 @ 0,16021
Cerkezkoy 0,0754 | 0,078 | 0,0799 | 0,0882 | 0,0876 | 0,09935 | 0,09640 0,10170 | 0,10173
Genel
Merkez ve 0,0432 | 0,0303 | 0,0014 | 0,0058 ' 0,0048 | 0,00463 | 0,00531 | 0,00404 | 0,004014
Bolgeler

2013-2016 Dogal Gaz Tiiketimi

kWh Mij kWh Mij
Gebze 15.421.344 55.516.834 15.534.983 55.925.938
Cerkezkoy 3.576.917 12.876.901 3.710.175 13.356.630
Genel Merkez ve
Bélgeler 204.052 734.587 171.859 618.692

2015 ve 2016 Toplam Dogal Gaz Tiiketimi

BILIM ILAG RUMHUBASAL SORUMLULIE RAPORL 2015-2018
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Enerji Tiiketiminin Azaltilmasi

Enerji tiketimimizi azaltma calismalar cergevesinde,
sogutma kulesinin gidis ve doniis sicakhgi 20-25 °C
arasinda tutulmasi saglanarak COP 12 ustiinde sogutma
sistemi verimli galismasi saglanmaktadir. Free Cooling
calisma senaryosu ile free cooling modunda dis hava
ile sogutma vyapilarak, 300.000 kW enerji tasarrufu
saglanmgtir.

Automated Logic Kule kondenser otomasyonu ile en az
enerji harcamasi yapilacak sekilde ¢alisma senaryolarina
gore calistirimas! saglanmaktadir. Tim pompalar en az
enerji harcayacak galisma senaryosuna gore hiz siricull
olarak segilerek projelendirilmis ve bu sekilde galismasi
sadlanmistir.

SU KULLANIMI

Su saglikli yasamin en 6nemli parcasidir. Saglik igin ¢alisan
bir kurum olarak, su tiketimi konusunda farkindalik
artinict ve Dbilgilendirici paylasimlar yapmaktayiz. Bu
sayede caliganlarimiz hem ig yerinde hem de evlerinde su
konusunda farkindalik sergileyebilmekteler.

Hedef 6.4: 2030'a kadar tim
sektorlerde su Kullanim verimliliginin
biyik olgiide artinlmasi, su kithdi
sorununu ¢ozmek igin srdrdlebilir
tathsu tedarikinin saglanmasi ve su
kithgindan magdur insan sayisinin
onemli dl¢tide azaltiimasi.

6.000 litre likit imalat tanklarini sojutmasi amaciyla kapali
sistem sogutma uygulamasinin devreye alinmasi ile direkt
su ile yapilan sogutma yerine, kapali sistem sogutma ile
7.000 m?® su tasarrufu saglanmistir.

Uretim Tesislerimizde Su Kullanimi

Gebze tesisimizde su, bir yiizeysel su goleti olan
Yuvacik Baraji'ndan belediye sebekesi vasitasiyla temin
edilmektedir. Bu su kaynag yalniz GOSB (Gebze Organize
Sanayi Bolgesi) tarafindan dedil bélgedeki yerlesim
tarafindan da kullaniimaktadir. B plani kapsaminda
GOSB’un rezervde tutmakta oldugu yine yiizeysel su
kaynagi olan Denizli Géleti’'nden 2011 yilinda 1 hafta su
cekisi yapilmistir. Bu gdlet, yalniz GOSB’a degil cevredeki
yerlesimlere ve tarim alanlarina su saglamaktadir.

GOSB tarafindan, mevcut merkezi aritma tesisi ¢ikisina
ileri aritma yaparak sanayiciye bahge sulama suyu
temini konusunda on proje yapilmistir. Uygulama Projeler
hazirlanmis olup, yiklenici firma ile 2019 yili icinde hayata
gegcirildiginde bahge sulama suyumuzu GOSB merkezi
aritma cikisindan temin edilmesi saglanacaktir.

Cerkezkdy tesisimizde su, organize sanayi bolge
mUdurltgu sinirlar igindeki 17 adet derin su kuyusundan
temin edilmektedir. Ayrica Yoncali Baraji kullanimi COSB’ye
tahsis edilmis olup, yapim ihalesinin gerceklestirilmesi
planlanmaktadir.

2013 2014 2015 2016
H G H G H G H G

Kutu Basina

Su Tiiketimi | 0,00076 | 0,00082 | 0,00072 | 0,00074 | 0,00075 | 0,00086899 | 0,00076 | 0,000932

(m¥kutu)

Gebze 0,000107 |0,00107 | 0,000975  0,00102 |0,00121 |0,00100 | 0,00101 | 0,00109

Cerkezkdy | 0,00065 | 0,00062 | 0,00057 | 0,00055 |0,00053 | 0,00046 | 0,00047 |0,00050

I"g"i;;':i:r"e 0,00017 |0,0002 | 0,0001 | 00001 |0,00008 | 0,000009 | 0,001 |0,000054

2013-2016 Su Tiiketimi
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Uretimlerimizde kullandigimiz su temini icin yeralti suyu
gekimi yapiimamasi, yapilan su gekimlerinin kaynaklari
acisindan bir ekosistemin iglevlerini yerine getirme
kapasitesinin degismesine yol acamamasi nedeni ile
bolgedeki yasam Kalitesi iizerinde, ekonomik ve sosyal
sonuglara yol agmamaktadir.

Yaz mevsiminde gunlik 100 tonu gegen bahce sulama
icin kullamlan su, kuyu suyundan temin edilmektedir.
Kuyu suyunun yeterli olmadigi durumlarda sebeke suyu ile
takviye edilmesi sonucunda 2016 yilinda su tiiketiminde
artis olmustur.

EMiSYONLAR

Sera Gazi Emisyonlan

2009 ve 2010 yilinda bagimsiz bir kurulustan damsmanlik
alinarak hesaplanan sera gazi emisyonlari, 2015 ve 2016
yillari igin bu raporlarda verilen metrikler referans alinarak
hesaplanmistir. Kapsam; kurulus genelinde dogrudan
ve dolayl enerji tiiketimi, sirket araglari, ugus milleri,
personel servisleri, depolarimiz ile dagitim ambarlari
arasinda 3. firmalara yaptirilan nakliyeleri icermektedir.
Kapsam 3 cercevesinde tedarik zincirinde (retim ve
dagitim hizmetlerimizde kullanilan girdi malzemelerinin
tedarik slrecinde ortaya cikan sera gazi emisyonlari
kapsam disidir.

KARBON AYAK IZ|
NEDIR?

BiR URUNUN/HIZMETIN SERA GAZI
CINSINDEN DUNYA'YA BIRAKTIGI YUKU, YANI
iZi iZLEMEYi IFADE EDEN BiR TERIMDIR

DOGRUDAN SERA GAZI EMISYONLARI

1 KAPSAM |
Bilim lla¢'in kendi faaliyetlerinden

dogan emisyonlardir.

gl

ENERJI DOLAYLI SERA GAZI EM{SYONLARI

KAPSAM 2

Bilim ilac’'in disaridan satin aldig
elektrik, I1sI veya buharin Uretiminde
ortaya c¢ikan sera gazi emisyonlaridir.

DIGER DOLAYLI SERA GAZI EMiSYONLARI
KAPSAM 3

L Ucak ile yapilan is seyahatleri, servis araclari,
‘\ mazot miktari, GrGnlerin ecza depolarina
. . kamyonlarla transferi esnasinda tlketilen

mazot gibi hedef kullanima dayali diger
dolayli sera gazi emisyonlaridir.

RILIM 1LAG KURUMSAL SORLIMLULLIK RAFORL 2015-2018



ho,

20111C02¢  20121C02e 2013iC02¢ 20141tC02e 20151C02e 2016 tCO2e
Kapsam1 13.333,18 14.839 12.391 8.916 9.030 9.168
Kapsam2 11.555,07 11.896 11.884 11.725 12.152 12.921
Kapsam3 3.297,32 2.240,29 4.068 1.444 1.896 1.476
Toplam 28.185,57 28.975 28.342 22.085 23.078 23.565
Yillara Gére Sera Gazi Emisyonlari
2013 C02e 2014 C02e 2015 C02e 2016 C02e
(ton) (ton) (ton) (ton)
is Amach Yapilan Ucuslar 3.243,45 595,16 1.033,83 622,77
Servis Araclan (diesel) 403,54 390,17 363,99 380,19
Uriinleril] Fa_brikadan Ecza Depolarina 420,62 458,48 497,73 472,88
Transferi (diesel)

2013-2016 Kapsam3 Sera Gazi Emisyonlar

0zon Tabakasini incelten Madde (ODS) Emisyonlari

Agirhgina gére ozan tiikketen maddelerin emisyonlari 2015 ve 2016 yillarina gore asagidaki tabloda yer almaktadir.

. 2015 yilinda 2016 yihnda tCO.e
Lokasyon So%l:ltzucu eklenen gaz (t(:n();gzgﬁ eklenen gaz (tonz)
miktari (kg) miktan (kg) 2016
Merkez Ofis
Hava Sogutmali Sogutma Grubu, 1x1,45 MWatt | Freon R 22 12,00 21,72 5,00 9,05
Gebze Uretim Tesisi
134 A - - -
Su Sogutmall Sogutma Grubu, 3x3 MWatt
R404 A 22,00 86,28 6,00 23,53
Gerkezkoy Uretim Tesisi
Hava Sogutmali Sogutma Grubu, 1x1,45 MWatt | Freon R 22 - - 12,00 21,72

Adgirligina Gére 0zon Tiiketen Maddelerin Emisyonlari

Hava Emisyonlar

Cevre Bakanligi yonetmeliklerine gore kirleten hava salimmi hacmi ve ucgucu iceren organik bilesen iceren hava
salimmi hacmi dlctimleri 2 yilda bir gerceklestiriimektedir. Bu kapsamda Nisan 2015 yilinda dl¢tim yapiimistir. 2015
yili isletmelerde kullanilan dogal gaz, motorin ve LPG kaynakli NOx ve SOx emisyon degerlerini gosteren tablolar Gebze
Uretim Tesisi, Cerkezkdy Uretim Tesisi ve Genel Merkez olarak ayri ayn asagidaki tablolarda yer almaktadir.

Gebze Uretim Tesisi

Parametre (kg/saat)

Sicaksu Kazani1

Sicaksu Kazani2

Buhar Kazani1

Buhar Kazani2

SOx

Tespit Edilmemigtir

Tespit Edilmemistir

Tespit Edilmemistir

Tespit Edilmemistir

NOx (NO+NO02)

0,324

0,38

0,377

0,374
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Gerkezkoy Uretim Tesisi

Parametre (kg/saat) Buhar Kazanii Buhar Kazani2
SOx Tespit Edilmemistir Tespit Edilmemistir
NOx (NO+NO2) 0,43 0,45

Genel Merkez

Parametre (kg/saat)

Boiler

SOx

Tespit Edilmemigtir

NOx (NO+N02)

0,01

Karbon Monoksit (mg/Nm3)

Gebze max.10 0 max.10 0 max.10 0 max.10 0

Gerkezkoy max.10 0 max.10 0 max.10 max.10 | max.10 | max.10

Kiikiirt Dioksit (mg/Nm3)

Gebze max.10 0 max.10 0 max.10 0 max.10 0

Gerkezkdy max.10 0 max.10 0 max.10 max.10 | max.10 0

Toz (mg/m3%3Ref.02)

Gebze <5 3,67 <5 3,36 <5 3,12 <5 5,37

Cerkezkoy max.1 7,2 <5 1,82 <5 max.10 <5 max.10
Baca Gazi Emisyonlar

ONCELIKLI KONU: ATIK YONETIMI

Atik yonetimi sektoriimiiz geregi lizerinde hassasiyetle durdugumuz bir unsurdur. Etkin atik yonetimi icin atiklarimizi
siniflandinyor ve siirekli olarak izliyoruz. ilgili cevre yonetmeliklerine sadik kalarak atik yonetimi siireclerimizi
yiriitmekteyiz. 2015 ve 2016 yillarinda (iretim tesislerimizin faaliyetinden kaynaklanan uygunsuzluk yasanmamis ve
buna bagh olarak cezai bir durum olusmamistir. Gevre kazasi/kimyasal saginti veya sizint yasanmamigtir.

12 b

QO

Hedef 12.4: 2020’'ye kadar, kabul edilmis uluslararasi cercevelerle uyumlu olacak sekilde
kimyasallarin ve tim atiklarin yasam dongust boyunca gevreye duyarli yonetiminin saglanmasi
ve bu atiklarin insan sagligina ve gevreye olan zararli etkilerinin en aza indirilebilmesi igin havaya,
suya ve topraga saliniminin 6nemli miktarda azaltiimasi.
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Asagida yer alan ornek siire¢ akis semasinda gosterildigi gibi tim atiklanmiz siireg bazinda topluyoruz. Tehlikeli atik,
endistriyel atik, geri doniisim ve geri kazanim atik siniflarinda kaynaginda ayristiryoruz. Geri doniistim / kazanima
oncelik verilerek ve gevreye zarar vermeyecek sekilde T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan lisans sahibi
firmalarla is birligi icinde bertaraf edilmesini saglyoruz. Olusan atiklarin miktarlari, kaynadinda ve siniflandinimis olarak
kayit edilerek, takip edilmekte ve aylik trendleri izienmektedir.

Hammaddelar Tartim
(Depodakl tartim odassnda)
Tartim Kentrol
I '1' — )
1 Eleme I (Solid alan)
I I
1 1 I
Yikama Suyu F—+ Kangtirma |
1 |
1 :l I
1 Eleme I
Toz Toplayicidan ! !
Gagen 1 I
Filtre Edilmis *~—¥+ Tablet Bask 1
Hava I I
L B— I |
Atiksu Anitma I Film Kaplama [
Tesisi Red Toz ® (Gereki durumiarda) |° Saﬂa$tlglmr$ Su
1 B : 1 Kaplama Sol(isyanu
| Yakma Tesisi I | !
e I
Atiksu [* ] Blisterleme 1
t_ i B p—|
Ambalaj Atiklan — )
PVC + ali.folyo, karton, kagit
( yo Bt} fe— Kutulama Ahsap, palet,
karton, kali
T i Lo o
- Bitmis Uriin
Kati Atk Gen Kazamm Mamul Karantina
Deposu

b

Uriin Satig Onay

1

Sevkiyat

Tablet Uretimi Kuru Graniilasyon Proses Akis Semas|

Atk Su Yonetimi

Gebze Uretim Tesisimizdeki endiistriyel ve evsel atik su aritma tesislerimiz 2011 yili baginda GOSB Merkezi Aritma Tesisi
faal hale geldikten sonra Nisan ayinda kapatiimistir. Faaliyetlerimizden gikan evsel ve endistriyel atik sular kullanim
disina alinan eski aritma tesisimizin depolama rezervuarlarinda toplanarak GOSB merkezi aritma tesisine transfer

edilmektedir.
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Hedef 6.3: 2030’a kadar, Kirliligi azaltarak, ¢cop dokiimiini engelleyerek, zararl kimyasallarin
ve maddelerin suya karisimini en aza indirgeyerek, antilmamis atik su oranini yariya indirerek,
geri doniisim ve guvenli tekrar kullanimi diinya gapinda blytik olglide artirarak su kalitesinin
yiikseltilmesi.

GOSB merkezi atik su aritma tesisi kimyasal ve biyolojik aritma dnitelerinden olusmaktadir. Atik sularimizin GOSB
merkezi atik su aritma tesisine kabul kriterlerine uygun oldugu GOSB tarafindan ayda 2 kez atik sularimizda yapilan
analizlerle takip edilmektedir. 2015 ve 2016 yillarinda atik sulanimizin GOSB tarafindan akredite ¢evre laboratuvarlarina
yaptirmis oldugu analiz sonuglari asagida verilmistir.

Koi ( mg/1t) SULFUR ( mg/It) AKM ( mg/It) PH (mg/It)
02.01.2015 1606,4 <0,1 64 7,57
19.01.2015 508 <0,1 59 8,01
03.02.2015 14616 <0,1 207 8,09
13.02.2015 433,2 0,15 74 7.5
06.03.2015 384,8 <0,1 345 7,74
16.03.2015 665,2 <0,1 86 7,02
06.04.2015 17912 <0,1 130 6,75
22.04.2015 1710 0,35 753 6,99
04.05.2015 535,2 <0,1 804 6,81
23.05.2015 1557,6 0,65 197 6,28
10.06.2015 4760 <0,1 277 7,09
24.06.2015 1024 <0,1 146 6,97
06.07.2015 866,4 <0,1 31 6,81
23.07.2015 462,4 1,01 122 6,15
08.08.2015 1319,2 0,28 981 6,39
22.08.2015 1544,8 0,98 236 6,63
04.09.2015 1343,2 <0,1 334 6,86
14.00.2015 1152 0,42 228 7,2
06.10.2015 3628 0,73 356 6,87
14.10.2015 1116 1,84 39 6,83
11.11.2015 1024 <0,1 81 7,52
23.11.2015 886,4 <0,1 96 6,46
07.12.2015 462,4 <0,1 313 7,02
18.12.2015 938 <,01 64 7,09

2015 Atik Su Analiz Sonuglari
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TARIH Koi ( mg/1t) SULFUR ( mg/It) AKM ( mg/It) PH (mg/1t)
5.01.2016 876,8 0,21 201,00 6,75
7.01.2016 1960,0 3,28 62,20 7,58
27.01.2016 1544 1,32 65,27 6,99
7.02.2016 987,71 1,6 51,95 7,14
28.02.2016 538 <1 38 6,81
14.03.2016 1766,64 <1 60,2 7,86
27.03.2016 750,99 <1 36,85 6,76
10.04.2016 444,72 <1 33,2 6,99
10.05.2016 1103,1 1,36 51,05 6,87
23.05.2016 463,29 2 500 6,74
26.05.2016 1908,33 <1 48,85 6,48
8.06.2016 2614,5 <1 58,2 6,75
28.06.2016 924,29 2,49 205,1 6,87
18.07.2016 566,26 <1 38 6,75
27.07.2016 2911,6 <3,02 56,80 6,70
7.08.2016 364 1,93 34 6,35
30.08.2016 881,46 1,63 73,48 6,50
8.09.2016 1386 1,63 43,35 6,65
28.00.2016 1537,54 1,83 48,92 6,1
6.10.2016 1292,1 1,47 89,43 6,45
26.10.2016 1463,04 1,55 340,7 7.1
3.11.2016 1532,96 1,56 81,85 6,36
27.11.2016 319,36 <1 46,9 6,85
13.12.2016 1420,44 <1 72,67 6,56

2016 Atik Su Analiz Sonuglari

GOSB Merkezi Aritma Tesisi ¢ikis suyu alici ortam desarj Kriterlerine uygun olarak oncelikle Yumrukaya Deresi’ne, daha

sonra bu derenin birlestigi Dil Deresi’ne ve nihayetinde Kocaeli Korfezi’ne bosalmaktadir.

Gerkezkdy Uretim Tesisimizdeki endiistriyel ve evsel atik sular, kimyasal 6n aritma prosesinden sonra COSB'ye ait
merkezi kimyasal ve biyolojik aritma tesisine gonderilmektedir. Atik sulanmizin GOSB merkezi atik su aritma tesisine

kabul kriterlerine uygun oldugu GOSB tarafindan yapilan analizlerle takip edilmektedir.

COSB merkezi aritma tesisi ¢ikis suyu alici ortam desarj kriterlerine uygun olarak Gorlu Deresine verilmektedir. Corlu
Deresi sirastyla Ergene Nehri, Meri¢ Nehri ve sonrasinda da Saroz Korfezi’ne bosalmaktadir.

Gebze, Cerkezkoy Uretim Tesislerimiz ve Genel Merkez binamizdan alici ortama yaptigimiz atik su desarj miktarlari

asagidaki tabloda verilmektedir.
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2013 2014 2015 2016
Gebze 20576 30218 32696 27512
Cerkezkoy 9301 9778 16893 19314
Genel Merkez 4607 3265 2387 401

2013-2016 Atik Su Desarj Miktari (m°)

Tehlikeli Atiklarin Yonetimi

Faaliyetlerimiz sonucu olusan tiim tehlikeli atiklar “kutu basina diisen tehlikeli atik miktar”, performans gostergesi
olarak takip edilmektedir.

SAGLIK VE
REFAH

Hedef 3.9: 2030’a kadar tehlikeli kimyasallardan ve hava, su ve toprak Kirliligi ve
41 f kontaminasyonundan kaynaklanan 6liim ve hastaliklarin kayda deger miktarda azaltiimasi.

Kalite Kontrol ve Kalite Giivence boluimleri tarafindan reddedilen malzeme ve (rtinler igin imha karari alinmig ise, imha
tutanak formu diizenlenmektedir. imha tutanak formuna istinaden iiriin ve / veya malzemeler SAP sisteminde ret depoda
kalmak sartiyla proje stoklarina transfer edilmektedir. Bu bilgi Maliyet Muhasebesi departmanina iletiimektedir. Bu
asamada Maliye Bakanlid’'na ve Sagdlik Bakanlidi'na bilgilendirme yazilari iletilmektedir. Vergi Dairesi’nden ve Saglik
Bakanligr’ndan gelen ilgili kisiler miktar ve imha nedenlerini kontrol etmektedirler. Uygunluk yazisi sonrasinda, Noter ve
Saglik Bakanlidi huzurunda iirin ve malzemeler, yetkili kurum izaydas tarafindan imha edilmektedir.

Raf Numune ve imhalik Tehlikeli Atik Toplam Miktar (g/kutu) 0,3672 gr/kutu 0,8087 gr/kutu
Raf Numune Tehlikeli Atik Miktari (g/kutu) 0,1682 gr/kutu 0,0875 gr/kutu
imhalik Tehlikeli Atik Miktari (g/kutu) 0,1990 gr/kutu 0,7212 gr/kutu

2015 ve 2016 Raf Numune ve imhalik Tehlikeli Atik Miktarlari

imha karar alinan ve raf numunesinden ¢ikartilan ilaglarin yillara gére farklilik gostermesi nedeniyle kutu basina diigen
raf numune tehlikeli atik miktari ve imhalik tehlikeli atik miktari yillara gore degisiklik gostermektedir.
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Bu siirecten farkli olarak eger bir malzemenin geri dontisimi mimkiin ise geri donistim firmalarina gonderilmektedir. Bu
tip driin ve malzemelerin bildirimi Saglik Bakanli§i’na yapiimamaktadir. Faaliyetlerimiz sonucunda olusmus herhangi bir
cevre Kirliligi bulunmamaktadir. Kutu basina tehlikeli atik miktarlari ve 2017 hedefleri asagdidaki tablolarda verilmektedir.

2016 2017
Performans Gostergeleri
i:fgnﬁ‘::fg'/xt“;;ke" 1,019 | 0,900 | 0,20 | 0,180 | 0,902 | 1,021 | 1,050 @ 0755 1,050
Gebze 1,560 | 1,190 | 0,118 | 0,223 | 1,500 | 1,776 | 1,500 | 1,344 1,500
Gerkezkoy 0330 | 0980 | 0109 0063 @ 0335 | 0273 0340 | 0,265 | 0,310
Merkez ve Bolgeler 0,000 | 0,000 | 0000 0000 0010 | 0008 0010 | 0,000 | 0,010

2013-2016 Kutu Basina Tehlikeli Atik Miktar

Atik Tiirleri ve Bertaraf Yontemleri

Son kullanma tarihinin dolmasi veya kalite spesifikasyonlarinin karsilanmamasi gibi nedenlerle imha karari alinmig
triinlerin, malzemelerin ve yari mamullerin atik olarak imhasini, «Ret ve imha Prosediirii» kapsaminda gerceklestiririz.
Asagjida yer alan tabloda atiklarin tanimlanmasi ve bertaraf yontemine dair bilgiler yer almaktadir.

Hedef 12.4: 2020'ye kadar, kabul edilmis uluslararasi cercevelerle uyumlu olacak sekilde
kimyasallarin ve tim atiklarin yasam dongust boyunca gevreye duyarli yonetiminin saglanmasi
ve bu atiklarin insan sagli§ina ve gevreye olan zararli etkilerinin en aza indirilebilmesi icin havaya,
suya ve topraga saliniminin 6nemli miktarda azaltilmasi.
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Atk Tanimlamasv/igerigi

Atik adi

Bertaraf Yontemi

Tehlikeli maddelerin kalintilarini
iceren ya da tehlikeli maddelerle
pislenmis blister, kagit/karton,
plastik ambalaj atiklari, laboratuar
atiklan (HPLC ve GC kolon atiklari,
TLC plakasi, Kapiler tiipler vb. gibi)
mirekkep merdanesi ve kutusu,
enjektor igneleri (Laboratuvarlarda
kullanilan), kontamine olmus ahsap
cam ya da plastik boya tenekeleri

Kontamine atik
kontamine cam
atik

Tehlikeli maddelerin kalintilarini

Kontamine sac

Atik Yonetim Yonetmeligine uygun olarak Cevre
Bakanhgindan lisanslh araclarla taginarak Cevre
Bakanhgindan lisansl firmalarda geri kazanim
islemine tabi tutulmakta veya yakma tesisine
gonderilmektedir.

iceren ya da tehlikeli maddelerle ambala)
variiieriv plastik ambalaj

Atik Yonetim Yonetmeligine uygun olarak Gevre
Tehlikeli maddelerle kirlenmis filtre Filtre atidi Bakanhdindan lisanslh araclarla taginarak Cevre
maddeleri, yag filtreleri g Bakanhgindan lisanslh firmalarda yakma islemine tabi

tutulmaktadir.

Toz atiklar

Vakum-Hammadde toz atiklari, tablet

Tablet-Kapsiil atiklari

kapsdl atiklari

Raf numuneleri
stabilite
Yari mamil/Maml (Bitmis Griin) drdnleri yari
maml/mamiil
(bitmis riin)
Imhalik hammaddeler (imhaya imhalik
ayrilmig ve dretim esnasindan agia | hammaddeler
¢cikan hammadde sivi-toz atiklar), —————
imhalik mamiiller (Miadi dolmus, (Swvi-toz-
piyasadan geri toplanan, kalite pomad vb.)
bozukluklari nedenleriyle imhalik imhalik mamiil
olan bitmis Grdnler) (bitmis (irlin)

Yag temizleme solventi

Yag temizleme

Atik Yonetim Yonetmeligine uygun olarak Cevre
Bakanhdindan lisansh araclarla taginarak Gevre
Bakanhgindan lisanslh firmalarda yakma islemine tabi
tutulmaktadir.

solvent atigj
Kaplama soliisyonu Kap_lama

soliisyonu

Atk asit Atik Yonetim Yonetmeligine uygun olarak Cevre
Laboratuar kimyasal atiklari (asit, atik baz Bakanhdindan lisansh araclarla taginarak Gevre

baz)

diger kimyasal
atiklar

Bakanhgindan lisansl firmalarda yakma islemine tabi
tutulmaktadir.
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Atik Yonetim Yonetmeligine uygun olarak Cevre
Bakanhdindan lisanslh araclarla taginarak Cevre

JEinugatici recne ASlER e Bakanhgindan lisansl firmalarda yakma islemine tabi
tutulmaktadir.

Tehlikeli madde iceren atik

baski tonerleri ve printer Atik Yonetim Yonetmeligine uygun olarak Gevre

kartuslan murekkepli atiklar Atik toner Bakanligindan lisansh araglarla taginarak Cevre

(Tlikenmez kalemler, mirekkep atik kartus Bakanhgindan lisanslh firmalarda yakma islemine tabi

kutulari, fosforlu-cam kalemleri, tutulmaktadir.

boardmarker kalemleri vb. gibi)

Piller ve akiiler Atik pil Atik Pil ve Akiimdilatorlerin Kontroli Yonetmeligine
uygun olarak Cevre Bakanligindan lisansh araglarla
tasinarak Cevre Bakanhdindan lisansl firmalarda geri

Telsiz ve telefon bataryalar Atik aki donisim islemine tabi tutulmaktadir.

Atik Yaglarin Kontrolii Yonetmeligine uygun olarak
y y Cevre Bakanhdindan lisansh araglarla tasinarak

Atik yag Atik yag Cevre Bakanlidindan lisansl firmalarda geri
kazanilmaktadir.

Omriinii Tamamlamig Lastiklerin Kontrolii

Araglarin ve forkliftin lastikleri Lastik atiklar | Yonetmeligine uygun olarak Gevre Bakanhgindan

lisansh firmalarda geri kazanilmaktadir.

Elektrik-elektronik atiklar (bilisim ve
telekomiinikasyon atiklari, izleme ve

Atik Yonetim Yonetmeligine uygun olarak

kontrol cihaz ve aletleri, otomatlar, Elekt”k-. Cevre Bakanhdindan lisansl araglarla tasinarak

. oo elektronik v : ) X
isiklandirma cihaz ve aletleri, buyuk Cevre Bakanhdindan lisansli firmalarda geri

o . atiklar
beyaz esya, kiiguk elektrikli ev kazanilmaktadir.
aletleri, tiiketici aletleri vb. Gibi)

Fliloresan Atik Yonetim Yonetmeligine uygun olarak

Fliioresan lambalar ve dider civa P Cevre Bakanhdindan lisansl araglarla tasinarak

iceren atiklar

iceren atiklar

Cevre Bakanhidindan lisansli firmalarda geri
kazanilmaktadir.

isyeri hekimi odasindan ¢ikan

Tibbi Atiklarin Kontrolli Yonetmeligine uygun

enjektorler, kan, viicut sivilari ve Tibbi atiklar olarak lisansl tibbi atik tasima araclari ile Gevre
ilag ile bulagsmig atiklar Bakanligindan lisansl yakma tesisinde bertaraf edilir.
Bahceden ¢ikan, yemekhaneden Atik Yonetim Yonetmeligine uygun olarak Gevre
¢ikan, lavabo ve tuvaletlerden gikan | Evsel atik Bakanligindan lisansli diizenli depolama tesislerinde
atiklar depolanmaktadir.

s i i . Ambalaj Atiklarinin Kontrolii Yonetmeligine uygun
Gam kag'.t karton__ "ﬁeta' e olarak Gevre Bakanligindan lisansli firmalarda geri
atiklar temiz pvc, aliiminyum folyo | atiklan

kazaniimaktadir.

Temiz blister, yapiskanl etiket
arkasi temiz bone, galos

Endustriyel atik

Atik Yonetim Yonetmeligine uygun olarak Cevre
Bakanhgindan lisansli yakma tesislerinde bertaraf
edilir.
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Geri Kazanilan ve Toplanan Atiklar

Ambalaj Atiklarinin Kontrolii Yonetmeligi kapsaminda, piyasaya stirdiijiimiiz ambalaj atiklarinin belirli bir kota iizerinden
toplanmasi igin geri kazanim faaliyetlerinde yetkilendiriimis kurulus olan GEVKO ile 2005 yilindan itibaren is birligi

yapmaktayiz.

Hedef 12.5: 2030’a kadar, atik olusumunun 6nleme, azaltma, geri kazanim ve tekrar Kullanim
yollariyla 6nemli dlglide azaltilmasi.

GERI TOPLANAN

ATIK MIKTARI

PLASTIK 2015 Geri Kazamim Yiikiimlilliigii: Polietilen (PE) 13.927

2015: 20.981 KG o y
2016: 40.167 KG kg, Polipropilen (PP) 7.054 kg, Kagit Karton 1.158.337 kg

2016 Geri Kazanim Yiikiimliiliigii: Polietilen (PE)/Poliamid
(PA) 33.051 kg, Polipropilen (PP) 7.116, Ka@it Karton
1.174.206 kg

KAGIT-KARTON Uretilenilaglarinambalaj malzemesi gesidine gore geri kazanilan

2015: 1.158.337 KG ambalaj malzemeleri yillara gére farklilik gostermektedir.
2016: 1.174.206KG
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2013 2014 2015 2016
Geri Kazanilan Ambalaj Atiklar / Plastik 119.471 kg 86.568 kg 70.860 kg 60.640 kg
Geri Kazanilan Ambalaj Atiklan / Kagit — Karton 378.678 kg | 359.980kg | 372.953kg | 210.610 kg
Geri Kazanilan Ambalaj Atiklar / Cam 26.950 kg 12.260 kg 15.570 kg 9680 kg
Geri Kazanilan Ambalaj Atiklari / Hurda Palet 218.727 kg | 139.100kg | 182.655 kg | 189.745 kg

Geri Kazanilan Atik Miktari

Uretim tesislerimizden kaynaklanan geri kazanim atiklari ve ambalaj atiklari her gegen yil birbirinden daha etkin
ayrniimaktadir. Bu nedenle geri kazanilan ambalaj atiklari miktari verileri gegen yillara gore azalma gostermis gibi

yansimaktadir.

UYUM VE SIKAYET MEKANIZMALARI

Bilim ilag’in gevresel yasa ve yonetmeliklere uyulmamasi nedeni ile aldigi onemli para cezasi ve parasal olmayan yaptirim

bulunmamaktadir. Bununla birlikte, cevresel etkilerle ilgili olarak resmi sikdyet mekanizmalari kanaliyla getirilmis sikayet

sayisi 0'dir.

TEDARIKGILERIMiZiN GEVRESEL ETKILERI

Hammadde tedarikgilerinin, ambalaj malzemeleri tedarikgilerinin, fason dretim yapan firmalarin ve diger hizmet ve

servis alinan firmalarin performans degerlendirmesi igin, tedarikgi firmanin faaliyet alanina gore 1SO 14001 alanindaki

yeterliliklerini de kontrol etmekteyiz. Tedarikci denetim soru listesinde ve kalite anketlerinde gevresel etkilere yonelik

sorular dahil olup, denetim kapsamindadir. Yapilan tedarik¢i denetimlerinde cevresel etkilere yonelik belirgin bir

olumsuzluga rastlanmamistir.

GEVRESEL ETKILERi AZALTMA GALISMALARI

Enerji

o EFF1 tipi enerji verimli motorlarin alinmasi/degistiriimesi

e Enerji tilketimi daha az olan hibrit rulmanlarin kullanilmaya baglanmasi

e Lokal basincl hava kompresorlerinin kullanimi ile yiiksek basingli hava hatlarinin basinci distiriilerek ener;ji

kayiplarinin azaltiimasi

e Enerji tasarruflu hava tabancilar kullanimina gecilmesi

e Enerji verimlilik sertifikasina haiz filtre kullanimina gegirilerek elektrik enerjisi tasarrufu saglanmasi

* Flas buhar geri kazaniminin yapiimasi

¢ Daha dustik enerji tiiketen LED aydinlatmalara gegilmesi

e Sogutma sistemi kulelerinin daha az eneriji tiiketecek sekilde revizyonu

¢ Tiim buhar ve 1sitma kazanlarinda sicaklik ve basing degerlerinin diisiiriilerek enerji tasarrufu saglanmasi

BULIN ILAG KURUMSAL SORUMLLILUIK RAPORL 201 5-2014




Su

¢ RO atik suyunun geri kazaniimasi

e Klima santralleri yogusma sularinin geri kazanilmasi

e Kule kimyasallarinda degisiklik yapilarak bléf suyunun geri kazanilmasi

® Bahge sulama igin sebeke suyu kullanimindan kuyu suyu ve geri kazanilmig su kullanimina gegilmesi
Emisyon

¢ Dogal gaz kazanlari modiilasyon ayarlari periyodunun artirilarak kazan veriminin ylikseltiimesi.
Atk

e Tabletlerde kirik probleminin azaltilarak atik miktarinin digtrtimesi

¢ Yilksek viskoziteli maddelerin aktarim fire oraninin distiriilerek atik miktarinin azaltiimasi

e Filtre kullanim 6mriiniin uzatilmasina yonelik yapilan calismalarla atik filtre miktarinin azaltiimasi
¢ Ambalaj optimizasyonu ile kullanilan ambalaj ve mirekkep miktarinin azaltiimasi

Egitim

* Personellere online gevre egitimleri hazirlanarak atanmasi

BILIM ILAG RUHUBEAL SORUMLULUE RAPORAL 20 5-2008
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SAGLIK iGIN NITELIKLI i$ GUCU

Calisanlarimizin niteliklerinin cesitliligi is sireclerimizin
kalitesine dogrudan yansiyan onemli bir unsurdur. ise
alimlanmizda hem yas hem cinsiyet dagiimina bakildigi
zaman nitelik cesitliliginin - sagladigi  goértiimektedir.
Bagvurulardaki yas ve cinsiyet dagiimina bakti§imiz
zaman ise Bilim ilag’in farkli niteliklerde calisan adaylarini
cektigi anlasiimaktadir.

2015 Toplam Basvuru Orani Kadin/Erkek

Cinsiyet Basvuru Sayisi Basvuru Orani
Erkek 23.679 %56,2
Kadin 18.483 %43,8
Toplam 42.162 %100

Saha Galisanlan Basvuru Orani Kadin/Erkek

Cinsiyet Basvuru Sayisi Basvuru Orani
Erkek 6.662 %74,6
Kadin 2.266 %25,4
Toplam 8928 %100

2016 Toplam Basvuru Orani Kadin/Erkek

Cinsiyet Basvuru Sayisi Bagvuru Orani
Erkek 35.804 %59,6
Kadin 24.224 %40,4
Toplam 60.028 %100

Saha Galisanlan Basvuru Orani Kadin/Erkek

Cinsiyet Basvuru Sayisi Bagvuru Orani
Erkek 14.424 %74,4
Kadin 4.975 %25,6
Toplam 19.399 %100

BILEM BLAG KURLIMSAL SORUMLLILLIE RAPORU 2015-2018

ise Alinan Personellerin Yas ve Cinsiyet

Dagiimi
Yas Aralig Kadin | Erkek | Toplam
2015 | 30 Yas Alti 44 159 203
30-50 Yas Arasi 23 153 176
Toplam 67 312 379
2016 | 30 Yas Alti 62 158 220
30-50 Yas Arasi 16 99 115
Toplam 78 257 335

Bilim ilag’in insan ve entelektiiel sermayesinin korunmasi
ve Uretkenliginin olumsuz etkilenmemesi icin calisan
devrindeki dengeyi de siirekli olarak izlemekteyiz. isten
ayriima nedenlerini degerlendirir, calisan devrinin is
yerimizde herhangi bir uyumsuziuga veya potansiyel
adaletsizlige yol agmamasina 6zen gostermekteyiz.

Personel Devri Yas ve Cinsiyet Dagihimi

Yas Araligi Kadin | Erkek | Toplam
2015 | 30 Yas Alti 52 171 223
30-40 Yas Arasl 25 130 155
40-50 Yas Arasi 6 18 24
Toplam 83 319 402
2016 | 30 Yas Alti 35 116 151
30-50 Yas Arasi 27 89 116
40-50 Yas Arasl 10 16 26
Toplam 72 221 293




CALISAN HAKLARI

Calisanlanmizin haklarini korumak ve haklari konusunda
bilingli olmalarini saglamak Bilim ilag’in sorumlulugu
kapsamindadir. Bu nedenle caliganlarnmizin haklarini
Calisan Haklari Politikas! ile glivence altinda tutmaktayiz.

Hedef 5.1: Kadinlara ve kiz
cocuklarina  yonelik her tirli
ayrimcihidin her yerde bitirilmesi.

Calisan Haklari Politikamiz is glicii uygulamalarinin
yani sira, BM insan Haklar Evrensel Bildirgesine destek
olan ve saygi gosteren bir kurum olarak insan haklarina
yonelik unsurlar da icermektedir. ‘insan haklar tercih
degildir ifadesine katiliyor ve insan haklari ihlallerine
firsat vermiyoruz. insan Haklar, esitlik, adaletli yonetim
uygulamalar  konusunda yol gostericimiz olan Etik
ilkeli Yonetim El Kitabimiz, 2014 yilinda gevrimici bir
editime dondstiiriiimiis ve 2015-2016 yillarinda da tiim
calisanlarimiz tarafindan alinmasi zorunlu bir egitim olarak
tamimlanmigtir. Bu egitimi tamamlayan calisanlarimizin
Etik ilkeli Yonetim Taahhidiini imzalayarak, bu ilkelere
uyumlu ¢alismalari taahhiit altina alinmstir.

Etik ilkeli Yonetim egitimi 2015 yilinda 984 calisanimiz,
2016 yiinda 312 ¢alisanimiz tarafindan alinmigtir. Calisan
Etik ilkeli Yonetim egitimlerinin raporlama donemindeki
toplam saat sayisi 2015 yilinda 492, 2016 yilinda 156
saattir.

Etik ilkeli Yonetim egitimine 2015 yilinda 20 giivelik
gorevlimizin %30’u, 2016 yilinda 19 givenlik gbrevlimizin
%21’i katihm saglamistir. 2015-2016 raporlama dénemi
zarfinda resmi sikdyet mekanizmalari kanaliyla insan
haklar ihlali ve calisan haklari konusunda Etik Kurul'a
iletilmis sikayet bulunmamaktadir.

@

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sozlesmesi (UN Global
Compact) imzacisi olarak da zorla ve zorunlu is¢i caligtirma
ve ¢ocuk isci calistirma konusunda hassasiyetimizi ortaya
koymaktayiz. Bilim Ilag biinyesinde bu uygulamalara hicbir
sekilde mahal verilmemesi ile yetinmiyor, tedarikgilerimizi
de hem is giici uygulamalari hem de insan haklari
unsurlarini iceren konularda denetliyoruz.

i

£

I
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Gahsanlarimizin Yan Haklari
Kurumsal sorumlulugumuz geredi kanuni haklarin otesinde kurulus yilindan bu yana ¢alisanlarimiza sundugumuz yan
haklar mevcuttur. Bu haklarin detaylar asagidaki tabloda yer almaktadir.

Sunulan Haklar ve Destek Uygulamalari

Destek Uygulamalar Baslangic Yili Yasal Il=aydalan|c||ar
Durumu MY: Mavi Yaka BY: Beyaz Yaka

Tim Calisanlarimiza Fazla Mesai

Gdemesi Yasal Hak MY-BY

Tiim Calisanlanimiza Yilda 4 Kez ikramiye MY-BY-SAHA

Tim Calisanlarimiza Yakacak, Dogum,

Evlenme, Bayram ve Yillik izin Harglig MY-BY-SAHA

Odemesi

Fazla Mesai Durumunda Ulagim imkan MY-BY

Fazla Mesaiye Kalan Galisanlarimiza

Aksam Yemegi MY-BY

0Ogle Yemegi Kurulustan Beri MY-BY

Sirket Ust Diizey Yﬁneti(.:il.erine ve Saha " BY-SAHA

Calisanlarina Arag Tahsisi Ucret Disi Ek

Genel Midirlik, Gerkezkdy ve Gebze’de Olanaklar MV-BY

Gorev Yapan Galisanlarimiza Servis Aracl

Giyim Geki SAHA

Prim Sistemi Uygulamasi SAHA

Gorevi Geregi Bulunduklari il Digina

Gikan Galisanlarimiza Gunliik Harcirah BY-SAHA

Odemesi

Tim Calisanlanimiza Ferdi Kaza Sigortasi 2001 MY-BY-SAHA

Saglik Sigortasi 2004/2006 BY-SAHA

Cep Telefonu Hatti ve Laptop 2001/2005/2010 BY-SAHA

intiyag Halinde Avans Destegi 2003 MY-BY-SAHA

Acil Hasta Sevk Sistematigi 2004 MY-BY

Saha Galisanlarina Kredi Karti 2005 BY MERKEZ PAZARLAMA- SAHA

Genel Mudirlik, Gerkezkoy ve Gebze’de

Gorev Yapan Galisanlarimiza Sabah 2005 MY-BY

Kahvaltisi ikrami

Genel Midurlik, Cerkezkoy ve Gebze’de

Gérev Yapan Calisanlarimiz igin Anne 2010 MY-BY

Odas! Uygulamasi

Psikolojik Danigma Birimi 2005 MY-BY

BILEW ILAG KURUMSAL SORUMLULLK RAPORU 2015-2018
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Ozel hayat ile is hayat dengesinin her calisan igin onemli oldugunun ve motivasyonu olumlu olarak etkilediginin
bilincindeyiz. Fazla mesai gerektiren durumlarda ise caliganlarimizin emeklerinin karsihdini mutlaka almalarini
sagliyoruz. Fazla mesailer ¢alisanlarimiz tarafindan planlanmakta ve yoneticilerimizin onayi ile gerceklestirilmektedir.
Fazla mesai yapan calisanlanmizin calistiklar streler kanunlar tarafindan belirlenmis olan oranlara gére ilgili ayda
bordrolara yansitilarak 6denmektedir.

Dogum izni calisanlarimiza taninan haklar arasindadir ve yalnizca kadin calisanlarimiza degil, erkek calisanlarimiza da
saglanan bir haktir. 2015 ve 2016 yillarinda dogum sonrasi ise donislerin ve iste kalma oranlarinin %50’nin izerinde
olmasi ozellikle kadin calisanlarimizin ekonomi sisteminde yerlerini korumalari ve gelistirmeleri agisindan 6nem
verdigimiz bir unsurdur.

izin Kullanan Doniis Orani
2015 34 34 %100
2016 28 28 %100

Dogum Sonrasi ise Déniis Orani

izin Kullanan Donen Doniis Orani
2015 34 34 %100
2016 28 28 %100

Dogum Sonrasi Iste Kalma Orami

ONCELIKLI KONU: i$ SAGLIGI VE GUVENLIGI

is Saghd ve Giivenligi Yonetim Sistemi, Bilim ilag ISG Politikas ve risk analizi temelinde yapilandinimigtir. Risk analizi
calismalari, kurum genelinde 3 yilda bir Risk Degerlendirmesi Yonetmeligi’ne uygun olarak tekrarlanir. Risk analizinde
faaliyetlerimizden kaynaklanan tehlikeler, bunlarin gergeklesme olasiliklar ve siddeti dederlendirilerek, riskler belirlenir.
Risklerin dereceleri gdz oniinde bulundurularak kabul edilebilir olmayan risklerle ilgili olarak faaliyet plani olusturulur. Bu
risklerin kabul edilebilir seviyelere gekilmesi ile ilgili hedefler yillik ISG hedefleri ierisine entegre edilir. Faaliyet planlari
ISG y6netim programi igerisine alinir. Yonetim programi belirlenen periyodlarda gozden gegirilir.

ISTIHDAM VE
EXONOMIK Hedef 8.8: Calisanlarin haklarinin korunmasi ve basta kadin gogmenler olmak (izere gdgmen

BUYUME
isciler ve gilvencesiz islerde galisan insanlar dahil bitiin calisanlar icin glivenli ve emniyetli
galisma ortamlarinin geligtiriimesi.

i
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is Saglg ve Givenligi Kurulu, is giivenli§i mevzuatinda belirtilen yapiya ilave olarak, iSG Kurul Formatinda belirtilen
yonetici ve uzman seviyesindeki departman temsilcilerinden olusur. Kurul en az ayda bir kez toplanarak, asagidaki
giindemle degerlendirme ve gbzden gecirme yapar;

* Risk analizi sonuglari, iSG hedefleri ve iSG yénetim programi

* i¢ ve dis denetim bulgulan, diizeltici ve dnleyici faaliyetler ve iyilestirme planlari
¢ Galisan temsilcisi ve diger kurul iiyeleri tarafindan getirilen bulgu ve oneriler

* is kazasl, kaza riski, kil payi kaza ve meslek hastaliklar bildirimleri

* iSG Egitim faaliyetleri

e Dogal afetler ve acil durumlara hazirlik

e MDA-Mevcut Durum Analizi’nden gelen iyilestirme faaliyetlerindeki ilerlemenin degerlendirilmesi ve
gozden gecirilmesi

 Resmi otorite mevzuat degisikliklerin degerlendirilmesi ve gozden gegirilmesi (gerektiginde)
* [SG ile ilgili PG Performans Gostergelerinin degerlendirilmesi (her ay)

* Yenilikci ve yaratici fikirler ile kiyas ve 6grenme bilgileri degerlendirilmesi ve gézden gegcirilmesi
(gerektiginde)

* is Saghg: ve Giivenligi Politikasi degerlendirilmesi, gdzden gecirilmesi (yilin son ceyreginde)

Tiim calisanlara “is Yeri Saglik Gozetimleri Prosediirii” kapsaminda kontroller ve testler diizenli olarak yapiimaktadir.
Bilim ilag biinyesinde mesleki faaliyetlerden dolayi yakalanma riski yiiksek hastalik tehdidi ile karsi karsiya olan calisan
bulunmamaktadir.

iSG Rehberleri

Miisterek temsilli bir saglik ve glivenlik komitesi olumlu bir saglik ve glivenlik kiiltiiriine katki saglamaktadir. Komitelerden
yararlanarak, calisanlarin is yerinde is saghginin ve givenliginin iyilestirilmesinin tesvikine katilmalarini saglamaya
calisiyoruz.

Rehberlerimiz departman miidiirlikleri tarafindan belirlenen yonetici ve uzmanlardan olusmaktadir. EYS (Entegre Yonetim
Sistemi) kapsaminda risk analizleri yapmak, iSG Standart Operasyon Prosediirii (SOP) ve talimatlarini uygulamalardan
elde edilen tecribeler dogrultusunda gdzden gecirmek, temsilcisi olduklari boliimlerde emniyetli calisma kurallarina
uygunlugu saglamak, iSG bildirimlerini degerlendirmek, ic denetim faaliyetlerine katimak, iyilestirmeye acik alanlar icin
faaliyetler planlamak ve yiiriitmek giindemiyle ayda bir veya gerektiginde daha sik olarak toplanmaktadirlar. isci Saghg
ve Is Giivenli§i Programlarinin izlenmesine yardim eden ve bunlar hakkinda tavsiye veren resmi, miisterek yonetim-
calisan saglik ve givenlik komitelerinde temsil edilen toplam i giicii asagida yer alan tablodaki gibidir.
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Toplam Galisan Gorevli Galisan Toplam Galisan

Sayisina Orani

2015 Genel Merkez is Giivenligi Kurulu 155 10 %7
Gebze is Giivenligi Kurulu 434 22 %5
Cerkezkoy is Giivenligi Kurulu 158 13 %8
Genel Merkez ISGC rehberleri 155 7 %5
Gebze ISGG rehberleri 434 17 %4
Cerkezkoy iSG Calisma Takimi 158 10 %6
2016 Genel Merkez is Giivenligi Kurulu 164 10 %6
Gebze is Giivenligi Kurulu 420 22 %5
Cerkezkoy Is Givenligi Kurulu 169 13 %8
Genel Merkez iSGG rehberleri 164 7 %4
Gebze ISGG rehberleri 420 18 %4
Cerkezkoy ISG Galisma Takimi 196 10 %5

ISG Kurul ve Rehberleri Sayis
Uretim Tesislerimizde is Saghgi ve Giivenligi

iki Gretim tesisimiz de OHSAS 18001 is Sagligi ve Giivenligi Yonetim Sistemi ve uygulamalarina tabidir. Calisanlarimizin
yasayabilecegi herhangi bir saglik problemine kars! is yeri hekimi, istirahat odas, psikolojik danisma hizmetleri ve anne
odasi imkanlar bulunmaktadir.

Saglik sektoriinde hizmet veren bir kurum olarak calisanlarimizi da saglikh yasam icin tesvik etmek adina iki diretim
tesisimizde de spor salonu ve agik hava gezi alanlari bulunmaktadir.

Is Kazalar

Bilim ilag’ta is saghgi ve giivenligi ile ilgili uygulamalar, Kaza Agirlik Orani (KAO) temel performans gostergesi ile
degerlendirilmektedir. is kazasi agirlik orani, kayip giinle sonuclanan kazalar kapsamakta olup, bir takvim yilinda
calisilan her 100 is saatine karsilik, kag saatin kaybedildigini gosterir.

Herhangi bir is kazasi meydana geldiginde “is Sagligi Giivenligi ve Cevre Bildirimleri Prosediirii”ne uygun olarak is
kazalar bildirimleri, raporlanmasi ve istatistikleri tutulur.

Takvim yili igerisinde, is kazalari nedeniyle olan toplam kayip galisma saatinin, ayni yil igerisinde referans grupta yer
alan iscilerin calisma saatlerinin toplamina béliinmesiyle elde edilen degerin 100 ile carpiimasiyla hesaplanir.

KAO = (Kazalardan dolayi toplam kayip ¢alisma saati / toplam galigma saati) x 100

Bilim ilag’ta olimlii veya siirekli is goremezlik durumu yaratan kaza yasanmamigtir. Yil Bazli Kaza Agirik Orani ve
Cinsiyet Kinihmli ve Yil Bazli Yaganan Kaza Adedi verileri asagidaki tablolarda detayl olarak yer almaktadir.
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Kaza Agirlik Orani (%) 0,023 0,067
Gebze 0,024 0,12
Cerkezkoy 0,064 0,067
Genel Merkez ve Bolgeler 0 0

Yil Bazli Kaza Agirlik Orani

Kadin

Giin Kaybi

Erkek

Giin Kaybi

Genel Merkez 2015 0 0 0 0
2016 0 0 0 0
2015 0 0 0 0
2016 0 0 0 0
2015 3 10 8 41
2016 4 24 10 96
2015 0 0 2 28
2016 1 7 80
Cinsiyet Kirlhmli ve Yil Bazli Yasanan Kaza Adedi
2013 2014 2015 2016
Hastalik (%) 0,62 0,84 0,80 0,90
Erkek (%) 0,92 0,99 0,72 0,71
Kadin (%) 1.00 1,82 1,10 1,62
Yil Bazli Hastalik Oranlari
2013 2014 2015 2016
(Hedef)
Devamsizlik %0,43 %0,60 %0,52 %0,66
Erkek %0,33 %0,43 %0,46 %0,5
Kadin %0,86 %1,29 %0,74 %1,16

Yil Bazl Devamsiziik Oranlari

Yilhk Toplam Devamsizhik Hastalik Toplam
Calisma Saati Devamsizlik
2015 Erkek 3.185.879 14.743 22.964 37.707
Kadin 863.025 6.419 9.492 15.911
4.048.903 21.162 32.456
2016 Erkek 3.327.284 17.570 23.736 41.306
Kadin 871.852 10.108 14.085 24.193
4.199.136 27.678 37.821
Kayip Is Giicii
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lyilestirme Galismalari

Alinmis tedbirlere ragmen yasanan is kazalarinin nedenleri incelenmis ve asagida yer alan ek tedbirler uygulamaya
alinmistir;

e Personel egitimlerinin artirimasi

e KKD’lerin etkin kullanimi

» Makine ekipmanlarinin givenliginin artiriimasi

e Galisma ortaminda iyilestirme yapiimasi

e Uyar etiketi, levhasi ve talimatlarin artiriimasi

* Guvenli el aletlerinin temini

e Kaldirma tagima araclarinin sayisinin artiriimasi

e Ambalaj sarf malzemelerinde iyilestirme saglanmasi

iSG Egitimleri

ISG egitimleri, ISG performans gostergelerimizden bir tanesidir. Uygulamalarimizin etkinliginin yiikseltilmesi igin Calisma
ve Sosyal Givenlik Bakanhg tarafindan yayinlanmis olan c¢alisanlarin is gtvenligi egitimleri ile ilgili yonetmelikler baz
alinarak her yil kisi bagina en az 12 saat iSG egitimi diizenlenmektedir.

Bu egitimler, giivenli striis teknikleri, ergonomi, davranis odakli giivenlik yonetimi, kisisel koruyucular, acil durumila
miicadele, patlamadan korunma, risk degerlendirme, elle tagima kaldirma gibi ¢alisanlarimizin giivenligi ve saghgi igin
onemli egitimleri icermektedir.

Tedarik Zincirinde iSG Uygulamalar

Calisanlarimizin sagligini ve givenligini sadlamak icin azami gayret gostermemizin yani sira tedarikgilerimizin de
ayni hassasiyeti gostermelerini ve galisanlarinin da ayni kosullarda gorev yapmalarini arzu etmekteyiz. OHSAS 18001
sertifikasyonu ve BM Kiiresel ilkeler S6zlesmesinde belirtilen insan Haklari ve Calisma Kosullarina yonelik maddelere
uygun yaklasimlar tedarikci seciminde aranan kriterler arasindadir.

ONCELIKLi KONU: CALISAN GELi§iMi
Beseri sermayemizin, 6zellikle de calisanlarin, bilgi diizeyini genisleten egitimler yoluyla gelistiriimesi ve korunmasi

kurumsal gelisimin Kilit unsurlarindan biridir. Bu nedenle egitim firsatlarina erisimde is yerinde firsat esitligi saglayarak
calisan gelisimini destekliyoruz. Calisanlarimizin gelisimi Bilim ilag icin stratejik dneme sahip bir unsurdur.
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KALITELI
EGITIM

Hedef 4.3: 2030’a kadar tim kadin ve erkeklerin karsilanabilir kaliteli teknik ve mesleki egitim

|!!| l ile Universite dahil yliksekogretime esit erisiminin saglanmasi.

Egitim ve gelisim hedeflerimizi tanimlarken kurulusumuzun gereksinimleri; yani deg@erleri, misyonu, vizyonu, stratejik
plani ve ana is hedefleri ile iligkili organizasyonel yapiyi sadlayacak calisan profilinin olusturulmasini hedeflemekiteyiz.

Kurulusumuzun vizyonunu gerceklestirmek amaciyla dgrenen bir organizasyon yaratmayi stratejik iK yonetiminin
temel unsuru olarak goriiyoruz. Bunun icin de yeni 6grenme yontemlerini ve farkli 6grenme araclarini BilimK@mpiis
platformumuzla tim galiganlarimiza sunuyoruz.

Her calisanimiz icin Gzel ve bireysel bir gelisim platformu olusturdugumuz BilimK@mpiis ile calisanlarimiz kariyer
gelisimlerive is hedefleriigin ihtiyagc duyduklari standart gelisim programlari ve bireysel gelisim araglarina ulagsmaktadirlar.

Her yil bélim yoneticileri ve egitim rehberleri ile gergeklestirdigimiz egitim ihtiyagc analizi ile Egitim Odak Grup
Gorismelerinde calisanlarimizin mesleki, liderlik, kisisel gelisim ve teknik gelisim ihtiyaclarini belirler ve buna yonelik
olarak egitim planlari olustururuz. Egitim planlan ¢alisanlarimizin ihtiyaci dogrultusunda sinif ici ve e-egitim olarak
kategorize edilir ve yil igerisinde gerceklestirilir. Planlanan egitimlerin uygulanmasi konusunda insan Kaynaklari Egitim
Bollmi, boélim yoneticileri, is ortaklar ve i¢ egitmenler tarafindan gerekli takipler saglanir ve her yil gelisim siireci
izlenir.

Bilim ilag’ta egitim programlarinin verileri 4 temel kategori altinda dlgtimlenir. Bunlar Kalite, Gevre, Is Saglidi ve Givenligi
standartlarini tek bir ¢ercevede diizenleyen Toplam Kalite Sistemleri Egitimleri, kisinin kendisine 6zel egitim ihtiyacina
karar verdigi ve gelisim sorumlulugunu Ustlenerek aldigi Kisisel Gelisim Egitimleri, mesleki gelisime odakl teknik bilgi
donamimini destekleyen Mesleki Egitimler ve Liderlik Egitimleridir. Bunun yaninda calisan giivenligi ve saghg egitim
verileri de iSG ve Cevre kategorileri altinda ayri ayr izlenebilmektedir. iK tarafindan ise yeni baslayan calisanlarimiza
BilimK@mpiis sistemi (izerinden online egitimler atanir; OHSAS 18001 is Saghgi ve Giivenligi Yonetim Egitimi, 1SO
14001 Cevre Yonetim Sistemi, is Saghgi Givenligi Temel Egitimi ve Bilim ilac Etik ilkelerle Yonetim Egitimi, zorunlu
olarak tamamlanmasi gereken e-egitimlerdir.
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Yillara Gore Kisi Basi Egitim Saati
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

55 59 63 56 58 44,6 76,6

2015 Yih Cinsiyete ve Galisan Kategorisine Gore Galisan Basina Ayrilan Yillik Ortalama Egitim Saati

. Kisi Basi Ortalama Saat
Galisan Gruplan Kisi Sayisl Toplam Saat
( Adam/Saat )

Tiim Galisanlar 1975 88.123,78 44,62
Kadin Galisanlar 422 18.082,29 42,85
Erkek Galisanlar 1553 70.041,48 45,10
Mavi Yaka Galisanlar 501 15.586,03 31,11
Beyaz Yaka Galisanlar 1474 72.537,75 49,21

2016 Yil Cinsiyete ve Galisan Kategorisine Gore Galisan Basina Ayrilan Yillik Ortalama Egitim Saati

. Kisi Bagl Ortalama Saat
Galisan Gruplan Kisi Sayisi Toplam Saat
( Adam/Saat )

Tiim Galisanlar 1904 146.008,31 76,69

Kadin Galisanlar 417 28.329,40 67,94

Erkek Galisanlar 1487 117.678,91 79,14

Mavi Yaka Galisanlar 434 14.217,68 32,76

Beyaz Yaka Galisanlar 1470 131.790,63 89,65
Liderlerimiz

Bilim ilag olarak en 5nemliamaclarimizdan biri de kendi alanlanimizdarekabetavantaji yaratabilecek ve bunusiirdiirebilecek
firsatlar yaratmaktir. Bu firsatlari yaratabilmenin temelinde ise kurdugumuz ekiplerimiz ve yetistirdigimiz yeteneklerimiz
bulunmaktadir. Tim kurumsal sirketler biinyelerindeki katma deder yaratan ya da gelecekte yaratacaklarina inandiklari,
potansiyeli yiiksek ¢alisanlarin belirlenmesine ihtiyag duyar. Biz de ilkini 2014 yilinda gergeklestirdigimiz, sirketimizde
katma deger yaratan ya da yaratacagina inandigimiz potansiyeldeki ¢calisanlarimizi belirlemek amagh “anahtar galisan”
degderlendirme belirleme siirecini baslattik. 2015 yilinda cinsiyete gore tim kriterleri saglayan adaylarda anahtar olarak
degderlendirilme orani, kadinlarda %15 iken erkeklerde %85 olarak gergeklesti. 2016 yilinda ise tim kriterleri saglayan
adaylarda anahtar olarak degerlendirilme orani, kadinlarda %21 iken erkeklerde %79 olarak gergeklesti.
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Anahtar Olarak Degderlendirilen Galisanlarin Toplam

Galisanlara Orani

2015 2016
%41 %37
Kariyer Yonetimi kapsaminda kriterleri  karsilayan

calisanlanimiz Yildizlar Takimi adi altinda olusturulan 5
temel gruba dahil edilirler. 5 temel grubumuz; Mavi (ilk
Kademe Yonetici Gelistirme Programi), Yesil (Orta Kademe
Yonetici Gelistirme Programi), Kirmizi (Ust Kademe
Yonetici Gelistirme Programi), Sari (Yeni Meslek Edindirme
Programi) ve Bordo (Meslek Uzmanlik Program) olarak
belirlenmistir. Gelisimine yatinm yaptigimiz bu 5 temel
grubun ihtiyacina 6zel gelisim programlari tasarlanir ve
sirecleri izlenir. Gelisimin izlenmesi konusunda tepki
degerlendirmesi, bilgi degisimi, davranig degisimi ve
organizasyonel etki ve egitim yatinminin geri donisiine
kadar hesaplama yapilmasi konusunda calismalar
yuritiimekte, Liderlik Gelisim Programr’ndan mezun
olan lider adaylar ve liderlerimizin gelisimi garanti altina
alinmaktadir.

)

GELECEGIi TAHMIN ETMENIN EN iYi

YOLU ONU YARATMAKTIR
- ABRAHAM LINCOLN -

Liderlik Egitimleri, kariyer yonetimi siirecinde yetenek
olarak tamimlanan Yildizlar Takimi Mavi ve Yesil Grup’ta
yer alan calisanlar ve yonetim becerilerini gelistirilmesi
amaglanan diger calisanlar igin tasarlanan egitimleri
kapsamaktadir. Bu egitim kapsaminda gelecegin
yoneticilerini asagidaki tabloda yer alan yiiksek
donanimlarla yetistirmeyi hedefliyoruz.
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Planlama ve Organizasyon
Kavramsal Diigtinme

Cok Yonltlik

Liderlik ve Yoneticilik Becerileri
Yaratici Disiince Gelistirme

Duygusal Zekanin Liderlik Tarzina Nasil Yansidigini
Tanimlamak

Kisiligi Anlamak ve Yonetmek
Degerlerle ilgili Farkindalik Kazanmak
Delagasyon

Takim GCalismasi

Yillara Gére Kisi Basi Liderlik Egitim Saati

2013
12,16

2014
9,28

2015
3,77

2016
1,39

Yetenek Yonetimi

Yetenek yonetimi programlari, kuruluslarin yeni calisanlara
degisen bir galisma ortaminda stratejik hedeflere ulasma
konusunda destek verecek yeteneklerin elde edilmesini
planlamalarina imkan verir. Daha yetenekli ve farkindalik
sahibi bir i glicd, kurulusun insan sermayesini gelistirir ve
iyilesmis performansla glcli bir iliski icinde olan ¢aligan
memnuniyetine katkida bulunur.

Calisanlarimiza ise bagsladiklari ilk gin, kariyer yollarini
paylasarak, bireysel kariyer yollari igin basarmalar
gereken ve onlardan beklenen kriterler hakkinda
bilgi veririz. Her pozisyonun atama kriteri Onceden
hazirlanmigtir. Calisanlarimiz, hangi pozisyon igin hangi
kriterleri gerceklestirmeleri gerektigini bilirler.

Yetenek Yonetimi Sisteminde her vyil, performans
dederlendirme siireci sonunda, seffaf atama kriterleri
kapsaminda uzman ve yoneticiler hedef kitle olarak
kariyer yollari g6z dnlinde bulundurularak, bir ist pozisyon
icin degerlendirilir.




Giinimiizde sirketler arasinda yasanan nitelikli ve
yetkin calisan rekabetinde, ylksek performans gosteren
calisanlari bulmanin ve elde tutmanin en iyi yolunun, onlari
iyi tanimak ve bu bilgiyi kullanarak onlara ‘hayallerinin
kariyerini sunmak’ olduguna inaniyoruz.

Hedef 4.4: 2030’a kadar istihdam,
insana yakigir isler ve girisimcilik
icin teknik ve mesleki beceriler
de dahil olmak (izere gerekli
yeteneklere sahip geng ve yetigkin
sayisinin blyik oranda artiriimasi.

KALITELI
EGITIM

g

2000 yilinda calisanlarimizin,

yeteneklerini  ortaya
cikarabilecekleri,  potansiyellerinin  farkina  varp
gelistirebilecekleri, kariyer hedefleri icin danmismanlik
alabilecekleri Yetenek Yonetimi Sisteminin temeli olarak
kabul ettigimiz Kariyer Yonetim Sistemini hayata gegirdik.
Bugiin calisanlarimizin  potansiyellerini ve kariyerlerini
gelistirmek igin atmak isteyecekleri her adimda,
sistemlerimiz bir kilavuz, bir danigman gibi calismaktadir.

Yetenek Yonetim Sistemimiz;

e Yetenedi Kuruma Gekmek,

¢ Dogru Yetenegi Bulmak,

* Yetenegi Kesfetmek,

e Yetenegi Kuruma Baglamak,

¢ Yetenegi Gelistirmek (izerine kuruludur.

“Performans ve Potansiyel Degerlendirme” siireclerinde,
kariyer hedeflerine ulagsmak igin gliclii ve gelismeye acik
yonleri hakkinda geri bildirim alan ¢alisanlarimiz, gelismek
istedikleri alanlarda 6grenme platformumuzu kullanarak
potansiyellerini gelistirirler.

2015 yilinda performans siireglerimize katilan calisan
orani  %86,2 olarak gerceklesmistir.  Performans
sureclerine, giris tarihi sebebiyle dahil olmayan calisan
orani %13,1 iken, dogum izni, uzun donemli raporlu olma
vb. sebeplerden bu siirece dahil olmayan calisan oranimiz
%0,701ir.

©

2016 yilinda performans streglerimize katilan calisan
orani  %88,5 olarak gerceklesmistir.  Performans
stireclerine, giris tarihi sebebiyle dahil olmayan calisan
orani %11,2 iken, dogum izni, uzun donemli raporlu olma
vb. sebeplerden bu siirece dahil olmayan galisan oranimiz
%0,3'tlr.

2014 yilindan itibaren yiiksek lisansi desteklenen caligan
sayisi performans gostergemiz; Kkariyeri yiiksek lisans-
doktora, is zenginlestirme veya yatay kariyer hareketi
ile geligtirilen calisan sayisi olarak takip edilmeye
baglanmistir.

Hedef 4.b: 2020’ye kadar gelismis
ve diger gelismekte olan (ilkelerdeki
mesleki egitim, bilgi ve iletisim
teknolojileri, teknik, mihendislik
ve bilimsel programlar kapsayan
. yiiksekogrenim  programlari igin
en az gelismis (lkeler, gelismekte
olan kiiciik ada devletleri ve
Afrika dlkeleri basta olmak (izere
gelismekte olan (lkelere kayit
olanadi sunan burs sayisinin diinya
c¢apinda 6nemli miktarda artinimasi.

KALITELI
EGITIM

g
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Calisanlarin  kisisel ve mesleki gelisimlerini artirmak
amaciyla, oyunlastrma manti§i ile kurgulanmig ve
animasyon ogeleri iceren online egitimler insan Kaynaklari
tarafindan en az 1 en fazla 3 adet secilmek (izere
calisanlara sunulmaktadir. Secilen egitimler yil igerisinde
calisanlara katalog egitimi adi altinda atanmaktadir.

2015-2016 Yih Kariyeri Gelistirilen Galisan Sayisi

2015 @ 2016
is Gelistirme 9 1
Yatay Kariyer Hareketi 38 30
Yiiksek Lisans ve Doktora ile 8 3
Desteklenen Galisan Sayisi
Rotasyon 0 0
Yildizlar Takiminda Desteklenen 41 47
Galisan Sayisi
Toplam 96 81

“Is Bulma Destek Programi” kapsaminda calisanlarimiza
‘Ozgecmis Yazma ve Milakat Teknikleri’ egitimi
verilmis olup, olusturulan 6zgegmis havuzu ilag ve ilgili
diger sektorlerdeki firmalarla paylasilarak, ihtiyaglar
dogrultusunda sozlii danismanlik destedi saglanmistir.

BILIM iCIN FIRSAT ESITLIGI

Calisan gelisiminin Bilim ilag icin stratejik Gneme
sahip olmasinin tamamlayici unsuru firsat esitligidir.
Calisanlarimizin gesitliligi basarimizin altindaki en onemli
neden oldugu gibi, bu gesitliligin yonetim seviyesinde de
sa@lanmasi basarnimizi kalici kilmamizi saglamaktadir.

CINSIYET
ESITLIGI

Hedef 5.1: Kadinlara ve kiz
cocuklarina  yonelik her tirlu
ayrimcihigin her yerde bitirilmesi.
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(V]

KARIYER GELISMI = BILIM'IN GELISIMi

e

Galisanlarimiz ise basladiklari ilk gin,
bireysel kariyer yollari icin basarmalari
gereken ve onlardan beklenen kriterler

hakkinda bilgilendirilir.

)

Her pozisyonun atama kriteri dnceden
hazirlanmistir. Calisanlarimiz, hangi pozisyon
icin hangi kriterleri gerceklestirmeleri
gerektigini bilirler.

2000 yilinda calisanlarimizin, yeteneklerini

ortaya cikarabilecekleri, potansiyellerinin

farkina varip gelistirebilecekleri, kariyer

[ ] hedefleri igin danismanlik alabilecekleri
Yetenek Yonetimi Sisteminin temeli olarak

o, kabul ettigimiz Kariyer Yonetim Sistemini
né hayata gecirdik.

( “Performans ve Potansiyel Degerlendirme”

® sireclerinde, kariyer hedeflerine ulasmak igin

O gucli ve gelismeye acik yonleri hakkinda geri
s bildirim alan calisanlarimiz, gelismek
%.¢ istedikleri alanlarda 6grenme platformumuzu

[ kullanarak potansiyellerini gelistirirler.

)




@

Asadida yer alan yonetim seviyesinde yas ve cinsiyet dagiimina baktigimiz zaman her yas grubundan ¢alisanimiza
yoneticilik pozisyonlari igin firsat tanindigi goriilmektedir. Benzer sekilde yoneticilik pozisyonlarinda kadin-erkek
dengesinin de saglanmig oldugu gérilmektedir. Ancak, sahada aktif rol aliyor olmaktan kaynaklanan bazi fiziksel
zorluklar, saha calisanlar arasinda erkek calisanlarin sayica fazla olmasina neden olmaktadir.

Yonetim Seviyesinde Cinsiyet Dagilimi

Yillar Lokasyon Cinsiyet Genel Miidir | Direktor | Midir | Yonetici | Genel Toplam
2015 | Genel Merkez Erkek 1 6 19 13 39
Kadin 14 14 28
Toplam 1 6 34 26 67
Cerkezkoy Erkek 2 3 5
Kadin 1 2 3
Toplam 3 5 8
Gebze Erkek 2 3 9 14
Kadin 1 2 9 12
Toplam 3 5 18 26
Saha Erkek 11 73 84
Kadin 2 2
Toplam 11 75 86
Genel Toplam 1 9 52 125 187
2016 | Genel Merkez Erkek 1 6 21 15 43
Kadin 10 14 24
Toplam 1 6 31 29 67
Gerkezkdy Erkek 2 3 5
Kadin 1 2 3
Toplam 0 3 5 8
Gebze Erkek 2 2 9 13
Kadin 1 3 9 13
Toplam 0 3 5 18 26
Saha Erkek 1 83 94
Kadin 2 2
Toplam 0 11 85 96
Genel Toplam 1 9 50 137 197
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Yillar Lokasyon Yas Grubu Genel Miidiir | Direktor | Miidiir A Yonetici | Genel Toplam
2015 | Genel Merkez | 30 Yas Alti 0 4 4
30-50 Yas Arasi 4 29 22 55
50 Yas Ustii 1 2 4 1 8
Toplam 1 6 34 26 67
Cerkezkdy |30 Yas Alti 0
30-50 Yas Arasi 3 4 7
50 Yas Ustii 1 1
Toplam 0 0 3 5 8
Gebze 30 Yas Alti 1 1
30-50 Yas Arasi 2 5 17 24
50 Yas Ustii 1 1
Toplam 0 3 5 18 26
Saha 30 Yas Alti 0
30-50 Yas Arasi 10 75 85
50 Yas Ustii 1 1
Toplam 0 0 11 75 86
Genel Toplam |30 Yas Alti 0 0 1 4 5
30-50 Yas Arasi 0 6 47 118 171
50 Yas Ustii 1 3 5 2 11
Toplam 1 9 52 125 187
2016 | Genel Merkez |30 Yas Alti 3 3
30-50 Yas Arasi 1 4 27 24 56
50 Yas Ustii 2 4 2 8
Toplam 1 31 29 61
Cerkezkdy |30 Yas Alti 0
30-50 Yas Arasl 1 4 5
50 Yas Ustii 2 1 3
Toplam 0 3 5 8
Gebze 30 Yas Alti 1 1
30-50 Yas Arasi 1 5 17 23
50 Yas Ustii 2 2
Toplam 0 5 18 26
Saha 30 Yas Alti 0
30-50 Yas Arasi 9 84 93
50 Yas Ustii 2 1 3
Toplam 0 0 11 85 96
Genel Toplam |30 Yas Alti 0 0 0 4 4
30-50 Yas Arasi 1 5 42 129 177
50 Yas Ustii 0 4 8 4 16
Toplam 1 9 50 137 197
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Calisanlarimizin gelisim stratejisinin bir diger tamamiayici
unsuru ise esit dcret uygulamasidir. Bilindigi gibi Gcret
esitligi, is giclnde nitelikli ¢alisanlarin tutulmasinda bir
faktordiir. Gelisimini sagladigimiz galisanlarimizin Bilim ilag
biinyesinde kalmalarini saglamak icin her konuda oldugu
gibi Gcretlendirme konusunda da adalet saglanmasina
6zen gostermekteyiz.

Hedef 8.5: 2030’a kadar gengler
ve engelliler dahil tim erkek
ve kadinlarin tam ve dretken
istihdama, insana vyakisir islere
erismesi ve esit ise esit Ucretin
saglamasi.

ISTIHDAM VE
E-'E'DNDMIF
BUYUME

i

Ortalama Ucretlerin Asgari Ucrete % Oram

(Kadim-Erkek Kirthmh)

Srvaniar 2015 2016

Erkek | Kadin | Erkek | Kadin
Analist 251,82 187,20 203,39 | 15573
Bolge Miidiirii | 597,15 | 648,14 489,77 | 54416
Galisan 14511 14336 13576 | 141,60
Operatir 21331 | 230,51 164,61 197,18
Tekniker 169,41 157,68 | 143,09 | 13847
Teknisyen 212,83 183,45 16348 | 152,37
Eﬁﬁinfﬁ.';'ﬁ'm 249,96 | 205,67 201,60 | 165,93

i$ GUCO UYGULAMARINA YONELIK SIKAYET
MEKANIZMALARI

is giicti uygulamalarina yonelik tiim sikayet ve oneriler Etik
Kurulu’na bildirilebilmektedir. Bildirimlerin tamamu titizlikle
incelenmekte ve isleme koyulmaktadir. 2015 yilinda
dort adet sikéyet bildirilmis olup, tamami yanitlanmis ve
¢Oziimlenmistir. 2016 yilinda ise Etik Kurulu’na Gg bildirim
gelmis olup, bildirimlerin tamami yanitlanmis, iki tanesi
sorusturmaya deger gorilmis ve ¢oziime ulastinimistir.

@

is giici uygulamalariyla ilgili olarak raporlama déneminden
once getirilen ve raporlama donemi zarfinda ¢dziimlenen
sikayet bulunmamaktadir.

ONCELIKLI KONU: KALITE YONETIMI

Miisteri sadlik ve glivenligi unsuru sektdriimiziin niteligi
acisindan dogrudan kalite yonetimi ile bagdlantilidir.
Urtinlerimizin tamami ve (riin gelistirmeden baslayarak,
drindn kullamm asamasina kadar tiim stregler Kalite
Yonetim Sistemi dahilindedir.

2004 yilinda, Avrupa Kalite Dernedi’nin verdigi “EFQM
Mikemmellikte Yetkinlik Onayi”ni alan ilk ulusal firma
olarak, tlim drunlerimizin tanimlanmig uluslararasi kalitede
olmasi, givenli kullanimi ve beklenen etkililigi saglamasi
icin Bilim ilac olarak azami gayret gostermekteyiz.

Kurumumuzda uygulanmakta olan Kkalite sistemi,
uluslararasi standartlardadir. Giincel yonetmelik ve
kilavuzlarnt  (cGMP-iyi imalat Uygulamalari, GLP-lyi
Laboratuvar Uygulamalari, GCP-lyi Klinik Uygulamalari vb.
glincel kurallar) ve ayrica entegre olarak gagdas Kalite
Yonetim Sistemi (ISO 9001) prensiplerini temel almstir.
Kalite Yonetim Sistemimiz’in temel unsurlari, sirketimiz
tarafindan yayimlanan “Kalite Politikasi” ile agiklanmgtir.
Kalite Politikamiz hakkinda daha detayl bilgiye ulasmak
icin web sitemizi ziyaret edebilirsiniz (http://www.bilimilac.
com.tr/tr/bilimilac/politikalarimiz.html).

Hasta Giivenligi Yonetimi

Sagllk meslegi mensuplarinin  driinlerimizi  giiven
icinde tuketicilere regete edilebilmeleri igin ruhsatina
sahip oldugumuz tim drlnlerimizin  etkililigini  ve
uriinlerimizi  kullanan hastalarin ~ givenligini  strekli
kontrol eder, dederlendirir ve ilgili resmi makamlara
raporlariz. Gerektiginde ve resmi onaylarl aldiktan sonra,
Sadlik Mesledi Mensuplarina yonelik bilgilendirme
mektuplar génderir, toplantilar dlizenler ve Pazarlama
Direktorlligiimiiz biinyesindeki merkez ve saha kadromuz
araciligi ile gelismeleri aktaririz.
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Begseri tibbi drlinlerimizi kullanan hastalarin giivenligi
Genel Miidirliigiimiiz biinyesinde kurdugumuz Hasta
Gavenligi Departmani kapsamindaki eczacilardan olusan
“Hasta Guvenligi Departmani Givenligi Sorumlularnmiz”
tarafindan araliksiz takip edilmektedir. Uriinlerimizin
etkililigini ve Griinlerimizi kullanan hastalarin giivenligini
ilgilendiren her tlrli bilgi gerek yurt ici gerekse yurt disi
kaynaklardan surekli olarak arastinimaktadr.

Tiiketici veya saglik mesledi mensuplarindan gelebilecek
ve Urlinlerimizi kullanan hastalarin giivenligini ilgilendiren
konularin yasal mevzuatlar dogrultusunda nasil ele
alinacagini, yonlendirilecegini ve takip edilecegini basta
pazarlama, merkez ve saha kadromuz olmak (zere her
seviyedeki personele hizmet ici editimler ile aktaririz.

Hasta giivenli§i sorumlularimiz kendilerine ulagan bildirimi
takiben, gerekli ilk degerlendirmeleri yapar, gerektiginde
bildirimi yapan kisiye/kisilere ulasarak ek bilgiler alir
ve konunun ciddiyetine ve durumuna gore en ge¢ 15
gin icinde resmi makamlara bu bilgileri raporlar. Sirket
icinde alinmasi gereken ek onlemler varsa ilgili bolime/
boliimlere bildirim yapar, takip ederiz. Hasta giivenligiyle
ilgili bir risk olup olmadidini periyodik olarak yapti§imiz
risk analizleri ile degerlendirir, bu dederlendirmeleri ilgili
otorite ile paylasiriz.

ls yapis seklimizde en 6n planda tuttugumuz hasta
givenligi ile ilgili editimlerimizi sirketimizde vyeni
baslayanlarin oryantasyon stireleri iginde tamamlar, belirli
araliklar ile hatirlatma amaciyla tekrar ederiz. Saglk
mesle§i mensuplan ile sirekli temasta olan pazarlama
kadromuzun performansini dlgerken bir kriter olarak bu
egitimleri de degerlendiririz.

Tim geri cekme islemleri Resmi Gazete’de yayinlanan Geri
Cekme Yonetmeliginde belirtilen esaslar dogrultusunda
gerceklestirilir. Geri gekmenin sinifi, hatall veya hatall
oldugundan siiphe edilen riinin tliketici saghigina zarar
verme riski ve hatanin niteligi dederlendirilerek belirlenir.

BILEW ILAG KURUMSAL SORUMLULLK RAPORU 2015-2018

Geri gekme seviyesi ise geri gekmenin dagitim zincirinin
hangi seviyesine kadar inecegini belirtir.

ilaclarin piyasadan geri cekilmesi ii¢ sinifa ve (i seviyeye
aynimaktadir. Birinci sinif geri gekme, ciddi ve hayati
saglk sorunlarinin ¢iktigi ve cikabilecedine dair kabul
edilebilir nedenlerin bulundugu durumlardir. ikinci sinif
geri cekme; gecici, tedavi edilebilir, saglik sorunlarinin
ciktigl, bunun muhtemel oldugu durumlardir. Ugiincii sinif
geri gekme ise, Griiniin kullaniimasinin saglia zararli
olmadigi durumlardir.

A seviyesi, tiiketici seviyesine kadar iner, birinci sinif geri
cekmeler bu seviyede yapilir. B seviyesi, perakendeci
seviyesine kadar (eczane, hastane eczaneleri, kurumlar
vs.) iner, ikinci sinif geri gekmeler bu seviyede yapilir. C
seviyesi ise, depocu seviyesine kadar iner, tciincl sinif
geri gcekmeler bu seviyede tanimlanir.

Bilim ila olarak 2015 yilinda tablet goriiniis uygunsuziugu
nedeni ile T.C. Saglik Bakanliginin talebi tzerine, 1 seri
Largopen 1000mg tablet (riinlimiiziin piyasadan geri
cekme iglemlerini tamamladik. 2015 yilinda geri gekilen
Largopen 1000mg tablet ‘ikinci sinif B seviyesinde * olan
geri cekmedir.

2016 yilinda tiyokolsikosit igeren ilaclarin tavsiye edilen
dozdan daha fazla kullanimindan dogacak riskleri 6nlemek
icin ambalaj boyut dedisikligi yapilimasi gerekliligi T.C.
Saglik Bakanhigi tarafindan duyurulmustur. T.C. Saghk
Bakanliginin talebi iizerine bu kapsama giren Muscoflex
8mg 20 kapsll ve Leodex Plus 25/8mg 20 tablet
uriinlerimiz piyasadan geri gekilmistir. 173 seri Muscoflex
8mg 20 kapsiil ve 13 seri Leodex Plus 25/8mg 20 tablet
Uriinimzin piyasadan geri cekme islemleri basarili bir
sekilde tamamlanmistir. Piyasadan geri ¢ekilen Grlinlerimiz
son kullanma tarihi gegerli olan serilerinde ambalaj boyut
degisiklidi yapilarak, T.C. Sadlik Bakanhdinin onayi ile
tekrar piyasaya verilmistir. Muscoflex 8mg 20 kapsiil ve
Leodex Plus 25/8mg 20 tablet ‘1. Sinif B seviyesinde’ olan
geri cekmelerdir.



2016 yilinda T.C. Saglik Bakanliginin talebi (izerine damlaliklarin boyun kisminin sise govdesinden ayriimasi sonucu sise
iceriginin bosalmasi nedeni ile 3 seri Gentagut Goz ve Kulak Damlasi ve goriintistiniin ambalajinda bulunan ¢oziict ile
hazirlandiinda sari renkli opak slispansiyon olmasi nedeni ile firma gériiniis spesifikasyonlarina uygun bulunmamasi
sonucu 1 seri Enfexia 750mg IM Enjektable Flakon Griinlimiiz piyasadan geri ¢ekilmistir. Gentagut Goz ve Kulak Damlasi
‘ikinci sinif B seviyesinde ‘, ve Enfexia 750mg IM Enjektable Flakon ‘liglincti sinif B seviyesinde’ olan geri gekmelerdir.

Geri toplama asamalarinda hastalarin {irline ulasma konusunda sorun yasamamalari i¢in geri toplamaya neden olan
uygunsuzluklarin saptanmasi ve bu uygunsuzluklarin giderilmesi icin hizli bir sekilde aksiyon alinmis, uygunsuziuk

nedenleri tespit edilerek, giderilmistir.

2015 ve 2016 yillarinda geri ¢ekilen driinlerin detaylari EK Tablolar béliimiinde (sayfa 82) yer almaktadir.

Geri Gekilen ilaglar Sonucu Odenen Ceza Miktarlan
2015 2016

1.233,64 TL 240.144,61 TL

EN BUYUK MOTiVASYONUMUZ: MUSTERI MEMNUNIYETI (GRI 102-43, GRI 102-44)

Uriin ve hizmetlerimizin kalitesinde son sdz miisterilerimizindir. Miisteri memnuniyeti, Bilim ilac misterilerinin
ihtiyaclarina ve tercihlerine olan hassasiyetimizin bir dlgitii olup, kurumsal bakis agisindan bakildi§inda basarimizi uzun
vadeli kilmanin en dnemli unsurudur. Bu nedenle onlarin gortslerini diizenli olarak iki yilda bir Misteri Memnuniyeti
Anketi (MMA) yolu ile almaktayiz. Bu anket ile memnuniyet derecesinin yani sira, kuvvetli ve iyilestiriimesi gereken
yonlerimizi belirlemeyi ve iyilestirme faaliyetlerine baz olusturmayr amaglamaktayiz.

Anket formlarinda 3 ayr bolim bulunmaktadir. Birinci béllim beklentileri, ikinci bolim algilamalan sorgulamakta,
dglinct boliim ise anket sorularinin disinda musterilerin diger oneri ve gereksinimlerinin agik uglu sorular yardimiyla
6grenilmesini saglamaktadir.

2015 yilinda gerceklestirilen ankete 1923 hekim, 489 eczaci ve 181 ecza deposu cevap vermistir. 2015 yili %98 olarak
hedeflenen misteri memnuniyeti beklenenin tizerinde gikarak, genel ortalamada %98,96 olarak gergeklesmistir.

ic Pazar Miisteri Memnuniyeti Orani (%)

Hekim Eczaci Ecza Deposu Genel Memnuniyet
Hedef %98,00 %98,00 %98,00 %98,00
Gerceklesen %99,80 %98,90 %98,20 %98,96
2009 2011 2013 2015
Hedef %96,00 %96,50 %97,50 %98,00
Gerceklesen %96,31 %98,38 %98,44 %98,96

BILIM LA KURLIMSAL SORUMLULUK RAPORU 2015-2016



72,

(GRI 102-43, GRI 102-44)

Dis pazarlarda 2015 yilinda aktif olarak calisilan 33, 2016 yilinda aktif olarak galisilan 34 distrib(tore, 10 alt baslik ve
39 sorudan olusan Misteri Memnuniyeti Anketimiz (MMA) uygulanmistir. Sonugclar dogrultusunda her misteri icin acik
olan iyilestirme alanlan igin iyilestirme planlari olusturulmustur.

Dis Pazarlar MMA Sonuglari (%)

2010 201 2012 2013 2014 2015 2016
Hedef %75 %79 %80 %80 %80 %81 %81
Gerceklesen %79 %80 %80 %79 %81 %83 %80

IYILESTIRME PLANI

MUSTERI GIZLILIGI

Baz faaliyetlerimiz hastalarin tibbi kayitlarinin ya da kisisel tibbi bilgilerinin gozden gegirilmesini ve degerlendirilmesini
gerektirebilmektedir. Faaliyetlerimiz sirasinda elde edilen veya bize ulagtinlan hasta bilgileri gizli tutulmaktadir. Yasa
ve diizenlemeler nedeni ile gerekmedidi slirece ya da hasta onayi olmaksizin bu bilgiler kullanilamaz ve bagkalari ile

paylasilamaz.

Tiim calisanlanimiz, tedarikcilerimiz ve Bilim ilac ile calisan sirketler, bize emanet edilen bu bilgilerin gizliligini
korumaya ve giivenligini saglamaya 6zen gostermektedirler. Raporlama siiresince herhangi bir gizlilik ihlali vakasiyla
karsilagiimamistir.

BILEW ILAG KURUMSAL SORUMLULLK RAPORU 2015-2018

Geri bildirim

sonuglarina gore
iyilestirilmeye acik
olan konular tespit

edilir

Ust Yoénetim dahil
olmak Gzere ilgili tim
Direktorlerle yapilan

toplantilarda
gorusulur

Gerekli iyilestirme iyilestirme plani
plani olusturulur uygulamaya alinir
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TOPLUMSAL YATIRIMLAR

Bilim’de Goniilliililkk Esastir

Bilim ilag olarak, toplum refahina katkida bulunan, siirdiiriilebilir kalkinma igin calisan ulusal ve uluslararasi inisiyatifleri
desteklemek ve derneklere tiye olmanin yaninda proje bazli olarak Geng Basari Editim Vakfi, ACEV, Darlissafaka Cemiyeti

gibi gesitli vakif/dernekleri de desteklemekieyiz.

Gondllilik esast ile yapilan tiim katkilarnimizi profesyonellik ciddiyeti ve anlayisi ile gergeklestiririz. Sunu ok iyi biliyoruz

ki toplumsal refahi yiikseltmek, stireklilik, bilgi birikimi ve en 6nemlisi de igtenlik ister. Bu bilingle Bilim ila¢ Toplum
Gondlltleri Platformu kapsaminda toplumsal projeler gergeklestirmeye devam ediyoruz.

KULTUR
KARINCALARI

BILIMIN
KARDESLER
OKULDA

Kiiltiir ve tarih bilincine
sahip cocuklar yetistirmek
icin onlarla
birlikte kiiltiirel mirasa
sahip gikarim.

yaci olan okullara
kirtasiye, kiyafet,
kiitiiphane gibi yardimlar
yaparak egitimde fiziki sart

B".IM’IN engellerini asanm.
KARDESLERI

TOHUMUN ~—
PESINDE

Gocuklarda
cevre bilincini,yaratici drama ve okuma
tiyatrosu ile gelistiririm.

Gocuklara kitap
okumayi sevdirmek igin
onlarla birlikte kitap

BLIMIN
KARDESLERI
MERAKL
KITAPLAR

Universite direncilerine
is hayatina hazirlanirken
kisisel gelisim, kariyer
planlama ve rol model
alma konularinda
ilham veririm.

Siirdiiriilebilirlik
konularinda arastinnim,
bilinglendiririm,
uygulamalarla
farkindalik yaratinm.

KARIYERIMiN
KONTROLj
BENDE

EKOBILIMCILER

LIV ILAG KURUVSAL SORIMLULIK ARPORU 2015.2016

kariyer yollarini gizerken

MESLEK

Meslek Lisesi

dgrencilerinin i

Ailem ve is arkadaslarimla
goniillii tiyatro ekibi
kurarak cocuklarin

zihinsel gelisimine destek

olacak oyunlar sahnelerim.

onlara yol gdsteririm,
kocluk yaparim.

Bilim llag

Toplum Gdniilliileri

Iklim degisikligini

gocuklar anlar ve

bilingli biiyiirlerse
diinyanin farkli bir yer
olmasina katkim olur.

.

CEVREC
PENGUENLER

BILIM'iN
KARDESLERI
TIVATRODA

KURTAR




Goniillilik Platformu-2015
v 815 aktif goniilli
v’ Tiirkiye’nin 11 ilinde, 20 ekip
v 9 proje (2015 yilinda gerceklesen)
v’ 63 aktivite

v Ulasllan kisi sayisi 891

Merakli Kitaplar Yaratici Okuma Projesi

Ulasilan Kisi sayisi: 276

Amag: ilkogretim okullarindaki cocuklarimizin hayal
guclerini, yaraticiliklanini  ve  kisisel  gelisimlerini

desteklemek amaciyla uyguladi§imiz “Merakli Kitaplar,
Yaratici Okuma” projemizde, c¢ocuklarimiza kitap
okumayi sevdirerek, okuma aliskanh§i kazanmalarina
destek oluyoruz. Bunu yaparken oyunlarla zihinlerinde
satir aralanni canlandirarak, onlarin ifade ve sunum
becerilerinin gelismesine katki sadliyoruz.

il Milli Egitim Mudurliginden gerekli izinler alinarak
haftada 1 giin olmak tizere 2 saat belirlenen okula gidilerek
gerceklestirilen projede, kitaplar Bilim ilag tarafindan
temin edilmekte ve okunan kitaplar cocuklara hediye
edilmektedir.

2015 yiinda  Silivri, Erzurum ve Cerkezkoy’'de
gondllilerimizin gittigi okullarda 276 6grencimize ulasarak,
onlara kitap okuma aliskanligi kazandirdik.

Sesli Kitap

Ulasilan_kisi_sayisi: Gorme engelli vatandaslarimizin
kiitiphaneden istedikleri  kitaplan secip, dinleyip,
kitiiphaneye iade etmeleri nedeni ile Sesli Kitap Projesi
cercevesinde ulasilan kisi sayisi tespit edilememektedir.

Amag: Kitaplarin seslendirilerek, gorme engellilerin daha
fazla kitaptan faydalanmasini saglamak icin GETEM
(Gérme Engelliler Teknoloji Laboratuvar) ile irtibata
gecilerek slre¢ bagslatiimistir. Kitaplarin seslendirilmesi

O

icin gerekli kayit cihazi, kulaklik ve bilgisayar temini
saglanmis ve seslendirme egitimine katiim gésterilmistir.
Egitim tamamlandiktan sonra demo kayitlar onay
icin GETEM ile paylasiimig ve onay sonrasinda kitap
secimi gerceklestirilip, bir hafta siire ile seslendirmeler
gerceklestirilmistir. Tamamlanan seslendirmeler GETEM
ile paylasilmis ve gerekli kontrollerden sonra sistemde
yayinlanmigtir.

Meslek Lisesi Koglari

Ulasilan Kisi sayisi: 72

Amac: Ozel sirketlerde calisan goniillilerin, meslek
liselerinin 10. siniflarindan baslayip, mezun olana kadar
belli sayida ve belli konu bagliklari altinda 6grencilere
tecriibelerini aktardigi, ogrencilerin kisisel gelisimlerini
artirmaya yonelik bir programdir. Proje kapsaminda
gondillilerimiz meslek lisesi ogrencileri ile 6 gorisme
gerceklestirerek, kisisel gelisimleri ve hedefleri konusunda
danigmanlik yapmiglardir.

3X Sirket Programi

Ulasilan kisi sayisi: 65

Amac: 3X Sirket Programi ile “gelecedimiz” olan
lise ogrencilerini is hayatina hazirlamak, vizyon
kazandirmak ve deneyim paylasmak amaciyla egitim-
ogretim yili icerisinde sirket toplantilar gerceklestirerek,
ogrencilerin  yasayarak o0grenmelerini saglamak igin
caligiyoruz.

lyilik Pesinde Kosuyoruz — Runatolia Maratonu & istanbul
Maratonu

Ulasilan kisi sayisi: 204

Amag: Trkiye’nin en biyiik maratonlarindan Antalya ve
istanbul’da diizenlenen, yurt disindan da biiyiik ilgi goren
maratonlarda Bilim ilag géniilliilerimiz Anne Gocuk Egitim
Vakfi (ACEV) yararina kogsmustur. Runatolia Maratonunda
“Sen de Bu Hayalin Pesinden Kos” projesi kapsaminda
kadinlara  okur-yazarlk  egitimi  verme, Istanbul

BILINGILAG RUGTURRAL SCHALINGLUR UK RAPOALL 20157015
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Maratonunda ise “Baba Destek Projesi” kapsaminda
babalarin ¢ocuklariyla olan iletigimlerini gelistirebilmeleri
amaciyla verilen kurslara destek saglamak iizere bagis
toplayan Bilim ilag Toplum Gondillileri, Adim Adim
Platformunun  “En lyi Kalpli Sirketler” siralamasina
girmistir.

Global Para Haftasi

Ulasilan Kisi sayisi: 214

Amag: Her yil diinya capinda, gondllilerin destegiyle
gerceklesen  Global Money  Week/Global  Para
Haftasinda  gondlliler aldiklar editicinin  egitiminin
ardindan 5. ve 6. sinif dgrencilerine ‘egitimde paranin
tanimi, nasil  kullaniimasi gerektigi, temel intiyaclar
ve istekler arasindaki fark, nasil tasarruf etmeleri
gerektigi’ konularinda egitim vermistir. Bilim ilag Toplum
Gondllileri’'nin  farklarini  ortaya koymasiyla ilk kez
universitelere de ulasan proje, Capa ve Cerrahpasa Tip
Fakiiltelerinde gerceklestirilmistir.

Bilim lla¢ Toplum Géniilliileri Bagimsiz Projeleri -
23 Nisan Okul Yardimi

Ulasilan kisi sayisi: 32

Amag: 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami’'nda
cocuklarimizi mutlu etmek isteyen gondllilerimiz www.
kardesokullar.com sitesinden ihtiya¢c sahibi olan Agn
Bayindir ilkokulu'nun zemin dosemelerini yapmak
icin basvuruda bulundu. Sponsor firma destegi ile yer
dosemelerini temin eden goniilliilerimizin baslattigi projeyi,
lce Milli Egitim Mudrligii devralarak, yaz déneminde
okulun restorasyonunu tamamlamisgtir.

Bilim flag Toplum Géniilliileri Bagimsiz Projeleri -
Kadinin Giiclenmesi

Ulasilan kisi sayisi: 28

Amag: Bilim ilag Toplum Goniillileri, bir “UN Women”
inisiyatifi olan “Kadinin Gliglenmesi” ¢alismalari dhilinde
Agn Tiirk Telekom Sosyal Bilimler Lisesi dgrencileriyle

BILEN ILAG KURLIMSAL SORUMLULLE AAFORL 20152018

bir araya geldi. Trabzon’da gergeklestirdigimiz proje
kapsaminda Ogrencilere “Toplumsal cinsiyet kavrami,
toplumda kadin/erkek rolleri, kadinlarin is hayatindaki yeri,
basariya giden yolda ¢alismanin onemi, pozitif yaklagim ve
ozgliven kavrami, psikolojik dayaniklilk, tniversite, yurt
ve burs imkanlar” konularinda egitim veren gondilliilerimiz,
yarinin liderlerine 1sik tutmus, gelecegimiz olan gencleri
aydinlatmistir.

Agrrdan 20 kiz, 8 erkek ogrenci ve 6 0Ogretmenin
katihm gosterdigi proje, Ayasofya Mizesi gezisinin
ardindan egitimle devam etti. Bu paylasim dolu glinde
gondllilerimiz, odrencilere vizyoner bir bakis agisi
kazandirarak rol model olmuslardir.

Gonilliiliikk Platformu-2016

850 gondilli caligan,

2016 yilinda projelerde aktif olarak yer alan
gonulli sayis1 177

Tirkiye’nin 11 ilinde, 8 ekiplik kadro
10 proje (2016 yilinda gergeklesen)
56 aktivite

D N NN

Ulasilan kisi sayisi 7.134

Kariyerimin Kontrolii Bende

Ulasilan Kkisi sayisi: 6674

Amag: Anadolu’daki tniversitelerde egitim alan genclerin,
kariyerlerine bir adim onde baslamalarina destek olmak
amaciyla gondillilik temelinde tasarlanmis, Bilim ilac
Toplum Gondlleri tarafindan yirGtilen, “Kariyerimin
Kontrolii Bende” Kisisel Gelisim Kongresi 2016 yilinda
Erzincan Universitesi 6grencileriyle bulustu.

Bilim ilag Toplum Goniillileri Platformu tarafindan
yedi yildir devam ettirilen; toplamda 79 egitim ve 142
oturum ile Tirkiye'nin en biyilk Kisisel gelisim kongresi
olma ozelli§ini tasiyan “Kariyerimin Kontrolli Bende”
projesini, son olarak 19 - 22 Nisan tarihlerinde Erzincan
Universitesi’nde genclerle bulusturduk.



Tamami go6niillii profesyonel egitmenlerden olusan ve
ogrencilerin calisma hayatinda  basarili performans
icin ihtiyagc duyacaklari temel becerileri tam ginlik
egitimlerle kazanmalarini hedefleyen Kariyerimin Kontrolii
Bende Projesine “GFK Bagimsiz Arastirma Sirketi”
etkinlik analizini yapmak (izere gondllii oldu. Kongrenin,
ogrencilerin 0zel sektore bakis agisinda ve calismayl
tercih etme yonlerinde %45’ten %69’a ¢ikan bir farkla o
bolgelerdeki genclerimizin 0zel sektdrde calismay tercih
etmelerinde dnemli bir katkisi oldugu gérilmektedir.

Arastirmada ortaya ¢ikan diger ¢arpici sonuglar su sekilde;

v" Kongrenin etkinligi 10 Uzerinden 9 olarak

dederlendirilmistir.

v" Ogrencilerin %97’si kongrenin kariyerlerine katki
sagladigini diisiinmektedir.

v Pre-testte katilan dgrencilerin %55’i devlette,
%45’'i Ozel sektorde calismayr distndrken,
kongreye katildiktan sonra %69’u 6zel sektdrde,
%13’U devlette calismayl dustindigind ifade
etmigtir.

v' Ogrencilerin %98’i kongreyi diger arkadaslarina
tavsiye ettigini belirtmistir.

Bugine kadar 60 ogrencinin yararlandigi ozel staj
imkani, 2017 yilinda Erzincan Universitesi ogrencileri
icin sunulmaya devam edilecek. Ozellikle Anadolu’daki
universite ogrencilerine kariyer planlamalarinda destek
olmay ve rol model yaratmayl hedefleyen proje, geng
igsizlik sorununun ¢ozimine dolayll olarak katki
saglamaktadir.

Merakli Kitaplar Yaratici Okuma Projesi

Ulasilan kisi sayisi: 88

Amag: ilkogretim okullarindaki cocuklanimizin  hayal
guclerini, yaraticiliklanni  ve  kisisel  geligimlerini

desteklemek amaciyla uyguladigimiz “Merakli Kitaplar,
Yaraticc Okuma” projemizde, ¢ocuklarimiza kitap

okumay! sevdirerek okuma aligskanigi kazanmalarina
destek oluyoruz. Bunu yaparken oyunlarla zihinlerinde
satir aralanni canlandirarak, onlarin ifade ve sunum
becerilerinin gelismesine katki saglyoruz.

Ozel Sektor Gondilliileri Dernegi is birligi ile 1 Milli Egitim
Midirliginden gerekli izinler alinarak haftada 1 giin/2
saat olmak Uzere belirlenen okula gidilerek gergeklestirilen
projede, kitaplar Bilim ila¢ tarafindan temin edilmekte,
okunan kitaplar ise gocuklara hediye edilmektedir.

2016 yilinda Gebze isletmemizde calisan gondllilerimizin
gittigi Tuzla Atatiirk ilkogretim Okulu’nda 88 6grencimize
ulasarak, onlara kitap okuma aliskanligi kazandirdik.

Cevreci Penguenler

Ulasilan Kisi sayisi: 88

Amag: Gevreci Penguenler Projesi, kiiresel 1sinma ve
cevrenin korunmasi konusunda cocuklarin farkindalk
kazanmalarini desteklemek amaciyla ilkdgretim 3. ve 4.
siniflara yonelik olarak hazirlanmigtir.

Ozel Sektor Gondilliileri Dernegi is birligi ile il Milli Egitim
Midirliginden gerekli izinler alinarak haftada 1 giin/2
saat olmak uzere belirlenen okula giderek gergeklestirilen
projede goniilliilerimiz 6grencilerle aktiviteler diizenleyip,
deneyimleyerek  6§renme yoluyla  &grencilerin
farkindaliklarinin artmasina katki saglamislardir.

Diistinme Meraklisi Miihendisler

Ulasilan kisi sayisi: 88

Amag: 3. ve 4. sinif 6grencilerine yonelik olarak tasarlanan
Diisiinme Meraklisi Mihendisler Projesi ile mihendislik
becerileri ve meraktan yola gikarak yapilan uygulamalarda
ogrencilerin meslek seciminde kendi Kisiliklerini iyi
tanimalarinin,  kisisel becerilerini, yeteneklerini, ilgi
alanlarini  kesfetmelerinin - ve  meslekler hakkinda
arastirarak bilgi sahibi olmalarinin 6nemi vurgulanarak,
ogrencilerin bilincli meslek secimi yapmalarini saglamak.

BILIMILAG RUATUREAL SORLIMLUL LR BARTHILL 26157016
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Ozel Sektdr Goniillileri Dernegi is birligi ile 1 Milli
Egitim Midurliginden gerekli izinler alinarak haftada
1 gin/2 saat olmak (izere belirlenen okula gidilerek
gerceklestirilen  projede  gondllilerimiz ~ dgrencilerle
aktiviteler diizenleyip deneyimleyerek 6grenme yoluyla
ogrencilerin bilinglenmesine katki saglamiglardr.

ingilizce Pratik Yapiyoruz

Ulasilan kisi sayisi: 88

Amag: ingilizce Pratik Yapiyoruz, cocuklarin dil
ogrenimlerine katkida bulunmak amaciyla hazirlanmig
bir projedir. Ogrencilerin yeni 6grenmeye basladiklari
ingilizceyi dogru ve etkin kullanmalarina yardimei olmay!
ve konusmalarini gelistirmeyi hedefliyoruz. ilkogretim
4.5.6. ya da 7. sinif 6grencilerine yonelik olarak
tasarlanan program gercevesinde gesitli 6gretici etkinlikler
gerceklestirilmistir.

Ozel Sektér Gondilliileri Dernegi is birligi ile il Milli Egitim
Miidirliigiinden gerekli izinler alinarak haftada 1 giin/2
saat olmak zere belirlenen okula giderek gergeklestirilen
projede gondllilerimiz ddrencilerle aktiviteler diizenleyip
deneyimleyerek dgrenme yoluyla 6§rencilerin yabanci dili
dogru ve etkin kullanimlarina katki saglamislardir.

Meslek Lisesi Koglar

Ulasilan kisi sayisi: 48

Amac: Ozel sirketlerde calisan goniilliilerin, meslek
liselerinin 10. siniflarindan baslayip, mezun olana kadar
belli sayida ve belli konu basliklar altinda 6grencilere
tecriibelerini aktardifi, Kisisel geligsimlerini arttirmaya
yonelik bir programdir. Proje kapsaminda meslek lisesi
ogrencileri ile her sene 6 godriisme gerceklestirilerek
kisisel gelisimleri ve hedefleri konusunda danismaniik
yapilmistir. Program kapsaminda ogrencilerle her sene
Bilim ilac Gebze tesis teknik gezisi ile Genel Midirlik
ziyaretleri gergeklestirilmektedir.

BILEN ILAG KURLIMSAL SORUMLULLE AAFORL 20152018

3X Sirket Programi

Ulasilan kisi sayisi: 8

Amag: 3X Sirket Programi ile “gelecegimiz” olan lise
ogrencilerini is hayatina hazirlamak, vizyon kazandirmak
ve deneyim paylasmak amaciyla egitim-6gretim yili
icerisinde sirket toplantilar gergeklestirerek dgrencilerin
yasayarak 6grenmelerini saglamak igin galisiyoruz.

2016 wyilinda gondlli  calisanlarimizin is  yogunlugu
sebebiyle bir okul ve bir sirkete destek vererek 8 dgrenciye
ulagabilmiglerdir.

lyilik Pesinde Kosuyoruz — Runatolia Maratonu & istanbul
Maratonu

Ulasilan kisi sayisi: 10

Amac: Turkiye'nin en buylk maratonlarindan Antalya
ve Istanbul’da diizenlenen, yurt digindan da biyiik ilgi
goren maratonlarda Bilim ilag goniilliilerimiz Runatolia
Maratonunda Anne Cocuk Egitim Vakfi (AGEV) yararina
kostu. “Bagka Bir Masal Anlat Baba” projesi kapsaminda
daha fazla ¢ocugun mutlu aile ortaminda blylmeleri,
ozellikle gocuklariyla ve aile ici iletisimi arttirmak ve
dogru yonetmek konularinda babalarin egitimi i¢in bagis
toplanmistir. istanbul Maratonunda ise annesini ya da
babasini kaybetmis olan ¢ocuklarin Dariissafaka Cemiyeti
Okulu’nda okuyabilmesi, daha fazla gocugun burs geliri
elde etmesi hedefiyle Darlissafaka Cemiyeti icin kosarak
badis toplanmistir.

Antalya’da diizenlenen Runatolia Maratonuna 20, istanbul
Maratonuna ise 54 gonilli kosucumuzun topladigi
badislarla 10 babanin yillik editim masraflar karsilandi.
Dariissafaka bursu saglanan 6Ogrenci sayisi ise dier
sirketlerin de bagislaryla toplam rakam olarak verilmis
olmasi nedeni ile gondillli kosuculanimizin bagislarina ozel
olarak ulasilan kisi sayisi tespit edilememistir.



Global Para Haftasi

Ulasilan Kisi sayisi: 30

Amag: Her yil diinya gapinda, gondllilerin destegiyle
gerceklesen Global Money Week / Global Para
Haftasinda gondlliler aldiklarn edgiticinin  egitiminin
ardindan 5. ve 6. sinif 6grencilerine ‘egitimde paranin
tamimi, nasil kullanilimasi gerektigi, temel ihtiyaglar ve
istekler arasindaki fark, nasil tasarruf etmeleri gerektigi’
konularinda egitim vermistir.

Calisan Géndilliiliigii Haftasi
Ulasilan kisi sayisi: 12

Amag: Calisan Gondlliligi Haftasi, her yil mayis ayinin
ilk haftasi tiim sirketlerin sivil toplum kuruluglar ile
cesitli is birlikleri gerceklestirdikleri, gontlliligi birlikte
kutladiklar bir haftadir. Calisan Gondlliligi Haftasinda
Ozel Sektor Gondilliileri Dernegi araciligi ile sivil toplum
kuruluglan ile ozel sirketler arasinda proje is birlikleri
gerceklestiriimektedir.

Bu kapsamda Bilim ilag Toplum Gondilliileri, Dariigsafaka
Cemiyeti ilkogretim okulu Odrencileri ile birlikte
Burgazada’da bulunan Sait Faik Miizesi’ni ziyaret ederek,
Sait Faik romanlar okuyup, 6grencilerin glizel bir bahar
havasinin tadini aday gezerek ¢ikartmalarini saglamstir.

CALISAN MEMNUNIYETI

Calisanlarimizin memnuniyetini 2 yilda bir olmak (zere
Calisan Memnuniyeti Anketi uygulayarak dlglimlemekteyiz.
Elde edilen sonuglar dogrultusunda ¢aliganlarimiza en iyi
calisma ortamini sunmaya calisiyoruz.

Calisan memnuniyetine yonelik uygulamalarimiz genel
hatlari ile ikiye ayriimaktadir; (1) Moral/Motivasyon
Uygulamalari ve (2) Odiillendirmeler.

(1) Moral/Motivasyon kapsaminda dogum giinii
kutlamalari, motivasyon yemekleri, sirket ici
yarnigmalar, turnuvalar, piknik organizasyonlari,
Ozel ginlerde hediye dagitimlari gibi sosyal

1

aktivitelerle calisanlarmizi  yogun calisma
ortamindan uzaklastirarak, zihinlerini
dinlendirebilmelerini,  eglenceli ve Kaliteli

zaman gecirmelerini, en onemlisi Bilim ilag’in
calisanlarina  verdigi  degeri  hissetmelerini
arzulamaktayiz.

(2) Odiillendirmeler ise Odil Kurulu tarafindan
yonetilen bir sisteme baglidir ve (¢ kategoriye
ayriimaktadir,

> Tesekkiir: Kurulus hedef ve stratejilerine paralel
olan ancak dogrudan katki sa§lamayan oneri,
uygulama ve projeleri kapsar.

> Basari: Gorev tanimi igerisinde gerceklestirilen
basarili calismalar ve saglanan arti degerleri
kapsar.

> Ustiin Basari: Kurulusa saglanan 6lgiimlenebilir
maddi katki veya kurum imajina saglanan pozitif
etkileri kapsar.

Belirli bir sisteme bagh 6dillendirmelerin yani sira, kidem
oddllerimiz  (5-10-15-20-25-30 yillk  calisanlarimiz
icin), pazarlama ekiplerinin kendi iclerinde yaptiklari
yarigmalarda, ekipler bazinda elde edilen basarilar igin
odiller ve sirket ici etkinliklerde de (turnuvalar, yarigmalar)
dereceye giren calisanlarimiza da cesitli ddiller ile
tesekkiir ve tebrik ediyoruz.

CDP (Carbon Disclosure Project) RAPORLAMASI

iklim degisikligi ile miicadeleyi ciddiye almakta ve is
streclerini iklim degisikligi ile micadele kapsaminda
strekli iyilestirme yoninde galismalarimizi yuritmekteyiz.
Strdurdlebilirilik Kurulumuzun da giindeminde olan CDP
Raporlamasini, oniimiizdeki orta vadeli donemde zaman
ve insan kaynagl kisitlarimizi ortadan kaldirmamiza
istinaden paydaslarimiza sunmay hedefliyoruz.

BILINGILAG RUGTURRAL SCHALINGLUR UK RAPOALL 20157015
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STOK PLANLAMASI

Bilim ilac olarak 4 malzeme tiiriinde stoklari planlama
yapmaktayiz: Mamul, yari mamul, hammadde ve ambalaj
malzemeleri.

Mamul Stoklarinin Planlanmasi: Pazarlama ve Satis
Departmanlan tarafindan iletilen 6 aylik i¢ piyasa satis
tahminleri, ihracat Departmani tarafindan iletilen ihracat
siparigleri ve fason firmalar tarafindan her ay sonu
iletilen dretim taleplerini karsilayacak sekilde 6 aylik (riin
bazinda iiretim planlar hazirlanmaktadir. SAP sisteminden
mamul ve yart mamul stoklari rapor olarak alinarak,
kapasite yeterliligi de degerlendirilerek stok politikalari
dogrultusunda i¢ piyasa, ihracat ve fason trtnleri igin ayhk
uretim miktarlari belirlenmektedir.

ic piyasa Grtinleri igin miisterilerimizin taleplerini en hizl
sekilde karsilayabilmek icin belirli miktarda driinii daima
hazir bulundurmaya calisinz. Pazardaki olasi dalgalanmalar
neticesinde tahminlerin (izerinde gerceklesen miusteri
taleplerini hizla karsilayabilmek igin (rlnler bazinda,
satisa hazir mamul emniyet stoku tutmaktayiz. ihracat ve
fason driinler icin siparise istinaden tretim planlandidi igin
siparis miktari harici stok planlanmamaktadir.

Yari Mamul Stoklarinin Planlanmasi: Uretim ve Kalite
Kontrol siireclerinde gecen siireler nedeniyle olusan
stoklardrr.

Hammadde ve Ambalaj Malzemeleri Stoklarinin
Planlanmasi: Hazirlanan 6 aylik dretim planina gore
SAP’de malzeme ihtiyag planlamasi caligtinimaktadir.
Hammadde ve ambalaj malzemelerinin stok, ihtiyag
(kullamm), satin alma siparisi ve satin alma talep bilgilerini
iceren SAP raporlar kullanilarak ve stok politikalarina
uygun olarak satin alma siparis revizyonlar ile yeni
taleplere karar verilir. Gerektiginde UGretim planlarinda
ihtiyac duyulan degisiklikleri gerceklestirme esnekligine
sahip olmak ve olasi riskleri hizla agsmak igin malzemelerin
Ozelliklerine bagli olarak degisen miktarlarda emniyet
stoku tutmaktayiz.

BILEN ILAG KURLIMSAL SORUMLULLE AAFORL 20152018

HEKIM GELISIMINE DESTEK

Saglik Bakanhg tarafindan belirlenen yonetmelikler
cercevesinde, ulusal kongre ve bilimsel toplantilara
destek olmanin  yani swra, hekimlerin  bilimsel
toplantilara katiim gdstermeleri yoniinde de destek
saglamaktayiz. Hekimlerden gelen talep dogrultusunda,
tanitim yoénetmeliklerine uygun bicimde gelen talepler
degerlendirilmekte ve gerekli destekler yonetmeliklere
uygunluk gercevesinde gerceklestiriimektedir.

LOJISTIK

Faaliyet alamimiz gere§i genis kapsamli bir tedarik
zincirimiz  bulunmaktadir. Tlm asamalarda lojistik
hizmeti icin ayr segim kriterlerimiz ve ihale sireglerimiz
bulunmaktadir. Ozellikle ithalat siireclerimizde hemen
hemen tiim sirecler igin farkh tedarikgilerden hizmet
almaktayiz. ihracat siireclerimiz igin ise, depolama haric
farkl tedarikgilerden hizmet almaktayiz. Tirkiye’de satis
ve i¢ piyasa drtnleri igin yine tedarikgilerimiz ile is birligi
yapmaktayiz.

Biinyemizde depolama, tiretim besleme, ihracat sevkiyat
siireclerini yiiriitmekteyiz. Gebze ve Cerkezkoy Uretim
Tesislerimizdeki depolarimiz ve ¢0zim ortaklarindan
aldigimiz depo hizmetleri ile yaklasik 20.000 palet
kapasitemiz mevcuttur. Kapasitemiz %100’e  yakin
dolulukla kullanilmakta ve yine yaklasik olarak %80 aylik
devir hizi ile dondiiriimektedir.

Depomuz tam otomasyonlu ve insansiz olarak
calismaktadir. Boylece gerek hasar, gerekse envanter
riskini ve yanlis driin hammadde sevkiyat riskini ortadan

kaldirmaktadir.

Lojistik hususunda tedarikgi secimi, sozlesme, teknik
sartname ve Kkullanici ihtiyaclan igin prosedir ve
talimatlarimizin bulunmasi, ve tum streglerin bu prosedir
ve talimatlara uygun olarak yiir(itiilmesi riskleri en diisiik
seviyeye cekmektedir.
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2015 Yilinda Geri Gekilen Uriinler

Uriin Adi Uriin Parti | Geri cekme Nedeni = Geri Cekilen Adet = Cevap Yazisi No/Tarih
No

LARGOPEN 1 G 16 4177009A Goriinds bozuklugu 88 CKG.15/022/11.06.2015

TABLET

CRAVIT 500MG FiLM 4350010A Blisterde yabanci Uriin ruhsat sahibi AKG.15/345

TABLET madde tespiti sorumlulugundadir

2016 Yilinda Geri Gekilen Uriinler

Uriin Adi Uriin Parti No Geri cekme Nedeni Ge"A%ZI:"e" cel:llslpT:le'li:lISI
3312018A 5
3312019A 1
3312020A 0
3312021A 0
3312022A 3
3312023A 0
3312026A 0
3312027A 5
3312028A 0
3312029A 3
3312032A 0
3312033A 13
3312034A 2
3312035A 0
3312036A Tiyokolsikosit iceren ilaglarin 0

tavsiye edilen dozdan daha fazla

o M ggl ggggﬁ kqlllznlmln(?a.n dogacak riskler g MM.909 / 17.03.2016

onlemek igin ambalaj boyut
3312039A degisikligi 6
3312040A 3
3312042A 2
3312043A 1
3312044A 0
3312045A 95
3312046A 0
3312047A 44
3312048A 140
3312049A 55
3312050A 0
3312051A 41
3312052A 30
3312054A 1
3312055A 15

BHLIM ILAG KURLIMSAL SORUMLUILUE RAPORU 2015-2016



3312056A
3312057A
3312058A
3312059A
3312060A
33120618
3312062A
3312063A
3312064A
3312065A
3312066A
3312067A
3312068A
3312069A
3312072A
3312073A
3312074A
3312075A
3312076A
3312077A
3312078A
33120798
3312083A
3312084A
3312085A
3312086A
3312087A
3312088A
3312089A
3312090A
3312091A
3312092A
3312093A
3312094A
3312095A
3312098A
3312099A
3312100A
3312101A
3312102A
3312106A
3312107A
3312108A

N O O~ 0w w = o =

w &
© o |

85

182
1
4
19
0
25
15
0
26
29
41
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3312109A
3312110A
3312111A
3312112A
3312114A
3312115A
3312116A
3312117A
3312118A
3312119A
3312120A
3312121A
3312122A
3312124A
3312125A
3312126A
3312127A
3312128A
3312129A
3312130A
3312131A
3312132A
3312133A
3312136A
3312137A
3312138A
3312139A
3312140A
3312141A
3312142A
3312144A
3312145A
3312146A
3312147A
3312148A
3312149A
3312150A
3312151A
3312152A
3312153A
3312154A
3312155A
3312157A

ELIM [LAG KURLIMSAL SORUMLULUR RAPORU 2015-2016

25

15
38

16
1

17
155
28
36
169
78

56
143
13
184

149
79
88

59
18
561

23
104
203

16

69
52



3312158A
3312159A
3312160A
3312161A
4312001A
4312002A
4312004A
4312005A
4312006A
4312007A
4312008A
4312009A
4312011A
4312012A
4312013A
4312014A
4312015A
4312016A
4312017A
4312018A
43120198
4312020A
4312021B
4312022A
4312023A
4312024A
4312025A
43120260
4312027A
4312028A
4312029A
4312030A
4312031A
4312032A
4312033A
5312001A
5312002A
5312003A
5312004A
5312005A
5312006A
5312007A

121

59

252
358
404
375
1336
980
168

82
35
785
1708
1624
1648
1785
1377
2008
2711
2057
3131
3756
6337
3647
11435
1280
3236
1440
6986
7965
2256

BILIM ILAG HKUSIRASAL SORUMLULLK RAPORL 2015-2018



LEODEX PLUS 25/8MG
20TB

GENTAGUT GOZ VE
KULAK DAMLASI

ENFEXIA 750MG IM
ENJ

5312009A
5312010A
5312011A
5312012A
5312014A
5312015A
5312016A
5312017A
5312018A
5312019A
5312020A
5312021C
5312022A
4605002A
5605001A
5605002A
5605003A
5605004A
5605005A
5605006A
5605007A
5605008A
5605009A
5605010A
5605011A
5605012A
4263002A
4263008A
4263010A

4584033

ELIM [LAG KURLIMSAL SORUMLULUR RAPORU 2015-2016

Tiyokolsikosit igeren ilaglarin
tavsiye edilen dozdan daha fazla
kullanimindan dogacak riskleri
onlemek icin ambalaj boyut
dedisikligi

Damlalidin boyun kisminin sise
govdesinden ayrilarak sise
iceriginin bosalmasi

Ambalajinda bulunan ¢oziicii
ile hazirlandiginda sari renkli
opak siispansiyon olmasi
nedeni ile gorunis yoninden
firma spesifikasyonlarina uygun
bulunmamasi

7227
5677
10160
2890
8197
8026
13153
20275
21091
7775
14063
11372
22205
92
110
179
241
466
705
969
871
1331
1451
1820
1214
2559
331
143
316

1117

MM.958 / 17.08.2016

MM.908 / 09.03.2016
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Bu rapor GRI Standartlarina uygun olarak hazirlanmigtir: Temel segenek

GRI
STANDARDI

GRI 101: FOUNDATION 2016

GRI 102: GENEL STANDART GOSTERGELER 2016
1. KURUMSAL PROFiL

102-1 Kurum adi 6

GOSTERGE SAYFA ACIKLAMA HARIG TUTULANLAR

Bilim ilag’in belirli pazarlarda
6-7 yasaklanmis higbir drin(

bulunmamaktadir.

Bilim Plaza, Piyalepasa Bulvari
102-3 Genel Merkezin konumu 87 Kaptanpasa Mah. Zincirlikuyu Cad.
No:184, Beyoglu/istanbul

Faaliyetler, markalar,

102-2 o )
urunler ve servisler

102-4 Operasyonlarin konumu | 6-8
_ Kurumun miilkiyet niteligi
102-5 ve yasal yapisi i
102-6 Hizmet verilen pazarlar 7-8
0z Sermaye
2015: 193.923.985,992 TL
2016: 159.308.977,41 TL
Toplam YUkimlilik
. 2015: 656.244.081,94 TL
102-7 Kurum olgegi S8 2016: 728.669.843,08 TL
Saglanan Uriin Miktari/Toplam
Islem/QOperasyon Sayisi
2015: 173.852.415
2016: 168.411.697
) Calisanlara ve diger
102-8 personellere iligkin bilgi Ll
oo 12-14,
102-9 Tedarik zinciri 30-31
Kuruma ve tedarik Rgp_quqm? d6nemind_g kurumun
102-10 zincirine dair belirgin 87 buyullduglu, yapisl, n_1_u_|lk|yet|.ve'ya
dediisiklikler tedarik zinciri ile ilgili onemli bir
g1s dedisiklik olmamistir.
i ihtiyati Yaklasim veya
Wih prensibi 4
102-12 Kurum digi girigimler 14
102-13 Dernek Uyelikleri 14
2. STRATEJI
102-14 Ust dlzey karar verici 13

beyani

BILIM ILAG HKUSIRASAL SORUMLULLK RAPORL 2015-2018



3. ETiK VE DURUSTLUK

102-16

102-17

4. YONETiSIM
102-18

Degerler, prensipler,
standartlar, ve davranis
normlari

Etik hususunda tavsiye ve
sorunlar igin olusturulmus
mekanizmalar

Yonetim yapisi

5. PAYDAS KATILIMI

102-40

102-41

102-42

102-43

102-44

102-45

102-46
102-47

102-48

102-49

102-50
102-51
102-52

102-53

102-54

Katiimi saglanan paydas
gruplar

Toplu is sbzlesmesine
dahil olan kurum
calisanlarinin yiizdesi

Katilimi saglanan paydas
gruplarini belirleme ve
segme esaslari

Kurumun paydas
katilimina yaklagimi
Paydas katilimi ile ortaya
konan baslica konular ve
kaygilar

Kurumun konsolide mali
tablosunda veya muadil
belgelerde yer alan
kuruluglarin listesi

Rapor igeriginin ve konu
sinirlarinin belirlemesi
Oncelikli konularin listesi

Yeniden ifade edilen
bilgiler

Raporlamadaki
dedisiklikler

Raporlama donemi

En son yayinlanan raporun
tarihi

Raporlama dongtisii
Rapor ve igerigi
hakkindaki sorular igin
irtibat bilgileri

GRI Standartlarina uygun
raporlama secenegi

EHLEM [LAG KLIRUMSAL SORUMLULLE RAPORY 2015-2016

18

18

8-10,15

20-22

12

20-22

20-22,
71-72

23-24,
71-72

23

22-23
23-24

88

o

2015-2016 Kurumsal Sorumluluk
Raporu’nda yer alan bilgilerin
ifadesinde yasanan dnemli
degisiklik bulunmamaktadir.

2015-2016 Kurumsal Sorumluluk
Raporunun oncelikli konular ve
konularin sinirt kapsaminda bir
onceki raporlama dénemine

gore onemli bir degisiklik
bulunmamaktadir.



102-55 GRI icerik endeksi

102-56 Dis denetim

GRI STANDARDI

BUYUME STRATEJISI
GRI 103: Yonetim Yaklasimi 2016

GRI 201: Ekonomik Performans 2016

GRI 202: Piyasa Varligi 2016

GRI 203: Dolayli Ekonomik Etkiler 2016

GRI 204: Satin Alma Uygulamalar 2016
GRI 405: Gesitlilik ve Firsat Esitligi 2016
KALITE YONETiMi

GRI 103: Yonetim Yaklasimi 2016

GRI 416: Miisteri Saghk ve Giivenligi 2016
GALISAN GELISiMi

GRI 103: Yonetim Yaklasimi 2016

87

89

Bilim ila¢ 2015-2016 Kurumsal
Sorumluluk Raporu bagimsiz
kuruluslar tarafindan denetimden
gegmis veriler icermektedir. Gevre
Yonetimi, Kalite Sistemleri ve Is
Sagli§ ve Giivenligi alanlarinda
Bilim llag diizenli olarak
denetlenmektedir. Raporda yer
verilen finansal veriler de bagimsiz
denetleme kuruluslan tarafindan
denetlenmis ve onaylanmistir.
Bahsi gecen bagimsiz denetim
yapan kurumlarin hig biri ile Bilim
llag’in tist yonetimi dahil olmak
lizere karar vericilerin sahsi iligkisi
bulunmamaktadir.
ONCELIKLi KONULAR
GOSTERGE ~ SAYFA ACIKLAMA
103-1 26, 28
103-2
26-31
103-3
201-4 26-27
202-1 28
202-2 29
203-1 29, 31
203-2 28-31
204-1 30-31
405-2 28
103-1
103-2 69
103-3
416-1 69-70
70-71,
416-2 89-86
103-1 61-62
103-2 62-66
103-3 63-66

HARIC
TUTULANLAR

BILIM ILAC KUSUBASAL SORUMLULLE RAPORL 201 5-2016



404-1 63

GRI 404: Egitim ve Ogretim 2016 404-2 64-66
404-3 64-66
GRI 405: Gesitlilik ve Firsat Esitligi 2016 405-1 66-68
iS ETIGI
103-1
GRI 103: Yonetim Yaklasimi 2016 103-2 18
103-3
GRI 205: Yolsuzlukla Miicadele 2016 252 | 1819
205-3 20
GRI 206: Rekabete Aykiri Davranis 2016 206-1 20
BILGI GUVENLIGI ve i$ SUREKLILIGI
103-1
GRI 103: Yonetim Yaklasimi 2016 103-2 17-18
103-3
ATIK YONETiMI
103-1
GRI 103: Yonetim Yaklasimi 2016 103-2 sty
41-48, 50
103-3
303-1 38-39
GRI 303: Su ve Atik Sular 2018 303-2 42-45
303-3 38-39
306-1 42-45
GRI 306: Atik Sular ve Atiklar 2016 306-2 45-48
306-3 41
iS SAGLIGI ve GUVENLIGI
103-1
GRI 103: Yonetim Yaklasimi 2016 103-2 57-61
103-3
403-1 57-59
403-2 58-59
403-3 | 58-59, 61
GRI 403: I Saghi ve Giivenligi 2018 4034 | 559
403-5 59
403-6 59
403-7 59
403-10 59

EHLEM [LAG KLIRUMSAL SORUMLULLE RAPORY 2015-2016



GRI 301: Malzemeler 2016

GRI 302: Enerji 2016

GRI 303: Su ve Atik Sular 2018

GRI 305: Emisyonlar 2016

GRI 307: Gevresel Uyum 2016

GRI 308: Tedarikgilerin Gevresel Etki
Degerlendirmesi 2016

GRI 401: istihdam 2016

GRI 406: Ayrimciigin Onlenmesi 2016

GRI 408: Gocuk isgiler 2016
GRI 409: Zorla veya Cebren Galistirma 2016
GRI 410: Giivenlik Uygulamalarn 2016

GRI 412: insan Haklar Degerlendirmesi
2016

GRI 414: Tedarikcilerin Sosyal Etki
Degerlendirmesi 2016

GRI 418: Miisteri Gizliligi 2016

301-1
301-2
301-3
302-1
302-4
303-1
305-1
305-2
305-3
305-6
305-7
307-1
308-1
308-2
401-1
401-2
401-3

406-1

408-1
409-1
410-1

412-2

414-1
414-2
418-1

36

49-50
36-37
38
38-39

39-40

40
40-41
50
13-14, 50
13-14, 50
54
56-57
57

55, 91

55
99
55

95

13-14, 55
13-14
72

Raporlama siiresinde
ayrimeilik yapmama

ilkesinin ihlali yéniinde bir

bildirim alinmamigtir.

BILIM ILAC KUSUBASAL SORUMLULLE RAPORL 201 5-2016
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BM Kiiresel ilkeler Sozlesmesi Gostergeleri
insan Haklari
ilke 1: is diinyas, ilan edilmis insan haklarini desteklemeli ve saygi duymal.

Sayfa

ilke 2: is diinyasi, insan haklari ihlallerinin suc ortag olmamal.

Galisma Standartlari

13,18

ilke 3: is diinyasi, calisanlarin sendikalagma ve toplu miizakere 6zgiirliigiinii desteklemeli. 12
ilke 4: Zorla ve zorunlu isgi calistirma uygulamasina son verilmeli. 55
ilke 5: Her tiirlii gocuk isci galistinimasina son verilmeli. 55

ilke 6: ise alim ve ise yerlestirmede ayrimciliga son verilmeli.
Gevre

11, 54-57, 62-69, 91

Yolsuzlukla Miicadele

ilke 10: is diinyasl, riisvet ve harag dahil her tiirlii yolsuzlukla savasmall.

ilke 7: is diinyasi, gevre sorunlarina kars! intiyati yaklagimlar desteklemeli. 34-35
ilke 8: Cevresel sorumlulugu arttiracak her tiirlii faaliyete ve olusuma destek verilmeli. 36-51
ilke 9: Cevre dostu teknolojilerin gelismesini ve yayginlasmasini desteklemeli. 36-51
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